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一、报告期内公司整体发展情况 

（一）主要财务指标情况 

 2018 年 2017 年 本年比上年增减 2016 年 

营业收入（元） 23,103,968,544.14 15,230,837,652.33 51.69% 12,319,105,877.69 

归属于上市公司股东的净利润

（元） 
388,954,178.64 222,278,512.41 74.99% 639,675,474.26 

归属于上市公司股东的扣除非

经常性损益的净利润（元） 
325,900,861.97 171,432,248.17 90.10% 348,956,893.29 

经营活动产生的现金流量净额

（元） 
1,892,760,346.05 -123,910,585.71 — -90,111,168.00 

基本每股收益（元/股） 0.18 0.10 80.00% 0.33 

稀释每股收益（元/股） 0.17 0.10 70.00% 0.32 

加权平均净资产收益率 6.25% 3.35% 2.90% 13.09% 

 2018 年末 2017 年末 
本年末比上年末

增减 
2016 年末 

资产总额（元） 16,962,501,973.00 16,731,818,185.58 1.38% 16,529,171,500.54 

归属于上市公司股东的净资产

（元） 
6,333,760,964.43 6,170,028,007.43 2.65% 5,422,183,724.63 

（二）公司经营情况 

2018年，公司继续开展以营销科技为核心的营销技术与营销产品相结合的变

革与创新，并开发出一系列包括分析与策略、创意产出、智能投放及监测评估的

营销全产业链产品。公司依托这些营销产品，能够大大提高服务效率，在未来，

这些产品将有助于公司大幅提升员工工作效率，让公司将最有效、最有价值的人

员用于创造性劳动，并可根据客户需求增加更为全面与多方位的服务内容。目前，

公司已经为超过3000家优质客户提供服务，其中包括逾150家行业领先品牌及世

界500强企业。公司已通过ISO2007001信息安全管理认证，获得119项软件著作权，

所申请的技术专利21项获得授权、20项在审核中，拥有98项注册商标，并将不断

依托多年积累的经验和数据，持续增加公司研发投入，在不断提升客户ROI的同

时，进一步提升公司各业务板块毛利率，为客户提供更好的服务，为投资人创造



更大价值。 

2018年公司实现营业收入大幅增长，达到231.04亿元，同比增长51.69%，公

司各业务板块经营情况持续向好，客户结构优质、稳定，协同及创新优势带来客

户服务内容逐步多元化。其中，出海广告业务和海外公司业务大幅增长，全案推

广服务、全案广告代理与数据产品服务持续健康发展。基于当前全球化的大环境

背景下，出海服务越来越受到大客户重视，并且该业务可快速拓展客户数量，并

从中选出更优质客户，为其提供增值服务以提升毛利率。 

报告期内，公司实现营业利润4.93亿元，实现归属于上市公司的净利润3.89

亿元，同比增长74.99%。净利润快速增长的原因：在于收入稳定增长的同时，公

司持续推进 “技术+产品”的模式提高业务效率，通过高毛利营销科技产品的使

用，以智能产品（AI／机器人）代替人工，有效提升人效，使得销售费用及管理

费用较去年同期大幅下降；同时，公司降低息负债，财务费用较去年同期亦有明

显下降。 

截至报告期末，公司经营活动产生的现金流情况得到明显改善，经营性现金

流净额超18亿元，主要原因在于，公司在收入规模优势已经确立的情况下，通过

优化客户结构，对大客户应收账款等财务方面的管理管控与持续优化，提升了公

司经营性现金流的正向调整。 

（三）公司管理方面 

报告期内，公司严格按照《公司法》、《证券法》、《上市公司治理准则》、《深

圳证券交易所创业板股票上市规则》、《深圳证券交易所创业板上市公司规范运作

指引》等法律、法规和中国证监会有关法律法规等的要求，不断完善公司的法人

治理结构，建立健全公司内部管理和控制制度，持续深入开展公司治理活动，促

进了公司规范运作，提高了公司治理水平。截至报告期末，公司实际状况符合《上

市公司治理准则》和《深圳证券交易所创业板上市公司规范运作指引》的要求。 

1、关于股东和股东大会：公司严格按照《上市公司股东大会规则》、《公司

章程》、《股东大会议事规则》等规定和要求，规范地召集、召开股东大会，平等

对待所有股东，并尽可能为股东参加股东大会提供便利，开通网络投票方式参与

股东大会，使其充分行使股东权利。 



2、关于公司控股股东与实际控制人：公司控股股东及实际控制人均严格规

范自己的行为，未超越股东大会直接或间接干预公司的决策和经营活动。公司拥

有独立完整的业务和自主经营能力，在业务、人员、资产、机构、财务上独立于

控股股东及实际控制人，公司董事会、监事会和内部机构均独立运作。 

3、关于董事和董事会：公司董事会设董事 9 名，其中独立董事 3 名，董事

会的人数及人员构成符合法律、法规和《公司章程》的要求。各位董事能够依据

《深圳证券交易所创业板上市公司规范运作指引》、《公司董事会议事规则》、《公

司独立董事工作制度》等开展工作，出席公司董事会，列席公司股东大会，勤勉

尽责地履行职责和义务，同时积极参加相关培训，熟悉相关法律法规。 

4、关于监事和监事会：公司监事会设监事 3 名，其中职工监事 1 名，监事

会的人数及人员构成符合法律，法规的要求。各位监事能够按照《公司监事会议

事规则》的要求，认真履行自己的职责，对公司重大交易、关联交易、财务状况

以及董事、高管人员履行职责的合法合规性进行监督。 

5、关于绩效评价与激励约束机制：公司董事会下设薪酬与考核委员会负责

对董事、监事和高级管理人员进行绩效考核。公司正在进一步完善公正、透明的

绩效评价标准和激励约束机制，高级管理人员的聘任公开、透明，符合法律法规

的规定。 

6、内部审计制度的建立与执行情况：公司董事会下设审计委员会，主要负

责公司内部、外部审计的沟通、监督、会议组织和核查工作。审计委员会下设内

审部为日常办事机构，公司上市后，内审部积极运作，按照上市公司的要求完善

了部门职能和人员安排，审计部对公司内部控制制度的建立和实施、公司财务信

息的真实性和完整性等情况进行检查监督。 

7、关于信息披露与透明度：公司严格按照有关法律法规以及《公司信息披

露管理制度》、《公司投资者关系管理制度》等的要求，真实、准确、及时、公平、

完整地披露有关信息；并指定公司董事会秘书负责信息披露工作，协调公司与投

资者的关系，接待股东来访，回答投资者咨询，向投资者提供公司已披露的资料；

并指定《证券时报》和巨潮资讯网（www.cninfo.com.cn）为公司信息披露的指

定报纸和网站，确保公司所有股东能够以平等的机会获得信息。 

8、关于相关利益者：公司充分尊重和维护相关利益者的合法权益，实现股



东、员工、社会等各方利益的协调平衡，共同推动公司持续、健康的发展。 

9、关于投资者关系管理工作：公司一直重视投资者关系管理工作，不断学

习先进的投资者关系管理经验，致力于构建与投资者的良好互动关系，树立公司

在资本市场的良好形象。指定董事会秘书作为投资者关系管理负责人，安排专人

作好投资者来访接待工作，并作好各次接待的资料存档工作。 

二、公司未来发展与展望 

（一）所处行业发展趋势 

在第五届世界互联网大会上，习主席指出，当今世界，正在经历一场更大范

围、更深层次的科技革命和产业变革。互联网、大数据、人工智能等现代信息技

术不断取得突破，数字经济蓬勃发展，各国利益更加紧密相连。为世界经济发展

增添新动能，迫切需要我们加快数字经济发展，推动全球互联网治理体系向着更

加公正合理的方向迈进。同时，国家层面对大数据谋篇布局，并重点强调利用大

数据推动新业态新模式，促进各行各业的发展。 

如《艾瑞咨询-2018年中国移动营销行业洞察报告：产业篇》中所述：预计

2018年，移动广告规模会达到3814.4亿，占总体网络广告的比例接近80%，未来

仍将持续引领网络广告市场发展。不难看出，随着中国经济结构的调整和消费升

级，国内市场竞争日益激烈，品牌广告主营销传播预算逐年提升，从利用营销科

技“技术+产品+服务” 模式经营产品，转向通过消费者活动周期而经营消费者

群体。广告技术化时代正在到来，加速企业营销升级。所以，客户预算稳步提升，

只是更强调效果；如果效果明显，预算增速会更为明显，如同出海业务一样。 

根据蓝色光标发布的《2018中国品牌海外传播报告》中的问卷调查结果所示，

就中国品牌的海外传播而言，数字营销的发展趋势不可逆转，社交媒体已经成为

海外消费者获取中国品牌信息的最主要渠道之一。与此同时，借助不同的媒体传

播渠道，中国品牌在新型市场的存在感与可见度稳步提升。“一带一路”沿线国

家覆盖了多个新一轮市场增长引擎，战略性地提早进入市场有助树立长远品牌优

势，给品牌成长创造充足可能性。随着新的媒体传播平台和数据分析工具的普及，

中国品牌客户对出海广告的需要与投入逐年增加，这些品牌客户可以通过更多渠

道手段和形式与海外消费者进行互动，因而出海业务代理商对中国品牌海外传播

有着直接赋能的作用。 



（二）公司未来战略 

 1、进一步拓展更多更优质客户，并深层挖潜大客户；随着科创板的开闸，

公司会持续关注新经济下的新潜力企业；客户很难管理数以十家供应商，乃至数

以万计的媒体，提供整合的营销服务是市场趋势，也是客户的必然需求。 

 2、坚持“营销智能化，业务全球化”的公司战略，进一步完善并提升服务

客户的能力，随着AI与5G时代的来临，客户对于移动端应用的需求也会随之剧增。 

 3、转型为营销科技公司，进一步提升人效，为客户提供更高效的服务。 

（三）公司可能面临的风险 

1、市场竞争加剧风险 

营销传播服务行业为智力服务行业，其具有人才密集、行业集中度低、轻资

产等特点。该行业市场准入门槛不高，尤其在互联网广告领域数字媒体的大量涌

现，利用技术实现高效的传播方式为可遇见的主流业态，行业竞争不断加剧。基

于当前面临的风险，公司顺应行业发展趋势，持续提升自身营销科技服务能力，

立足于客户需求实现公司进一步打开服务维度，解锁公司发展瓶颈，从而提升公

司创新能力及业务拓展能力，尽快适应快速发展的行业趋势。 

2、人才流失风险 

鉴于公司所处行营销传播服务行业特点为人才密集且专业人才需求旺盛，人

才流动性相对较高。专业人才是公司持续发展的重要的核心资源，是保障和提升

公司核心竞争力的关键要素之一，公司长期通过与同知名高校合作办学、内部专

业培训和股权激励等方式，构建专业人才培育、内部专业技能提升和持续激励等

多种方式，持续完善人才吸纳和培育机制，保障公司人才资源持续稳定健康发展。 

3、商誉较高风险 

 营销传播服务行业作为轻资产行业，实现较快速发展主要依靠并购等方式。

由于公司历史并购活动较为活跃，收购体量增加大同时对公司方面带来的合并确

认商誉总额亦同步增加，从而致使若商誉进行变动变动调整将对利润产生直接影

响。对此公司持续通过对并购纳入合并范围内的子公司强化经营管理管控，整合

协同各有利资源持续提升竞争优势，保障并购子公司稳健发展，就商誉对公司业

绩影响程度及风险逐步降低。 



三、公司利润分派情况 

公司严格按照证监会、交易所相关要求，制定公司现金分红政策。公司 2018

年度利润分派方案为：以公司截至 2019 年 4 月 3 日的总股本 2,384,390,578 为

基数，向全体股东每 10股派发现金股利 0.335516元人民币(含税），共计分配红

利 8,000 万元，送红 0股（含税），以资本公积向全体股东每 10股转增 0股。如

果股权登记日前因为限制性股票注销、可转换公司债券转股等因素导致股份总数

变更，按照现金分红总额不变原则调整每十股分红金额。 

公司报告期利润分配预案符合公司章程等相关制度的规定。 

四、股份变动情况 

（一）股份变动情况 
单位：股 

 

本次变动前 本次变动增减（＋，－） 本次变动后 

数量 比例 
发 行

新股 
送股 

公积金

转股 
其他 小计 数量 比例 

一、有限售条件股

份 
530,931,417 23.99%    -11,182,476 -11,182,476 519,748,941 23.82% 

1、国家持股 0 0.00%    0 0 0 0.00% 

2、国有法人持股 0 0.00%    0 0 0 0.00% 

3、其他内资持股 528,963,440 23.91%    -10,184,499 -10,184,499 518,778,941 23.78% 

其中：境内法人持

股 
189,763,441 8.58%    0 0 189,763,441 8.70% 

   境内自然

人持股 
339,199,999 15.33%    -10,184,499 -10,184,499 329,015,500 15.08% 

4、外资持股 1,967,977 0.09%    -997,977 -997,977 970,000 0.04% 

其中：境外法人持

股 
0 0.00%    0 0 0 0.00% 

   境外自然

人持股 
1,967,977 0.09%    -997,977 -997,977 970,000 0.04% 

二、无限售条件股

份 

1,682,087,81

2 
76.01%    -19,721,165 -19,721,165 

1,662,366,6

47 
76.18% 

1、人民币普通股 
1,682,087,81

2 
76.01%    -19,721,165 -19,721,165 

1,662,366,6

47 
76.18% 

2、境内上市的外

资股 
0 0.00%    0 0 0 0.00% 

3、境外上市的外

资股 
0 0.00%    0 0 0 0.00% 

4、其他 0 0.00%    0 0 0 0.00% 



三、股份总数 
2,213,019,22

9 
100.00%    -30,903,641 -30,903,641 

2,182,115,5

88 
100.00% 

（二）股份变动的原因 

1、公司可转换公司债券“蓝标转债”于2015年12月18日在深圳证券交易所

发行，并于2016年1月8日在深圳证券交易所挂牌交易。“蓝标转债”于2016年6

月28日起开始转股，转股期限为2016年6月28日至2021年12月17日。报告期内，

“蓝标转债”因转股减少债券合计1,586张，转股数合计为27,629股。 

2、报告期内，公司2014年第一次临时股东大会审议通过的《北京蓝色光标

品牌管理顾问股份有限公司限制性股票激励计划（草案修订稿）》已结束，同时

依照股东大会授权公司因部分激励对象离职，及激励计划首次授予第二期、第三

期，预留授予第一期、第二期未达成激励计划中约定的解锁条件，对其对应的部

分已授予未解锁合计30,931,270股部分的限制性股票予以回购注销，该回购注销

事项已于2018年2月2日办理完成，详见已披露的《关于部分已授予尚未解锁限制

性股票回购注销完成公告》（公告编号：2018-014）。公司将依照可转债转股等

相关情况择机尽快办理前述事宜涉及工商变更事项。 

3、2018年5月25日，公司召开了第四届董事会第十五次会议审议通过了《关

于公司股权激励限制性股票首次授予第一期解锁条件成就的议案》，鉴于公司限

制性股票首次授予第一期解锁条件成就，故本次激励计划首次授予第一期的部分

限制性股票可行权解锁。根据公司《限制性股票激励计划（草案修订案）》的相

关规定，第一个解锁期可解锁的限制性股票数量为获授限制性股票总数的50%。

本次可解锁的激励对象人数为601人，解锁的限制性股票数量为32,878,550股。 

五、报告期董事会召开情况 

会议届次 召开日期 
会议决议刊登的信息

披露日期 

会议决议刊登的指

定网站查询索引 

第四届董事会第十一次会议 2018 年 1 月 24 日 2018 年 1 月 25 日 
http://www.cninfo.c

om.cn 

第四届董事会第十二次会议 2018 年 3 月 14 日 2018 年 3 月 15 日 
http://www.cninfo.c

om.cn 

第四届董事会第十三次会议 2018 年 3 月 28 日 2018 年 3 月 28 日 
http://www.cninfo.c

om.cn 

第四届董事会第十四次会议 2018 年 4 月 9 日 2018 年 4 月 11 日 http://www.cninfo.c



om.cn 

第四届董事会第十五次会议 2018 年 4 月 23 日 2018 年 4 月 24 日 
http://www.cninfo.c

om.cn 

第四届董事会第十六次会议（临

时会议） 
2018 年 5 月 9 日 2018 年 5 月 9 日 

http://www.cninfo.c

om.cn 

第四届董事会第十七次会议 2018 年 6 月 11 日 2018 年 6 月 12 日 
http://www.cninfo.c

om.cn 

第四届董事会第十八次会议 2018 年 8 月 6 日 2018 年 8 月 6 日 
http://www.cninfo.c

om.cn 

第四届董事会第十九次会议 2018 年 8 月 9 日 2018 年 8 月 10 日 
http://www.cninfo.c

om.cn 

第四届董事会第二十次会议 2018 年 8 月 21 日 2018 年 8 月 22 日 
http://www.cninfo.c

om.cn 

第四届董事会第二十一次会议

（临时会议） 
2018 年 8 月 24 日 2018 年 8 月 24 日 

http://www.cninfo.c

om.cn 

第四届董事会第二十二次会议

（临时会议） 
2018 年 9 月 7 日 2018 年 9 月 10 日 

http://www.cninfo.c

om.cn 

第四届董事会第二十三次会议 2018 年 9 月 13 日 2018 年 9 月 14 日 
http://www.cninfo.c

om.cn 

第四届董事会第二十四次会议 2018 年 10 月 8 日 2018 年 10 月 10 日 
http://www.cninfo.c

om.cn 

第四届董事会第二十五次会议

（临时会议） 
2018 年 10 月 16 日 2018 年 10 月 17 日 

http://www.cninfo.c

om.cn 

第四届董事会第二十六次会议 2018 年 10 月 25 日 2018 年 10 月 27 日 
http://www.cninfo.c

om.cn 

第四届董事会第二十七次会议 2018 年 10 月 30 日 2018 年 10 月 30 日 
http://www.cninfo.c

om.cn 

第四届董事会第二十八次会议 2018 年 11 月 2 日 2018 年 11 月 2 日 
http://www.cninfo.c

om.cn 

第四届董事会第二十九次会议 2018 年 12 月 12 日 2018 年 12 月 13 日 
http://www.cninfo.c

om.cn 

第四届董事会第三十次会议 2018 年 12 月 17 日 2018 年 12 月 17 日 
http://www.cninfo.c

om.cn 

第四届董事会第三十一次会议 2018 年 12 月 28 日 2018 年 12 月 29 日 
http://www.cninfo.c

om.cn 

六、报告期核心技术团队及公司员工情况 

公司报告期核心技术团队和关键技术人员保持稳定。截至2018年12月31日，

公司员工共有5,445位员工，其中各类人员构成情况如下： 

（一）按员工专业构成分类： 

岗位 人数（人） 占总人数的比例（%） 



业务部门人员 3,689 67.75% 

业务支持部门人员 1,016 18.66% 

职能部门人员 740 13.59% 

总计 5,445 100.00% 

 

（二）按员工教育程度分类 

教育程度 人数（人） 占总人数的比例（%） 

硕士及以上 620 11.39% 

大学本科 3,847 70.75% 

大学专科 898 16.49% 

高中及以下 80 1.47% 

总计 5,445 100.00% 

七、公司治理的基本状况 

2018年度公司严格按照《公司法》、《证券法》、《上市公司治理准则》、

《深圳证券交易所创业板股票上市规则》、《深圳证券交易所创业板上市公司规

范运作指引》等法律、法规和中国证监会有关法律法规等的要求，不断完善公司

的法人治理结构，建立健全公司内部管理和控制制度，持续深入开展公司治理活

动，促进了公司规范运作，提高了公司治理水平。 

公司根据国家的法律法规和公司章程，建立了“三会”议事规则和总经理工

作细则以及独立董事工作制度，明确了决策、执行和监督等方面的职责权限，建

立起有效的内部制衡机制。 

公司遵照有关规定，做到了大股东及其关联企业与公司在业务、人员、资产、

机构、财务等方面的完全分开，保证了公司的业务独立，人员独立、财务独立、

机构独立和资产的独立。 

报告期内，公司坚持风险导向的原则，在风险评估的基础上，梳理和优化重

大业务流程，设计关键控制节点，对经营过程中出现的可疑的、不恰当的事项和

活动建立有效的沟通渠道和机制，使管理层和员工及客户能够进行充分有效沟通，

使管理层在面对各种变化时能够及时采取适当的应对行动。 

公司董事会认为，报告期内，公司现有的内部控制体系不存在重大缺陷，公



司严格执行了公司内部控制管理制度，按照“三会”议事规则和总经理工作细则

以及独立董事工作制度，明确了对公司的决策、执行和监督的责任。保证了公司

年度计划目标的有效实现。与财务报表、定期报告相关的内部控制在所有重大方

面是完整、合理有效的。 

随着外部行业环境和公司内部架构的不断变化，公司会顺应变化趋势实时对

公司的内控体系进行补充完善，以保证公司内部控制制度、财务报告的真实、有

效和完整，促进公司实现经营目标。 

 

北京蓝色光标数据科技股份有限公司董事会 

     2019年 4月 24日      
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