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证券代码：300271 证券简称：华宇软件

北京华宇软件股份有限公司

投资者关系活动记录表

编号：2024-001

投资者关系

活动类别

特定对象调研 分析师会议 媒体采访 业绩说明会

新闻发布会 路演活动 现场参观 其他

参与单位名称

及人员姓名

来自嘉实基金、人保资产、中金资管、浙商证券、德邦证券等

机构的 8位投资者和分析师

时间 2024年 1月 28日（周日）

地点 线上会议

上市公司

接待人员姓名
董事会秘书 韦光宇

投资者关系活

动主要内容

本次交流主要问题及回复如下：

1. 2023 年业绩下滑的具体原因？

报告期内，公司通过应对市场竞争、主动聚焦调整，软件

和服务的比重进一步提升，但在主要市场的恢复不及预期，预

计全年订单、收入有所降低。因此，受公司业务规模有所收缩

等原因导致交付成本相对上升，以及受计提减值因素影响，预

计扣非净利润亏损。

2. 面对 2023 年的困难局面，公司主要采取了哪些应对措施？

公司全年安排了多方面针对性措施。包括，公司应对市场

竞争、主动聚焦调整；顺应产业周期，重点保障了数字化、人

工智能等技术产品研发；基于市场前景，加强了法律科技、教

育信息化、数字化等重点市场工作；加强业务活动与资金管理，

保持了较高的运营资金安全性等。通过各方面的工作，公司进

一步巩固并加强传统优势，经营风险防控能力也进一步增强，

为未来发展打下了较好的基础。

3. 未来业绩恢复的动力在哪？

公司主要客户的中长期需求受到多方面支撑，并受益于治

理能力现代化、数字经济、数字中国、数据资产入表等重要相

关政策。华宇作为深耕细分领域的智慧信息服务专家，深厚的

软件服务能力、洞察客户需求、应用创新等都是公司的优势，
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以“大模型”为代表的人工智能技术在行业场景的持续创新落

地，都为支撑和推动公司业务发展注入强大动力。

4. 大模型的进展如何？

华宇万象法律大模型，是在通用大语言模型基础上，基于

法律概念学习、精调训练、知识增强等形成的法律领域专业大

语言模型。2023年 7月 10日，公司在法律科技大会正式发布

万象 1.0版本，对外输出八大能力、五大场景；9月 20日，发

布 2.0版本及法律智能问答、公文、阅卷、庭审等场景应用产品；

11月 30日，发布 2.5版本，增加模型合规管制能力，并持续优

化场景能力。目前已在多个客户现场试用打磨，在“法律问答、

公文智写、类案检索、阅卷分析”等场景反馈良好，得到了共

创试点客户的高度评价。以“大模型”为代表的人工智能技术

在行业场景的持续创新落地，会为支撑和推动公司业务发展注

入强大动力。相关业务开展情况可以参考公司市场品牌营销的

公众号。

风险提示

公司郑重提醒广大投资者：以上如涉及对行业发展趋势、公

司发展规划、未来经营情况等内容的预测，并不构成公司或公

司管理层对行业、公司发展的承诺和保证。新技术引进到客户

价值创造，还需要时间进行打磨，对业绩的影响也还具有不确

定性，请注意投资风险。

公司目前指定的信息披露媒体为《证券时报》和巨潮资讯网

（http://www.cninfo.com.cn），公司所有信息均以在上述指定

媒体刊登的信息为准。敬请广大投资者注意投资风险。

说明 本次活动未涉及应披露重大信息。

附件清单

（如有）
无

日期 2024年 1月 28日


