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固高科技股份有限公司

2023 年度总经理工作报告

2023年，公司管理层在董事会的领导下，克服困难，把握机遇，忠诚勤勉

的履行职责，贯彻落实股东大会、董事会决议，较好地完成了 2023年的各项工

作。公司总经理代表经营管理层向董事会作 2023年度总经理工作报告，具体如

下：

一、2023 年度公司总体经营情况

公司在巩固现有的优质客户资源的前提下，提出“抓稳一个中心，搞好两个

建立，推行四个充实”的经营管理方针政策。

一个中心为：以市场建设为中心，完善公司产品组合，拓宽销售渠道，关注

和挖掘用户的刚性需求，做好行业应用系统垂直整合方案。两个建立为：建立品

牌宣传攻势，建立营销激励机制。四个充实为：充实基础工作，改善经营环境；

充实各类人才，改善员工结构；充实企业文化，提升组织效率；充实综合素质，

树立外部形象；充实企业文化，提升组织效率。

公司积极充分落实贯彻该政策，2023年实现营业收入为40,417.59万元，较上

年同期增长16.02%；实现营业利润5,401.24万元，较上年同期下降8.08%；实现

利润总额为5,449.66万元，较上年同期下降7.10%；实现净利润为5,129.71万元，

较上年同期下降1.83%；实现归属于母公司所有者的净利润为5,136.47万元，较上

年同期下降3.69%。利润减少原因主要是管理费用增加541.75万元、销售费用增

加402.31万元、研发费用增加977.46万元及综合毛利率下降所致。

二、2023 年度主要工作回顾

2023年公司主要工作如下：

1、公司管理方面

公司践行为股东创造财富、为员工创造平台、为客户创造价值、为社会创造
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效益，实现企业股东、员工、客户、供应商及其他利益相关方的价值最大化，不

断完善内部管理结构，加强成本管理，持续提升产品质量、效率和良率。公司在

人才培养方面，注重技术团队的建设，通过公司“创工场”不断培养技术人员的技

术水平，通过完善考评体系鼓励员工发挥积极性与创造性，保障了公司健康、持

续发展。

2、产品业务发展方面

复杂的国际环境下，市场电子产品原材料供应短缺，成本增长迅速且不能保

障交期，公司为保证客户的需求，从 2020年开始布局产品重要部件国产替代方

案，到 2023年，在前期充分的产品测试验证工作基础上，已经实现了部分部件

的国产替代，保障了产品交付。同时公司紧盯重点行业重点产品，为客户提供核

心解决方案，实现了较好的市场反馈，公司 2023年实现主营业务收入 39,387.82

万元，同比增长 16.55%，产品及垂直整合系统成功在半导体装备、数控装备等

高端装备领域获得突破。

3、技术研发方面

公司坚持创新驱动，持续保持研发投入，紧贴市场需求和技术发展趋势进行

前瞻式研发，确保可持续的技术领先优势。2023年，全年发生研发费用 7,831.26

万元，研发费用占营业收入比重达到 19.34%。

4、质量控制方面

公司始终坚持高标准质量管理，持续优化公司各部门管理职责、生产工艺流

程、过程质量管控。公司一直坚持以预防为主，通过前期最优品质设计保证生产

的高效高质。公司在 2010年通过国际标准质量管理体系 ISO9001认证且每年均

有通过复审。

5、公司治理方面

2023年度，公司严格依照《中华人民共和国公司法》《中华人民共和国证券
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法》《深圳证券交易所上市公司自律监管指引第 2号——创业板上市公司规范运

作》等法律法规及业务规则的有关规定，公司进一步规范股东大会、董事会、监

事会的运作，完善公司管理层的各项工作制度，建立科学有效的公司决策机制、

及时高效的市场反应机制和灵活系统的风险防范机制，通过完善公司治理结构，

提升整体运作效率，不断提升自身的法人治理能力与风险管控能力，从而增强公

司的市场竞争力。

三、2024 年度经营计划

2024年，公司制订的经营策略如下：

1、市场开拓计划：集中资源、整合方案、重点突破，

公司将继续贯彻“一个中心，两个建立，四个充实”的经营管理方针政策，

在以市场建设为中心的前提下，积极聚焦锁定的行业客户需求，增强客户粘性的

同时，积极开拓新的高端客户，建设公司的市场能力、交付能力、服务能力与核

心产品力。

公司坚持聚焦行业，以部件级产品为基础，完善系统级产品及装备产品，加

大公司应用技术团队渗透客户需求，促进行业优质客户在产业链中的延伸及价值

提升，从而提高公司在行业客户当中的影响力，扩大公司的市场份额。

2、技术研发规划：提升研发效率与质量、做好配套产品规划

公司将通过研发新技术、优化产品设计、改善工艺流程、不断完善原材料供

应体系、完善配套产品规划等方面进一步提升研发效率、降低产品开发成本并加

速产品的产业化。公司将新建系统级产品标准化测试中心，完善研发和检测设备，

提升基础性研发、试制和检验检测平台，提升公司研发质量及产出率，增强公司

技术核心竞争力。

公司将不仅做好自定义产品开发，同时也积极承接行业优质客户的产品及系

统方案定制开发项目，坚持高端装备核心控制系统的发展方向，提升客户满意度



4

的同时更好地完善公司行业产品的成熟度，拓展公司行业市场空间。

3、公司管理优化：推进数字化信息化系统建设

公司在 2023年已启动 ERP、MES为主的数字化系统的基础上，将继续推进

完善 CRM、PLM、OA 等信息系统建设，打造一个从市场、研发、生产、交付

和服务一体的全价值链数字化运营系统。数据化平台的建立，能够贯通产品全生

命周期数据，有效整合全过程信息，实现数据的实时监控分析，推动优化业务流

程，支撑全组织管理决策。

4、人才激励与培养：以业绩为导向、持续深入做好人才培养

公司重点完善营销、研发及高管类人群的以业绩为导向的奖金制激励模式。

同时，公司继续深化培养技术型人才，为公司未来可持续发展做好人才基础，

同时也为客户提供人才输出的增值服务，增强与企业的粘合度。

特此报告。


