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2023 年，中铁特货物流股份有限公司（以下简称公司）坚

持以开展习近平新时代中国特色社会主义思想主题教育为动力，

以习近平总书记对铁路工作的重要指示批示精神为根本遵循，以

加强党的全面领导和全面从严治党为引领，聚焦铁路“六个现代

化体系”建设，坚持推动改革创新，积极应对风险挑战，安全管

理、市场经营等工作扎实推进，现代物流体系建设初见成效，提

质增能创效态势显现，公司高质量发展迈出坚实步伐。现在，我

谨代表公司管理层报告 2023 年度工作情况。 

一、年度经营指标完成情况 

2023 年公司全年完成营业收入 1,068,166.29 万元，较上年

同期 946,557.75 万元增加 121,608.54 万元，增幅 12.85%；实

现净利润 62,700.76 万元，较上年同期 41,816.69 万元增加

20,884.07 万元，增幅 49.94%。 

二、2023 年度主要工作完成情况 

一是主题教育走深走实。通过主题教育，公司全体党员干部

从思想上正本清源、固本培元，增强拥护“两个确立”、做到“两

个维护”的自觉性、坚定性，汇聚了推动铁路特货物流现代化建

设的强大力量。二是运输安全持续稳定。持续加强公司全员安全

生产责任体系等“六大体系”建设，持续改善安全生产条件，落

实双重预防机制，提高安全风险防控能力，顺利实现公司第 20

个安全年。三是市场经营勇创佳绩。突出提质增能创效导向，推

动现代物流体系建设，实现市场经营量质齐增，经营收入和利润



均完成预期目标。四是运输保障有力有效。优化组织方式，有效

降低运输成本。根据市场需求，购置新型装备，动态调整车辆检

修，装备保障能力进一步提升。五是体制机制改革创新。深入推

进市场化经营改革，优化机构设置，明晰职能定位和经营职权，

推进公司治理体系和治理能力现代化。六是经营管理全面强化。

按照上市公司内控管理标准和国铁集团建立健全规范化管理体

系的要求，着力构建系统完备、科学规范、运行有效的制度体系，

不断提高公司治理效能。七是技术创新不断进步。坚持面向铁路

特货物流“主战场”，开展车辆装备和运输技术创新研究。构建

信息共享互通平台，大幅度提升物流管理和运行效率。扎实推进

RFID 场站设备建设，与主机厂、物流商实现数据共享。主导制

定行业、团体标准，填补了行业技术标准的空白。八是服务国家

战略成效明显。中老铁路冷链运输常态化运营，积极服务一带一

路建设；充分发挥冷链资源、技术优势，发运伽师新梅、库尔勒

香梨，改造“移动冷库”支援乡村建设，做好对口支援工作，在

服务乡村振兴上取得新成效。九是命运共同体建设持续加力。实

施考核激励，职工工资稳步增长。强化职工教育培养，为公司发

展提效赋能。加大一线文体设施、职工间休室等“三线”建设，

持续改善职工生产生活条件。十是党建和党风廉政建设进一步深

化。深化基层党组织建设“强基提质”工程。压紧压实党风廉政

建设责任，坚持“三不腐”一体推进，进一步营造了风清气正的

良好政治生态。  

三、2024 年重点工作 

1. 巩固拓展主题教育成果，自觉主动贯彻落实习近平总书

记重要指示批示精神和党中央决策部署。 



2. 坚守铁路政治红线和职业底线，确保运输安全持续稳定。

持续夯实安全管理基础、增强安全综合保障能力，确保公司顺利

实现第 21 个安全年。 

3. 深化供给侧结构性改革，进一步推动量质齐增。抓住国

家着力扩大国内需求和加快培育外贸新动能等机遇，牢固树立

“为客户创造价值”的理念，增加铁路特货物流产品供给，在调

结构、建机制、提质量、增效益上积极进取，不断巩固提升市场

占有率。进一步把握汽车物流市场发展新规律，创新供应链新模

式，满足客户核心需求，适应汽车物流发展新常态，挖潜商品汽

车增长新空间；统筹运力资源，深化大客户战略，持续巩固扩大

基础货源，打造冷链增长新引擎；聚焦电力设备、工程机械、冶

金钢材、铁路物资四个板块，细分目标任务，有效营销，做大铁

路大件业务，激发大件增长新活力；突出物流服务优势，推动军

民融合业务在更深层次和更广领域实现新突破，扎实推进军民融

合新服务。 

4. 强化运营管理，提升物流链的支撑和保障能力。以保证

安全生产、提高运到时限、降低成本、优化服务等为目的，加强

生产要素管理，科学优化运输组织，强化装备支撑、运营保障，

全面提升物流保障工作的质量和效率。 

5. 坚持推动科技创新，引领铁路特货物流现代化建设。积

极主动适应新一轮科技革命和新型工业化产业变革，瞄准物流业

科技前沿，强化数实融合赋能和重点技术攻关，完善科技创新激

励机制，提升公司科技研发实力、市场竞争能力和运营管理效率。 

6. 坚持深化改革创新，增强发展的内生动力和活力。瞄定

铁路“六个现代化体系”建设目标，推进国铁企业改革深化提升



行动，积极探索提升资本化运作水平，以改革创新增强发展动能，

加快形成新质生产力。 

7. 推动规范化精细化管理，促进经营管理质量全面提升。

以打造主营业务突出、公司治理完善、竞争力强的示范标杆企业

为目标，坚持规范经营和推动高质量发展。 

8. 维护和发展职工利益，汇聚推动公司改革发展的强大合

力。切实增强职工的获得感、幸福感、自豪感，在确保安全、提

高效率效益的前提下，坚持工效挂钩，推动职工收入继续稳步增

长。 

9. 坚持党对公司的全面领导，更好地引领推动公司高质量

发展。坚决贯彻落实党中央关于全面从严治党的要求，不断增强

各级党组织政治功能和组织功能，持之以恒正风肃纪，锲而不舍

改进作风，为推动公司高质量发展提供坚强政治保证。 

2024 年公司将坚持稳中求进工作总基调，完整准确全面贯

彻新发展理念，加快铁路特货物流现代化建设，持续推动铁路特

货物流实现质的有效提升和量的合理增长，全面完成今年各项目

标任务，以更加优异的成绩回馈股东，为以中国式现代化全面推

进强国建设、民族复兴伟业贡献铁路特货力量。 
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