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卫宁健康科技集团股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

                                                                 编号：2024-002 

投资者关系活动类

别 

 

√特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观  

□其他（请文字说明其他活动内容） 

参与单位名称 
百达世瑞、百年保险资产、鲍尔赛嘉投资、高信百诺投资、煜诚基金、

创金合信基金、大家资产、淡水泉投资、东方证券、方正证券、光大

保德信基金、邦正资产、广发基金、广发证券、睿融基金、国海证券、

国金证券、国联证券、国寿股权投资、国投证券、国元证券、果行育

德、鸿运基金、华宝基金、华泰柏瑞基金、华夏东方养老资产、汇泉

基金、交银施罗德基金、民生证券、摩根士丹利、青骊投资、山证资

产、东方证券资产、沣杨资产、贵源投资、和谐汇一资产、健顺投资、

君和立成投资、朴信投资、拾贝能信基金、天猊投资、原点资产、运

舟基金、正心谷投资、至璞资产、致君资产、丞毅投资、创富兆业、

世亨投资、统一证券投资、万家基金、信达证券、信泰人寿保险、业

业证券、粤开证券、长江证券、招商银行、浙商证券、云杉投资、工

商银行、国际金融公司、华皓控股、人民养老保险、银河证券、中泰

证券、中信建投基金、中信证券、中银基金、中邮人寿保险、德睿恒

丰资产。（排名不分先后） 

时间 2024 年 4 月 28 日 15:00——16:00 

地点 电话会议 

上市公司接待人员

姓名 

董事长：周炜先生 

董事、高级副总裁：靳茂先生 

高级副总裁、董事会秘书：徐子同女士 

财务总监：王利先生 

投资者关系活动主要

内容介绍 

一、2023 年及 2024 年第一季度业绩简介 

23 年，公司实现营业收入 31.63 亿元，同比增长 2.28%，归母净利润

3.57亿元，同比增长 229.49%，扣非净利润 3.33亿元，同比增长 178.51%。

其中，医疗卫生信息化业务收入 28.49 亿元，同比增长 12.66%，互联



网医疗健康业务收入 3.12 亿元，同比下降 44.53%，下降的主要原因是

子公司环耀卫宁 23 年阶段性业务及人员优化带来的影响，若剔除环耀

卫宁影响后，公司营业收入同比有 12%左右的增长。 

24 年 Q1，公司实现营业收入 4.94 亿元，同比增长 10.09%，归母净利

润 1662.04 万元，同比增长 126.16%，扣非净利润 868.77 万元，同比增

长 111.74%。其中，医疗卫生信息化业务收入 4.44 亿元，同比增长

16.81%，互联网医疗健康收入 5009.32 万元，同比下降 27.10%。 

23 年及 24 年 Q1，公司在人员费用管控、创新业务减亏、坏账计提减

少等影响下，使利润端同比均有大幅提升。 

具体内容请查阅公司 2023 年年度报告及 2024 年第一季度报告。 

二、Q＆A 

Q：2024年创新业务的预期是否有变化？ 

A：24 年 Q1 创新业务改善情况不明显，利润端有改善，但纳里股份与

环耀卫宁的收入同比下降。创新业务的调整有个过程，我们在 23 年对

一些短期不盈利的业务做了裁减，创新业务裁减约 500 多人。24 年创

新业务大目标无变化，希望利润端减亏甚至打平，收入端实现正增长。 

Q：坏账计提的规模？ 

A：23 年合同资产和应收账款合计计提 2.2 亿元。截至 23 年底累计计

提金额占到整体余额的 24.28%，比 22 年的 25.66%略有下降。23 年医

疗卫生信息化业务回款有好转，尤其是长账龄的回款好于新合同。24

年 Q1 坏账转回约 1,900 万元，若不考虑环耀卫宁的影响，24 年 Q1 回

款同比增长约 9%。若 24 年外部环境有改善，公司内部从提升合同质

量、加强回款节点控制、长账龄回款纳入考核指标等入手，持续加强

应收款项催收，预计 24 年会有更积极的变化。 

Q：今年的行业景气度是否出现拐点，公司在手订单的情况，在手订单

的实施和验收结算情况？展望全年订单增速和驱动因素？ 

A：目前没有看到行业景气度突飞猛进的拐点。医疗信息化有很多的刚

性需求，如新设分院、评级评测等，过去几年受疫情和其他因素的影

响，这些工作没有全面开展，加之中国医院数量庞大，市场需求客观

存在，我们觉得今年的景气度会好于去年。今年起，我们把 WiNEX 和

5X 的交付团队融合一起，老客户可能部分产品会有 5X 产品交付，但

以 WiNEX 为主。我们现在的收入体量是 30 多亿，如果收入持续保持

增长、成本下降，那利润弹性会很大，我们会逐步走出前一两年利润

状况不太好的阶段。从订单驱动因素来看，WiNEX 的竞争力、内部效

率的提升、交付速度的提升等都会对利润产生积极影响。 

Q：电子病历新的政策预期？ 

A：国家层面的顶层设计政策已有，但在落地的细分政策上有一定滞后

性，卫宁具有政策落地后市场化执行方面的优势，但落地时间不好判



断。从行业需求来看，不完全依赖于细分政策的出台，就电子病历评

级，互联互通评测来看，很多医院自发地在做 5 级、6 级。我们不担心

政策不出来，需求就不释放，只是政策会加速需求的释放。 

Q：下游医院端和卫健委的需求，各自的景气情况？全年来看，大家关

心释放的进度，以及今年的商机规模？需求有没有较好的资金保障？ 

A：医疗卫生信息化属于提前做规划，按部就班去推进的状态，现在是

比较正常的水平。现在医院信息化实施难度越来越高，可选供应商数

量在减少，头部厂商的机会在增加。 

我们内部统计的商机规模有增长，且是比较大的体量。一般资金到位

后，才会启动招投标，因此一旦到招投标环节，资金都有保障。 

Q：创新业务的进展和预期？去年沄钥进行了商业模式的调整，今年各

业务的发展重心？ 

A：24 年 Q1，创新业务对合并报表影响减亏约 1000 万元。纳里股份在

互联网医院建设方面已做了比较好的储备，很多的医疗机构已连接到

平台上，23 年运营类收入有一定改善，但人员扩张、成本增加比较多，

运营收入仍覆盖不了成本，所以 23 年亏损 2000 多万，24 年会继续加

大运营收入的增长，预计利润端会看到比较明显的变化。环耀卫宁（原

称“沄钥科技”），与北京环球医疗有合并的计划，目前在推进中，同

时也在规划一些新的利润率高的业务，如专病专药业务，如果增长比

较快的话，会改善收入和利润端。卫宁科技是按权益法核算的联营公

司，23 年亏损超过 1 个亿，对我们的报表有负面影响。24 年对合同收

入有比较乐观的预期，利润端有减亏的预期。 

Q：去年在模型和产品端有一些具体的动作，对今年标杆产品和推广的

展望？如何展望 3-5年，AI对公司的影响？ 

A：23 年大模型出来后，生成式人工智能成为主流范式，卫宁做了一

些布局探索，主要是基于通用模型向垂直模型的自研，针对医疗场景

的需求做了定制大模型，支撑各种应用场景，提高医疗效率和服务质

量，首先是围绕电子病历，包括书写助手、内涵质控及体检报告文书

类的应用，我们在部分医院做了试点，目前还是试点阶段，希望找到

医院人工智能提高医疗效率的落地点，后续才能够普及。下一个阶段

希望除了提高医生效率之外，能够找到提高医疗质量层面的探索，比

如医务不良事件、患者安全等方面的探索。 

AI 在便捷就医等方面也在尝试，和纳里股份做智能导诊、问诊的应用，

目前看，在提高患者体验上有帮助，是否能够形成更大规模的效益还

有待观察。 

Q：公司对提升份额的预期和考虑？ 

A：目前医疗信息化赛道集中度还不高，我们虽然在医院核心系统方面

排名行业第一，但是市占率只有百分之十几，而发达国家如美国，前

三的份额有 70%以上，中国是在向这个方向走的过程中。推动公司提



升市场份额主要有几方面：一是技术推动，如我们新一代产品的落地

应用，提升公司产品竞争力；二是我们一直聚焦医疗 IT，深耕行业几

十年，积累经验和数量众多的客户；三是借助行业并购整合，快速提

升市场份额。 

Q：卫宁科技去年的收入和今年 1季度增速都比较高，是因为在医保商

保端有比较大的变化？ 

A：卫宁科技的商保业务发展比较快，医保业务是基本盘，从 19 年中

标国家医保局平台后，陆续做了 22 个省级医保平台项目，为后续的发

展奠定了很好的基础。未来的产出主要是商保，以及围绕医保局项目

实施后的深度应用。 

Q：三费下降比较明显，目前的人员和费用规划情况？ 

A：23 年人员数量减少 600 多人，主要是创新业务子公司人员的减少。

24 年 Q1 人员进一步压缩了 200 人左右，人员费用方面有一定下降。 

Q：23年毛利率表现相对不错，对后续毛利率修复空间如何看？ 

A：23 年单季度毛利率都在提升，主要是软服毛利率提升，1 季度收入

占比较低，而成本支出相对刚发，毛利率会偏低，但随着后面季度收

入的增长，毛利率逐步提升。24 年 Q1 软服毛利率同比有 5%左右的提

升，未来随着新产品交付数量的增多，预计对毛利率提升有积极影响。 

Q：股权激励费用对 24Q1利润的影响？ 

A：24 年 Q1 股权激励费用同比减少约 4000 万左右。按目前在执行的

股权激励计划预计 24、25 年的股权激励费用会持续下降。 

Q：新订单的获取有哪些措施？ 

A：对于一些难度比较高的大型项目，我们的竞争力非常强，如复星项

目、泰康项目、北大人民医院项目等，卫宁能在众多厂商中胜出，说

明 WiNEX 产品有很强的竞争力。 

附件清单（如有） 无 

日期 2024 年 4 月 28 日 

 

 


