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证券代码：002035                           证券简称：华帝股份                           公告编号：2017-014 

华帝股份有限公司 2016 年年度报告摘要 

一、重要提示 

本年度报告摘要来自年度报告全文，为全面了解本公司的经营成果、财务状况及未来发展规划，投资者应当到证监会指定媒

体仔细阅读年度报告全文。 

董事、监事、高级管理人员异议声明 

姓名 职务 内容和原因 

声明 

除下列董事外，其他董事亲自出席了审议本次年报的董事会会议 

未亲自出席董事姓名 未亲自出席董事职务 未亲自出席会议原因 被委托人姓名 

非标准审计意见提示 

□ 适用 √ 不适用  

董事会审议的报告期普通股利润分配预案或公积金转增股本预案 

√ 适用 □ 不适用  

是否以公积金转增股本 

√ 是 □ 否  

公司经本次董事会审议通过的普通股利润分配预案为：以 363,601,302.00 股为基数，向全体股东每 10 股派发现金红利 3.00

元（含税），送红股 0 股（含税），以资本公积金向全体股东每 10 股转增 6 股。 

董事会决议通过的本报告期优先股利润分配预案 

□ 适用 √ 不适用  

二、公司基本情况 

1、公司简介 

股票简称 华帝股份 股票代码 002035 

股票上市交易所 深圳证券交易所 

联系人和联系方式 董事会秘书 证券事务代表 

姓名 吴刚 王钊召 

办公地址 
广东省中山市小榄镇工业大道南华园路 1

号 

广东省中山市小榄镇工业大道南华园路 1

号 

电话 0760-22839177 0760-22839622 

电子信箱 wug@vatti.com.cn wangzz@vatti.com.cn 

2、报告期主要业务或产品简介 

（1）主要业务及产品 

公司主要从事研发、生产、销售整体厨房、厨房产品、卫浴产品、家用电器以及企业自有资产投资、

进出口经营业务。公司的主要产品包括吸油烟机、灶具、热水器、消毒柜、电蒸箱、电烤箱、蒸烤一体机、

微波炉、空气净化器、净水器、橱柜等。 
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（2）行业的发展情况 

2016年，中国GDP增速达到了6.7%，经济缓中趋稳，稳中向好。供给侧改革“三去一降一补”取得阶段

性成果。据中怡康数据显示，2016年厨房电器市场零售额达到了874亿元，同比增长了14%，远高于GDP

增速，增速相比去年提高了3.4个百分点。得益于中国城镇化程度的进一步提高、互联网+的深入发展、8090

后消费群体追求品质生活带来潜在消费力的释放，同时得益于产业内部企业技术的革新、对消费需求的精

准把握、营销理念的创新等方面的积极因素，厨电行业发展迅猛，持续领跑家电行业，行业迎来消费升级

的高速发展阶段。 

从产品上看，产品升级已经成为厨电行业发展的明显趋势。无论是高端品牌还是中低端品牌，都瞄准

了智能化产品。另外，嵌入式产品逐渐兴起，成为高端品牌实现营收增长的重要领域。 

从渠道上看，电商市场高歌猛进，增长速度表现惊艳，成为拉动营收和毛利的重要渠道。而三四线城

市成为厨电品牌的重要战场，华帝等领先厨电品牌皆在持续下沉渠道。同时随着房地产市场回暖及高端产

品消费趋势的抬头，工程渠道也逐步成为了厨电品牌核心渠道之一。 

从品牌营销上看，随着年轻消费群体的崛起，营销方式年轻化、多元化是必然趋势。除了传统的电视广告

渠道、户外广告渠道，新品发布会、网红直播、互联网节目、异业跨界合作等成为了新兴有效的传播方式。 

3、主要会计数据和财务指标 

（1）近三年主要会计数据和财务指标 

公司是否因会计政策变更及会计差错更正等追溯调整或重述以前年度会计数据 

□ 是 √ 否  

单位：人民币元 

 2016 年 2015 年 本年比上年增减 2014 年 

营业收入 4,395,036,328.15 3,719,782,344.67 18.15% 4,229,783,617.45 

归属于上市公司股东的净利润 327,521,616.96 207,724,264.58 57.67% 281,089,270.25 

归属于上市公司股东的扣除非经

常性损益的净利润 
309,995,718.35 177,423,691.49 74.72% 242,929,345.24 

经营活动产生的现金流量净额 818,413,634.83 270,281,745.59 202.80% 305,556,558.14 

基本每股收益（元/股） 0.91 0.58 56.90% 0.78 

稀释每股收益（元/股） 0.91 0.58 56.90% 0.78 

加权平均净资产收益率 20.22% 13.90% 6.32% 20.95% 

 2016 年末 2015 年末 本年末比上年末增减 2014 年末 

资产总额 3,593,298,595.69 2,775,891,021.12 29.45% 2,638,212,776.76 

归属于上市公司股东的净资产 1,736,351,119.06 1,526,477,342.84 13.75% 1,462,387,391.21 

（2）分季度主要会计数据 

单位：人民币元 

 第一季度 第二季度 第三季度 第四季度 

营业收入 875,772,040.25 1,201,255,628.49 1,041,402,230.11 1,276,606,429.30 

归属于上市公司股东的净利润 47,949,460.28 106,543,081.44 46,715,969.45 126,313,105.79 

归属于上市公司股东的扣除非

经常性损益的净利润 
48,284,557.97 98,834,482.71 42,976,868.51 119,899,809.16 

经营活动产生的现金流量净额 -13,990,775.03 290,909,845.92 217,715,099.05 323,779,464.89 

上述财务指标或其加总数是否与公司已披露季度报告、半年度报告相关财务指标存在重大差异 

□ 是 √ 否  
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4、股本及股东情况 

（1）普通股股东和表决权恢复的优先股股东数量及前 10 名股东持股情况表 

单位：股 

报告期末普通股股

东总数 
8,979 

年度报告披露日前

一个月末普通股股

东总数 

8,125 

报告期末表决权

恢复的优先股股

东总数 

0 

年度报告披露日前一

个月末表决权恢复的

优先股股东总数 

0 

前 10 名股东持股情况 

股东名称 股东性质 持股比例 持股数量 
持有有限售条件的股份数

量 

质押或冻结情况 

股份状态 数量 

石河子奋进股

权投资普通合

伙企业 

境内非国有

法人 
13.86% 50,400,000  质押 26,800,000 

潘叶江 境内自然人 9.96% 36,217,598 27,163,199 质押 3,348,500 

米林县联动投

资有限公司 

境内非国有

法人 
3.34% 12,161,794    

招商银行股份

有限公司－富

国低碳环保混

合型证券投资

基金 

其他 3.28% 11,944,414    

中国工商银行

－汇添富成长

焦点混合型证

券投资基金 

其他 3.11% 11,299,958    

杨建辉 境内自然人 2.59% 9,407,391 7,055,543 质押 4,000,000 

黄文枝 境内自然人 2.13% 7,729,249 1,837,594 质押 1,470,000 

李家康 境内自然人 1.89% 6,865,902 974,247   

吴焯民 境内自然人 1.68% 6,127,136    

中国银行股份

有限公司－嘉

实研究精选混

合型证券投资

基金 

其他 1.62% 5,908,538    

上述股东关联关系或一致行

动的说明 

潘叶江先生为公司董事长、实际控制人，持有公司股份，且持有奋进投资股份。除上述之外，

公司未知上述股东之间是否存在关联关系或属于一致行动人。 

参与融资融券业务股东情况

说明（如有） 
无 

（2）公司优先股股东总数及前 10 名优先股股东持股情况表 

□ 适用 √ 不适用  

公司报告期无优先股股东持股情况。 
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（3）以方框图形式披露公司与实际控制人之间的产权及控制关系 

 

5、公司债券情况 

公司是否存在公开发行并在证券交易所上市，且在年度报告批准报出日未到期或到期未能全额兑付的公司债券 

否 

（1）公司债券基本信息 

债券名称 债券简称 债券代码 到期日 债券余额（万元） 利率 

（2）公司债券最新跟踪评级及评级变化情况 

（3）截至报告期末公司近 2 年的主要会计数据和财务指标 

单位：万元 

项目 2016 年 2015 年 同期变动率 

三、经营情况讨论与分析 

1、报告期经营情况简介 

公司是否需要遵守特殊行业的披露要求 

否 

2016年是华帝股份的战略调整年。公司坚持“三个定位，四个坚持”的战略规划。其中“三个定位”是指

以厨房和卫浴产品为核心，坚持品牌专业化的定位；以实业发展为主，资本运作协同发展的定位；“华帝”

与“百得”双品牌独立运作的定位。“四个坚持”是指坚持代理制模式不动摇；坚持“利益共同体”文化不动摇；
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坚持高端品牌定位不动摇；坚持“双百亿”目标不动摇。2016年，华帝股份围绕“聚焦市场、产品领先、降本

增效、文化再造”的主题开展各项工作，公司实现营业收入4,395,036,328.15元，同比增长18.15%，归属于

上市公司股东的净利润327,521,616.96元，同比增长57.67%。公司品牌力、产品力、服务力同心协力，同步

着力，同向发力，不仅夯实了“高端智能厨电”的品牌定位，而且推动了产品竞争力、市场规模的“双提升”，

公司2016年度主要工作成果及进展如下： 

（一）销售渠道多样化，电商与工程渠道表现突出，产品毛利持续提升 

2016年，在原来销售渠道的基础上，公司开拓了一号家居网、爱家易购、红星美凯龙、星艺互联网装

饰建材超市及家装公司等新型渠道。随着互联网和移动互联网的兴起及城镇化进程的加快，公司打造立体

多重销售渠道，加大渠道下沉，促进线上、线下资源整合。 

截止至报告期末，“华帝”品牌拥有专卖店2898家、KA卖场门店1849家、乡镇网点5301家、社区网点1114

家，“百得”品牌拥有专卖店878家，KA卖场门店124家，乡镇网点2507家。从2016年6月份开始，华帝股份

正式在全国全面升级新终端形象，规范视觉系统指引，统一及强化企业的高端形象，增强终端竞争力。 

电商渠道销售额继续保持高速增长。公司积极参与“315”、“618”、“双11”等大型电商节日，捷报连连，

增长率行业领先。2016年度，公司电子商务渠道销售收入为81,736.98万元，同比增长33.54%。 

工程渠道超额完成年度目标，成功续约恒大地产、中海地产等重点客户，新签保利地产等重点客户，

参与绿地集团、融创地产等开发商的投标且进展良好。2016年度，公司工程渠道销售收入为14,098.98万元，

同比增长13.86%。 

另外，随着公司新品上市，公司产品均价持续提升，提升幅度处于行业前列。均价的提升将有利于公

司抢占高端市场，提升公司盈利能力及品牌形象。 

（二）巩固“高端智能厨电”品牌定位，品牌活动跨界引流 

从2015年起，华帝品牌确立“高端智能厨电”定位。2016年度，公司从品牌、产品、公关、媒介四个维

度实施品牌战略计划。 

公司以人工智能科技为载体，形成华帝年轻、高端、智能的品牌核心。公司邀请《机动战士高达》作

者大河原邦男先生设计公司吉祥物形象，并隆重推出吉祥物“Vadi”；上线全新官方网站，以创新形式增强

内容体验；搭建华帝数字互动管理平台及美食杰华帝社区，促进用户跨平台互动交流；打造华帝系列品牌

宣传片，以科技、人文元素提升品牌价值；多方位打造华帝智能品牌体验展厅，增强客户对品牌的体验。 

公司以“高端智能”融入厨电品类，打造华帝新品发布会盛典。公司2016年9月于北京召开“奇思妙想夜”

新品发布会，隆重发布华帝魔碟灶、魔镜V2烟机和华帝魔箱智能蒸烤一体机。“奇思妙想夜”发布会通过网

易新闻、腾讯新闻、今日头条、滴滴出行、美图秀秀、新媒体KOL等多媒体渠道广泛传播，品牌曝光覆盖

超4亿人次，关键字“奇思妙想夜”、“华帝新品发布会”占据百度搜索前列，百度总搜索量超172万次。 

公司打造线上线下联动传播。联合新世相开展“华帝梦幻一小时”活动，联合打造梦幻厨房，利用偶像

号召力引发粉丝关注，直播观看人数超过234万，微博话题高达6443万次阅读；公司冠名胡社光新品发布

会，诠释华帝跨界的理念，展示国际时尚的品牌调性；与滴滴合作推出“一键呼叫华帝机器人”活动，打造

华帝人工智能形象，在爱奇艺、优酷、腾讯等视频网站即微博、微信等社交网络媒体上进行线上扩散传播，

传播覆盖人群超12亿；将华帝机器人小V深度植入《蒙面唱将猜猜猜》，节目网络点播率破13亿人次，加

强年轻用户品牌认知。 

同时，公司投放了CCTV1、湖南卫视、江苏卫视等重点卫视栏目晚间黄金时段的广告，传递“高端智

能厨电”的品牌信念，并在全国近20个重点城市的机场或高铁站进行投放，月均覆盖曝光人数约4600万人

次。另外与互联网平台合作，对《欢乐喜剧人》、《王牌对王牌》、《最强大脑》、《幻城》等热门视频

节目进行广告投放，并与优酷共同打造网络综艺节目《偶像就该酱婶》，其累计点击量超3.9亿，平均每集

收看人次接近4000万，公司品牌取得大量曝光及关注。 

（三）技术创新，设计优化，通用化标准化进展加快 

公司按照“上市一代、开发一代、储备一代”的思路进行技术储备与开发。截止至报告期末，公司拥有

有效专利673个，其中发明专利45个，实用专利389个，外观专利239个。相比去年同期，共计新增专利107

个，其中发明专利新增17个，实用专利新增51个，外观专利新增39个，技术积累进一步取得优势。2016年

度，公司与中科院、上海材料研究所等科研机构及清华大学、哈尔滨工业大学等高校启动新材料、新工艺

在烟机灶具上应用的研究。另外，公司独家执笔起草国家标准《GB 16410-201X家用燃气灶具》，并作为

两家执笔起草单位之一起草国家标准《GB/T 17713-2011吸油烟机》，是行业中唯一一家同时主笔燃气灶具

国家标准与吸油烟机国家标准的单位，并同时参与了国家标准《GB 6932-2015家用燃气快速热水器》的起

草。 

同时2016年标准化通用化工作取得重大进展，通过分析合并，确定优选标准件63个，通用件104个，
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制定通用化设计规范25项。标准化通用化工作将进一步起到增效降本作用，提高公司设计响应速度及市场

服务能力。 

（四）生产、工艺、品控、服务质量稳步提升 

2016年，通过组织架构优化、工艺改善优化、产线平衡优化、一体联动、物流布局优化、建立计划调

度管理机制、建立一岗多能培训管理机制等生产组织模式的优化，促进管理改革，支撑业绩目标的达成，

实现产能、产值的全面提升。工艺制造上，公司通过工艺合理化、工艺革新、核心技术突破和工艺标准管

理，提高工艺制造水平，提升产品外观一致性，进一步提高产品价值感。 

公司狠抓品质工作，进一步提高产品的可靠性，提升品质系统的管理能力及供应商供货品质水平。2016

年，通过总结品质过程、制造过程和市场上实际发现的品质问题，品控部门进一步完善烟机、灶具、燃气

热水器产品的《历史问题库》，从历史中总结经验，防范品质问题的二次发生，同时根据公司现有的工艺

现状，完成了对公司核心产品平台进行了梳理和分析，进一步提高公司品质控制水平。2016年，经过严格

评审，公司凭借突出的品牌实力和卓越的质量管理，荣获“广东省政府质量奖”。 

售后服务作为公司上市产品坚实的后盾，公司及时有效为用户服务，同时根据市场售后反馈联合公司

品质研发部门进一步改善产品，形成对市场有效的反馈途径。2016年，公司微信、QQ及其他网络为代表

的新媒体渠道服务量高速增长，公司服务途径进一步多样化，加强了与用户的沟通。2016年度，华帝售后

服务部门接到售后意见单19816单，占整体销售订单比例为0.56%，处于较低水平，其中87.84%的用户对公

司售后意见处理表示满意，售后服务效果良好，公司将持续提升售后服务满意度。另外，公司严格按照《2016

年服务管理手册》对经销商服务进行考核，经销商服务质量也得到进一步提升。2016年度，公司荣获“优

秀服务好口碑品牌”及“全国顾客满意十大品牌”荣誉。 

（五）重塑企业文化，注重团队建设，股权激励保驾护航 

企业文化方面，通过建立“团队协作、创新进取、共担共赢、用户至上”的价值观，各职能部门打破部

门壁垒，高度协同，加强跨部门沟通，建立全员问责机制和绩效管理制度，通过明确的绩效考核目标，落

实绩效考评任务，确保完成年度经营指标。公司上下一心，以“双百亿”为目标，以用户需求为导向，致力

于为用户提供优质的厨卫产品及服务，致力于为用户打造美好的家庭厨卫体验，致力于以公司的发展促进

社会的和谐。 

公司打造公平的成长和晋升平台，实现竞争上岗，优化薪酬体系，完善员工激励机制，加强人才梯队

建设。同时进一步完善内部培训体系，使员工的知识、技能、工作方法得到有效改善和提高，促进员工不

断地学习与提升，实现公司和员工的双重发展。2016年度，团队建设取得良好效果，公司凝聚力进一步提

升，公司竞争力进一步提高。2016年公司实施股权激励计划，截止至报告期末，公司股权激励计划已全部

授予完毕，激励对象为公司董事、高层管理人员、中层管理人员、技术（业务）骨干等公司经营团队核心

人员。公司通过股权激励计划充分调动核心团队的积极性，进一步提升核心团队的责任感，有效地将股东

利益、公司利益和员工利益达成一致，实现公司和员工的互利共赢。 

（六）“百得”携手“华帝”冲刺“双百亿” 

2016年度，百得厨卫销售额同比增长15%，在三四级厨电市场实现高速增长。品牌上，2016年是百得

的品牌运营年，完成了企业与品牌形象第一阶段落地，品牌活动全面铺开。市场营销上，2016年百得“联

动全国”活动在三四级市场驰骋突围，共计举办49场活动。专营店的数量和经营效果都获得了进一步提升。

在产品研发上，持续推出功能创新、设计时尚的新品，其中实现恒温功能的“静音王”燃气热水器、拥有大

液晶屏的吸油烟机T756和T758、实现智能截烟的C526和C528都深受市场欢迎。百得仍将坚定不移地以三

四级市场为重点，坚持做透乡镇市场的定位不动摇，与“华帝”品牌互补互利，助力公司达成“双百亿”目标。 

2、报告期内主营业务是否存在重大变化 

□ 是 √ 否  

3、占公司主营业务收入或主营业务利润 10%以上的产品情况 

√ 适用 □ 不适用  

单位：元 

产品名称 营业收入 营业利润 毛利率 
营业收入比上年

同期增减 

营业利润比上年

同期增减 

毛利率比上年同

期增减 
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灶具 1,302,245,908.27 546,482,353.93 41.96% 19.60% 32.26% 4.02% 

烟机 1,853,132,064.26 754,870,455.51 40.73% 14.09% 23.91% 3.23% 

热水器 831,783,253.27 323,187,888.38 38.85% 12.14% 31.64% 5.75% 

4、是否存在需要特别关注的经营季节性或周期性特征 

□ 是 √ 否  

5、报告期内营业收入、营业成本、归属于上市公司普通股股东的净利润总额或者构成较前一报告期发生

重大变化的说明 

√ 适用 □ 不适用  

2016年度归属于上市公司普通股股东的净利润为327,521,616.96元，同比增长57.67%，其实现大幅度增

长原因如下：2016年度，公司坚持“三个定位，四个坚持”战略规划，深化”高端智能厨电“品牌定位，以用

户需求为导向，公司产品持续创新与优化，销售渠道进一步下沉与拓展，其中电子商务渠道及工程渠道销

售收入取得大幅增长，同时公司实施股权激励计划，团队激励机制进一步完善，内部管理加强，降本增效

成果显著。因此公司毛利率和净利率进一步提升，2016年度归属于上市公司普通股股东的净利润实现大幅

提升。 

6、面临暂停上市和终止上市情况 

□ 适用 √ 不适用  

7、涉及财务报告的相关事项 

（1）与上年度财务报告相比，会计政策、会计估计和核算方法发生变化的情况说明 

□ 适用 √ 不适用  

公司报告期无会计政策、会计估计和核算方法发生变化的情况。 

（2）报告期内发生重大会计差错更正需追溯重述的情况说明 

□ 适用 √ 不适用  

公司报告期无重大会计差错更正需追溯重述的情况。 

（3）与上年度财务报告相比，合并报表范围发生变化的情况说明 

√ 适用 □ 不适用  

公司将全资子公司中山华帝南京厨卫有限公司100%股权进行转让，市场交接基准日定为2016年8月1

日，因此从2016年8月1日起，将中山华帝南京厨卫有限公司移出合并范围，本报告期仅合并中山华帝南京

厨卫有限公司2016年1-7月利润表。 

（4）对 2017 年 1-3 月经营业绩的预计 

□ 适用 √ 不适用  
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