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一 重要提示 

1 本年度报告摘要来自年度报告全文，为全面了解本公司的经营成果、财务状况及未来发展规

划，投资者应当到上海证券交易所网站等中国证监会指定媒体上仔细阅读年度报告全文。 

2 本公司董事会、监事会及董事、监事、高级管理人员保证年度报告内容的真实、准确、完整，

不存在虚假记载、误导性陈述或重大遗漏，并承担个别和连带的法律责任。 

 

3 公司全体董事出席董事会会议。 

 

4 容诚会计师事务所（特殊普通合伙）为本公司出具了标准无保留意见的审计报告。 

 

5 经董事会审议的报告期利润分配预案或公积金转增股本预案 

经公司第三届董事会第十四次会议审议通过，公司 2019 年度的利润分配方案如下：公司拟以

总股本 608,400,000 股为基数，向全体股东每 10 股派发现金股利 5.00 元（含税），共计派发股利

304,200,000 元（含税），本次拟分配的利润占当年度归属上市公司股东净利润的 66.48%，剩余未

分配利润将结转下一年度。上述利润分配方案尚需提交股东大会审议通过。 

二 公司基本情况 

1 公司简介 

公司股票简况 

股票种类 股票上市交易所 股票简称 股票代码 变更前股票简称 

A股 上海证券交易所 家家悦 603708 / 

 

 

联系人和联系方式 董事会秘书 证券事务代表 

姓名 周承生 \ 

办公地址 山东省威海市经济技术开发区大庆路

53号九龙城国际大厦 

\ 

电话 0631-5220641 \ 

电子信箱 jjycszhou@jiajiayue.com.cn \ 

 

2 报告期公司主要业务简介 

（1）、公司主要业务 

公司主营业务为超市连锁经营，以大卖场和综合超市为主要业态，以区域一体化物流为支撑，

以发展现代农业生产基地和食品加工产业链为保障，以经营生鲜为特色的全产业链、多业态的综

合性零售服务商。报告期末，公司连锁门店数量 783 家，其中大卖场 149 家、综合超市 554 家、



百货店 13 家、宝宝悦等其他业态门店 67 家，通过多业态、城乡一体的网络布局、高效的供应链

支撑，实现“走进社区、深入乡村、贴近生活、打造十分钟商圈”的目标。 

（2）、经营模式 

网络上，公司坚持区域密集、城乡一体、多业态发展的模式，增强区域内的市场渗透能力；

供应链上，公司坚持“生鲜商品基地直供、杂货商品厂家直采”的模式，同时通过建设自有工厂、

生鲜加工中心、中央厨房优化农产品供应链，提高农产品的标准化、品牌化，增强生鲜商品的供

应链能力；物流上，公司分区域构建了全覆盖的一体化物流配送网络，商品 2.5 小时配送到店。

公司门店以自营为主要商品销售模式，自营商品销售占商业主营业务收入的比重接近 90%。 

（3）、行业情况 

国家统计局数据显示，2019 年中国 GDP 增速 6.1%，社会消费品零售额增长 8.0%。在经济增

长的趋势下，在线上到家业务、移动互联等新技术推动下，随着居民收入稳步增长，消费结构不

断升级，消费意愿不断上升，传统零售业态不断变革，以数字化和科技驱动业态及服务创新，促

进线上线下融合，提升供应链能力和效率，抓住增长的机会点。 

 

3 公司主要会计数据和财务指标 

3.1 近 3 年的主要会计数据和财务指标 

单位：元  币种：人民币 

 
2019年 2018年 

本年比上年 

增减(%) 
2017年 

总资产 8,505,019,717.10 7,155,246,759.85 18.86 6,272,576,662.88 

营业收入 15,263,757,862.93 12,730,711,830.05 19.90 11,330,380,155.67 

归属于上市公司

股东的净利润 
457,547,328.62 429,923,746.87 6.43 310,740,336.89 

归属于上市公司

股东的扣除非经

常性损益的净利

润 

437,434,523.37 381,800,360.72 14.57 300,774,038.32 

归属于上市公司

股东的净资产 
2,917,388,183.85 2,721,806,882.74 7.19 2,478,749,634.23 

经营活动产生的

现金流量净额 
672,812,709.54 613,494,316.96 9.67 781,034,484.55 

基本每股收益（元

／股） 
0.75 0.71 5.63 0.51 

稀释每股收益（元

／股） 
        

加权平均净资产

收益率（%） 
16.35 16.63 减少0.28个百分点 13.07 

 



3.2 报告期分季度的主要会计数据 

单位：元  币种：人民币 

 
第一季度 

（1-3 月份） 

第二季度 

（4-6 月份） 

第三季度 

（7-9 月份） 

第四季度 

（10-12 月份） 

营业收入 3,804,717,906.35 3,460,503,576.72 3,999,894,890.21 3,998,641,489.65 

归属于上市公司股

东的净利润 
140,994,052.51 85,343,386.78 125,042,222.78 106,167,666.55 

归属于上市公司股

东的扣除非经常性

损益后的净利润 

132,369,861.16 82,051,976.61 120,037,109.34 102,975,576.26 

经营活动产生的现

金流量净额 
405,772,630.17 -144,669,558.28 484,887,367.95 -73,177,730.30 

 

季度数据与已披露定期报告数据差异说明 

□适用  √不适用  

4 股本及股东情况 

4.1 普通股股东和表决权恢复的优先股股东数量及前 10 名股东持股情况表 

 

单位: 股 

截止报告期末普通股股东总数（户） 10,865 

年度报告披露日前上一月末的普通股股东总数（户） 8,925 

截止报告期末表决权恢复的优先股股东总数（户） 0  

年度报告披露日前上一月末表决权恢复的优先股股东总数（户） 0  

前 10 名股东持股情况 

股东名称 

（全称） 

报告期内

增减 

期末持股数

量 

比例

(%) 

持有有

限售条

件的股

份数量 

质押或冻结情况 
股东 

性质 股份 

状态 
数量 

家家悦控股集团股份

有限公司 82,331,232 356,768,674 58.64 0 无 0 

境内非

国有法

人 

威海信悦投资管理有

限公司 10,977,498 47,569,157 7.82 0 无 0 

境内非

国有法

人 

普信投资公司－客户

资金 
18,983,167 18,983,167 3.12 0 无 0 

境外法

人 

全国社保基金四零六

组合 
16,726,118 16,726,118 2.75 0 无 0 未知 



香港中央结算有限公

司 
11,566,923 11,566,923 1.9 0 无 0 

境外法

人 

基本养老保险基金一

零零三组合 
7,240,203 11,074,592 1.82 0 无 0 未知 

上海鸿之铭创业投资

中心（有限合伙） -4,370,964 9,955,586 1.64 0 无 0 

境内非

国有法

人 

全国社保基金五零二

组合 
2,336,812 8,795,181 1.45 0 无 0 未知 

中国建设银行股份有

限公司－中欧新蓝筹

灵活配置混合型证券

投资基金 

6,324,311 6,324,311 1.04 0 无 0 未知 

全国社保基金四一三

组合 
3,973,486 3,973,486 0.65 0 无 0 未知 

上述股东关联关系或一致行动的说

明 
信悦投资系家家悦控股子公司，且与其交叉持股 

表决权恢复的优先股股东及持股数

量的说明 
公司未发行优先股 

 

4.2 公司与控股股东之间的产权及控制关系的方框图 

√适用  □不适用  

 

 

 

4.3 公司与实际控制人之间的产权及控制关系的方框图 

√适用  □不适用  



 

 

4.4 报告期末公司优先股股东总数及前 10 名股东情况 

□适用  √不适用  

5 公司债券情况 

□适用  √不适用  

三 经营情况讨论与分析 

1 报告期内主要经营情况 

2019 年度，公司实现营业总收入 1,526,375.79 万元，同比增长 19.90%；归属于上市公司股东

的净利润 45,754.73 万元，同比增长 6.43%；归属于上市公司股东扣除非经常性损益后的净利润

43,743.45 万元，同比增长 14.57%。2019 年公司重点开展的工作： 

（1）、加快网络拓展。 

按照“深耕胶东、覆盖山东、省外突破”的发展思路，通过开店和并购的方式，2019 年公司

新增门店 80 处，其中大卖场 45 家、综合超市 32 家、百货店 1 家、宝宝悦等其他业态 2 家；其中

威海、烟台地区新增门店 29 家，青岛、济南等山东其他地区新增门店 32 家，山东省以外地区新

增门店 19 家，实现了从区域零售向全国零售的转变。 

（2）、推进门店升级。 

以消费者需求为中心，按照好店的标准，持续推进对门店的升级改造，全年改造门店 150 多

处。聚焦商品结构调整，优化门店品类组合，加强精细化管理，强化门店营运提升，增强店部服



务功能和购物体验。 

（3）、推出创新业态。 

适应消费升级需求，推进线上线下的融合，推出新零售业态家家悦生活港，初步打通线上与

线下、到店与到家的全渠道模式，探索全渠道营销模式，进一步增强顾客体验，积累线上平台运

营经验。 

（4）、优化供应链体系。 

按照公司网络布局规划，进一步优化供应链体系建设。至目前，烟台临港综合物流园项目、

张家口综合产业园项目一期、济南莱芜生鲜加工物流中心项目均已部分投入使用，青岛维客物流

中心完成了整合升级，进一步完善了区域物流网络体系。 

（5）、机制保障发展。 

完善人才培养机制，成立家家悦青年干部学院，与高校合作多渠道开展人才培养，对管理层

进行轮训和系统化培训，提升干部能力，为企业未来发展提供了人才保障。 

（6）、募集资金的使用情况。 

公司首发募集资金净额114,428.15万元，至报告期末累积已投入募集资金项目97,608.82万元，

其中 2019 年度直接投入募集资金项目 23,663.02 万元，报告期末募集资金余额（含利息）22,935.01

万元，后续将继续用于连锁超市建设、生鲜加工物流中心两个募投项目，预计 2020 年使用完毕。 

 

2 导致暂停上市的原因 

□适用  √不适用  

 

3 面临终止上市的情况和原因 

□适用  √不适用  

 

4 公司对会计政策、会计估计变更原因及影响的分析说明 

√适用  □不适用  

（1）重要会计政策变更 

2019 年 4 月 30 日，财政部发布的《关于修订印发 2019 年度一般企业财务报表格式的通

知》（财会【2019】6 号），要求对已执行新金融工具准则但未执行新收入准则和新租赁准则

的企业应按如下规定编制财务报表： 



资产负债表中将“应收票据及应收账款”行项目拆分为“应收票据”及“应收账款”；增加“应

收款项融资”项目，反映资产负债表日以公允价值计量且其变动计入其他综合收益的应收票据

和应收账款等；将“应付票据及应付账款”行项目拆分为“应付票据”及“应付账款”。 

利润表中在投资收益项目下增加“以摊余成本计量的金融资产终止确认收益（损失以“-”号填

列）”的明细项目。 

2019 年 9 月 19 日，财政部发布了《关于修订印发《合并财务报表格式（2019 版）》的通

知》（财会【2019】16 号），与财会【2019】6 号配套执行。 

本公司根据财会【2019】6 号、财会【2019】16 号规定的财务报表格式编制比较报表，

并采用追溯调整法变更了相关财务报表列报。 

财政部于 2017 年 3 月 31 日分别发布了《企业会计准则第 22 号—金融工具确认和计量》

（财会【2017】7 号）、《企业会计准则第 23 号—金融资产转移》（财会【2017】8 号）、《企

业会计准则第 24 号—套期会计》（财会【2017】9 号），于 2017 年 5 月 2 日发布了《企业会

计准则第 37 号—金融工具列报》（财会【2017】14 号）（上述准则以下统称“新金融工具准

则”）。要求境内上市企业自 2019 年 1 月 1 日起执行新金融工具准则。本公司于 2019 年 1 月

1 日执行上述新金融工具准则，对会计政策的相关内容进行调整，详见本年报第十一节五、

10 金融工具。 

于 2019 年 1 月 1 日之前的金融工具确认和计量与新金融工具准则要求不一致的，本公

司按照新金融工具准则的规定，对金融工具的分类和计量（含减值）进行追溯调整，将金融

工具原账面价值和在新金融工具准则施行日（即 2019 年 1 月 1 日）的新账面价值之间的差

额计入 2019 年 1 月 1 日的留存收益或其他综合收益。同时，本公司未对比较财务报表数据

进行调整。 

2019 年 5 月 9 日，财政部发布《企业会计准则第 7 号—非货币性资产交换》（财会【2019】

8 号），根据要求，本公司对 2019 年 1 月 1 日至执行日之间发生的非货币性资产交换，根据

本准则进行调整，对 2019 年 1 月 1 日之前发生的非货币性资产交换，不进行追溯调整，本

公司于 2019 年 6 月 10 日起执行本准则。 

2019 年 5 月 16 日，财政部发布《企业会计准则第 12 号—债务重组》（财会【2019】9

号），根据要求，本公司对 2019 年 1 月 1 日至执行日之间发生的债务重组，根据本准则进行

调整，对 2019 年 1 月 1 日之前发生的债务重组，不进行追溯调整，本公司于 2019 年 6 月



17 日起执行本准则。 

上述会计政策变更分别经本公司于 2019 年 4 月 18日召开的第二届董事会第二十六次会

议、于 2019 年 8 月 23 日召开的第三届董事会第六次会议批准。 

（2）重要会计估计变更 

本报告期内，本公司无重大会计估计变更。 

5 公司对重大会计差错更正原因及影响的分析说明 

□适用  √不适用  

 

6 与上年度财务报告相比，对财务报表合并范围发生变化的，公司应当作出具体说明。 

√适用□不适用  

截止 2019 年 12 月 31 日，公司拥有 41 家子（孙）公司、合并范围较上年新增 8 家子公司、

减少 2 家子公司。 


