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华电能源股份有限公司 

2019年社会责任报告 
 

    本公司董事会及全体董事保证本报告内容不存在任何虚假记载、

误导性陈述或重大遗漏，并对其内容的真实性、准确性和完整性承担

个别及连带责任。 

 

本报告系统总结了华电能源股份有限公司（以下简称“公司”或

“华电能源”）2019年度在履行社会责任，包括经济发展绩效、安全

绩效、环保节能绩效以及社会绩效等方面的工作情况，旨在真实反映

公司 2019 年促进全面健康可持续发展的具体实践。    

本报告依据上海证券交易所《<公司履行社会责任的报告>编制指

引》，并结合公司实际进行编写。         

一、公司概况 

1.基本情况 

公司成立于 1993 年 2 月，是黑龙江省政府和原电力工业部首批

股份制试点企业。公司主要业务是建设、运营发电厂，电厂维护及检

修，工程承包，供热，开发、建设及经营煤矿，以及生产电力仪器、

仪表。 

截至 2019 年底，公司总股本为 19.7 亿股，其中中国华电集团有

限公司持股比例为 44.80%，其他 A 股股东持股比例为 33.23%，B 股

股东持股比例为 21.97%。公司发电装机容量 670 万千瓦，总供热面

积 1.15 亿平方米，是黑龙江省最大的发电、供热企业。 

公司积极推进供给侧结构性改革，加快推进以发电为主向发电供

热并重的转型升级，产业协同效应和整体优势逐步显现。公司坚持以

人为本，着力科学发展，诚挚服务社会，营造和谐发展的良好环境，



 2 

促进公司与社会、股东、所属企业及员工共同进步、持续发展。    

2.公司治理 

公司始终高度重视规范运作，严格按照《公司法》、《证券法》、

《公司章程》和中国证监会、上海证券交易所的有关规定，健全完善

公司治理结构。公司先后对股东大会、董事会、监事会、经营者的职

权和议事规则进行了具体规定，并随着公司的发展和国家有关政策法

规的颁布不断修订完善，构建起公司治理的框架基础。在此基础上，

公司又制定了一批涉及具体生产经营管理工作的相关制度，使公司的

各项工作有法可依、有章可循。 

公司根据监管要求制定了信息披露事务管理制度，及时披露定期

报告和有关对公司生产经营可能产生重大影响的信息，履行严格的信

息披露保密机制，主动做好信息披露，确保信息披露的真实、准确、

及时、完整和公平。公司 2019 年披露的临时公告没有发生差错，也

没有被监管部门质疑或谴责的情形。 

公司严格执行《内幕知情人登记制度》及相关法律法规，报告期

内对公司定期报告及可能对股价产生重大影响的事项、披露过程中涉

及内幕信息的相关人员情况进行登记备案，未发生违反管理制度及相

关法律法规的情形。  

3.内部控制 

公司非常重视内部控制建设工作，内控工作领导小组定期听取内

控与风险管理体系运行情况的汇报，对重大事项及时做出决策。以重

在“管用、长效”为立足点，对公司本部制度体系进行全面修订完善，

共废、改、立制度 157 项，形成并下发了制度汇编，建立起用制度管

权、按制度办事、靠制度管人的制度体系。持续完善全面风险管理体

系建设，切实提升企业风险管控水平和风险防范能力，筑牢不发生重

大风险底线，为公司高质量发展保驾护航。2019年 4 月 27 日对外披

露了《华电能源股份有限公司内部控制自我评价报告》，对公司截至
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2018年 12 月 31 日内部控制的设计与运行的有效性进行评价。 

二、经济发展绩效         

1.经济绩效         

2019年公司全资及控股电厂完成发电量 269.82 亿千瓦时，同比

增加 6.40%；上网电量完成 242.49 亿千瓦时，同比增加 6.07 %。公

司机组含税平均上网电价 361.15 元/千千瓦时。机组利用小时完成

4,029 小时，全年售热量完成 5,119 万吉焦，生产煤炭 160 万吨。截

至 2019 底，公司发电装机容量 670 万千瓦，总供热面积达 1.15 亿

平方米，公司供热面积创历史新高。 

2.发展绩效 

公司以国家能源政策为导向，把发展的质量效益放在首位，以价

值创造理念为引领，全力拓展供热市场，释放供热潜力，新增热负荷

并网面积 174 万平方米，总供热面积达到 1.15 亿平方米,新增工业蒸

汽用户 9家，工业蒸汽销售量同比增加 14.53万吉焦。 

三、安全绩效 

2019 年，公司以本质安全型企业建设为主线，以深化落实全员

安全生产责任制为抓手，强化企业主体责任落实，狠抓“两外”安全

管理和双重预防机制建设，大力开展“安全制度落实年”活动，圆满

完成国庆 70 周年等重要时段保热保电工作，全面完成年度安全生产

目标。通过开展安全生产集中整治、危化品及电气火灾安全专项治理、

春秋季安全大检查等工作，督导各级领导干部切实把“一转变、两深

入、五到位”的安全管理要求落到实处。夯实供热安全底线，完善保

民生保供热专项应急预案，确保安全稳定供热。加强设备管理，强化

技术监督，机组非停台次同比下降 50%。一系列举措夯实了企业安全

生产基础，为公司各项工作的有序推进提供了有力的基础保障。 

四、环保节能绩效  

1.环保绩效 
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2019 年，公司坚持自律守法的环保理念，持续开展污染防治综

合治理。环保技改投入资金 3522 万元，完成了富拉尔基热电厂#7 炉

烟气超低排放改造项目、哈尔滨热电有限责任公司贮灰场综合治理项

目、富拉尔基发电厂和富拉尔基热电厂废水综合治理项目。 

2019 年主要污染物二氧化硫排放总量 2117.97 吨，二氧化硫排

放绩效 0.10克/千瓦时，同比下降 28.6%；氮氧化物排放总量 4915.03

吨，氮氧化物排放绩效 0.17 克/千瓦时，同比下降 29.2%；烟尘排放

总量 316.49 吨，烟尘排放绩效 0.02 克/千瓦时，同比下降 60.0%，

全部完成年度目标。废水全部回收利用，实现零排放。 

2.节能绩效 

2019 年，公司以提质增效、增收节支常态化为抓手，以指标管

理为重点，以对标管理为手段，深度挖潜，开展能效提升专项治理行

动，集中力量完成 10 个“止血堵漏”项目，全部达到预期效果。2019

年，受暖冬供热量下降及辅助服务市场调峰影响，公司综合供电煤耗

完成306.2克/千瓦时，同比升高3.66克/千瓦时，供热煤耗完成39.85

千克/吉焦，同比升高 0.54 千克/吉焦。加强热网管理，直供热耗同

比下降 10.82%，一级网水耗同比下降 19.8%，二级网水耗同比下降

2.11%。加强燃油管理，开展燃油指标竞赛，耗油量同比下降了 272

吨。 

五、社会绩效 

1.员工发展 

截至 2019 年末，公司及所辖企业在职员工 10665 人。其中，生

产岗位 7044人，管理岗位 1754人，专业技术岗位 747人，服务岗位

1120人；专科及以上学历 5961人；高级职称 668 人，中级职称 1701

人，高级技师 452人，技师 1127 人，高级工 3705人。 

2019 年，公司通过以赛促训、以训促学的方式，举办了职工技

能大赛、工匠教学、内训师培训和各类技术技能比武，组织了新员工



 5 

集中培训、优秀年轻员工轮岗培训和交流学习，拓宽了员工视野和晋

升通道，锤炼了干部员工队伍，年度全员培训率达到 85.2%。公司以

区域做实、基层强基为主线，实施人力资源结构再造，通过机构理顺

和推进按定员组织生产，基层企业内部岗位得到持续优化。 

2.权益保护 

注重维护职工合法权益。公司严格遵守《劳动法》《劳动合同法》

等相关法律法规，与全体员工依法签订劳动合同。努力为员工提供健

康、安全的生产和生活环境，为员工配备必要的劳动防护用品及保护

设施。以职代会为维权主渠道，各单位共解决涉及职工切身利益的事

项 67 项。深入实施平等协商和签订集体合同制度，公司和基层各单

位均按照规定程序、内容签订实施《集体合同》《女职工专项合同》。

坚持开展集体合同履约情况检查、执行报告制度，两级集体合同履约

率均达到 100%，维护了企业和职工双方利益。 

注重保障职工的民主权利。修订公司《职工代表大会制度》《厂

务公开制度》等 4项民主管理制度，进一步丰富完善职代会议事内容、

规范议事程序。按照程序要求召开公司一届三次职工代表大会。尊重

代表意见建议，重视提案办理质量，加强办理过程的督办，18 项提

案均得到落实。 

3.激励与保障 

2019 年，公司以三项制度改革为突破口，细化了各级人员绩效

考评办法，优化了内部薪酬分配制度，修订出台《企业绩效考评实施

细则》，出台了员工学习晋升奖励制度，推进实施全员业绩考核，关

键业绩指标完成情况与责任单位、责任部门、责任人的薪酬直接挂钩，

推动建立员工收入与企业效益、个人业绩挂钩匹配的薪酬分配联动机

制。公司领导班子和所属企业领导人员实行年薪制管理，薪酬收入与

企业年度业绩改善相挂钩，所属企业内部各层级人员薪酬收入与个人

工作量和工作业绩挂钩，进一步强化了薪酬分配的激励作用。 
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公司严格执行国家法律法规，依法建立社会保障制度，落实员工

合法权益，健全完善员工基本社会保险、企业年金、住房公积金、补

充医疗保险、员工职业培训和劳动保护制度，及时足额缴纳应由企业

承担的各项社会保险费用，保障了员工工作、生活、养老、医疗等各

项薪酬福利待遇，解除了员工的后顾之忧。真情关爱职工，深入基层

听取职工意见和建议，帮助解决职工生产生活的实际难题近百项。

2018—2019年春节前，投入 100 余万元，走访困难职工和一线员工。 

4.社会与社区 

公司坚持可持续发展，服务国家、服务社会，主动承担社会责任，

营造良好的内外部环境，与利益相关方共同促进经济社会发展，共享

企业发展成果。公司坚持为社会奉献清洁、绿色、优质的电能和热能，

致力于产业技术升级、产业结构调整及优化，努力保护环境、节约能

源，满足社会对企业的期望。公司高度重视保证电力、热力供应工作，

所属各发电供热企业制定了相应的应急工作预案，确保了重要时段的

安全稳定发电供热。 

公司积极响应地方政府号召，努力为民生工程建设贡献力量，年

度内在认真做好小锅炉拆并工作的同时，哈热公司、哈发公司在供热

初、末期多接带小锅炉热负荷近 300万平方米，为国家节能减排工程、

坚决打赢“蓝天碧水净土”保卫战履行了央企责任。公司克服经营压

力，协调投入资金 0.7 亿元对老旧管网及低温小区治理改造，进一步

强化优质供热服务，供热质量和服务水平得到持续提升，树立了“华

电供热”在龙江区域的良好品牌形象。 

5.扶贫工作情况 

为贯彻落实党中央国务院关于精准扶贫工作的各项部署，履行央

企上市公司社会责任，公司制定了《华电能源股份有限公司助力精准

脱贫实施方案（2019 年修订版）》，确定了 2019 年度助力精准脱贫工

作指导思想和工作目标，明确了公司及所属企业的责任分工，开展了
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“帮扶结对”“校企共建”“贫困助学”“物资捐助”等扶贫济困活动，

系统各单位累计支出消费扶贫金额 80.9 万元。 

2020 年，公司将秉承“创造佳绩，共享和谐”的企业宗旨，继

续致力于为社会创造可持续价值，致力于为股东创造财富，致力于与

员工共同发展，致力于建设“三型五化”一流综合能源上市公司，为

社会、经济、环境的可持续发展做出积极贡献。 

 

 

 

 

华电能源股份有限公司 

2020年 4 月 25日 
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