
顺利办信息服务股份有限公司 2020 年半年度报告摘要 

1 

证券代码：000606                            证券简称：顺利办                            公告编号：2020-062 

顺利办信息服务股份有限公司 2020 年半年度报告摘要 

一、重要提示 

本半年度报告摘要来自半年度报告全文，为全面了解本公司的经营成果、财务状况及未来发展规划，投资者应当到证监会指

定媒体仔细阅读半年度报告全文。 

除下列董事外，其他董事亲自出席了审议本次半年报的董事会会议 

未亲自出席董事姓名 未亲自出席董事职务 未亲自出席会议原因 被委托人姓名 

非标准审计意见提示 

□ 适用 √ 不适用  

董事会审议的报告期普通股利润分配预案或公积金转增股本预案 

□ 适用 √ 不适用  

公司计划不派发现金红利，不送红股，不以公积金转增股本。 

董事会决议通过的本报告期优先股利润分配预案 

□ 适用 √ 不适用  

二、公司基本情况 

1、公司简介 

股票简称 顺利办 股票代码 000606 

股票上市交易所 深圳证券交易所 

联系人和联系方式 董事会秘书 证券事务代表 

姓名 黄海勇 寇永仓 

办公地址 青海省西宁市城西区五四西路 57号 5号楼 青海省西宁市城西区五四西路 57号 5号楼 

电话 0971-8013495 0971-8013495 

电子信箱 huanghy@12366.com kouyc@12366.com 

2、主要财务数据和财务指标 

公司是否需追溯调整或重述以前年度会计数据 

□ 是 √ 否  

 本报告期 上年同期 本报告期比上年同期增减 

营业收入（元） 2,406,242,067.82 774,710,640.67 210.60% 

归属于上市公司股东的净利润（元） 52,715,861.64 94,831,184.76 -44.41% 

归属于上市公司股东的扣除非经常性损

益的净利润（元） 
42,654,183.41 92,719,521.76 -54.00% 

经营活动产生的现金流量净额（元） 5,407,699.97 12,724,277.23 -57.50% 

基本每股收益（元/股） 0.0688 0.1238 -44.43% 

稀释每股收益（元/股） 0.0688 0.1238 -44.43% 
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加权平均净资产收益率 3.13% 3.35% -0.22% 

 本报告期末 上年度末 
本报告期末比上年度末增

减 

总资产（元） 2,858,760,806.47 2,783,863,353.80 2.69% 

归属于上市公司股东的净资产（元） 1,715,986,908.69 1,660,102,047.05 3.37% 

3、公司股东数量及持股情况 

单位：股 

报告期末普通股股东总数 38,681 
报告期末表决权恢复的优先

股股东总数（如有） 
0 

前 10 名股东持股情况 

股东名称 股东性质 持股比例 持股数量 持有有限售条件的股份数量 
质押或冻结情况 

股份状态 数量 

连良桂 境内自然人 16.78% 128,536,103  质押 128,490,000 

彭聪 境内自然人 10.20% 78,130,329 58,597,747 质押 40,000,000 

百达永信投资

有限公司 

境内非国有法

人 
5.98% 45,768,340  质押 25,000,000 

青海省国有资

产投资管理有

限公司 

国有法人 4.72% 36,150,000    

广西泰达新原

股权投资有限

公司 

境内非国有法

人 
3.00% 22,944,207    

西宁城市投资

管理有限公司 
国有法人 2.27% 17,385,951    

天津泰达科技

投资股份有限

公司 

境内非国有法

人 
2.00% 15,345,800    

伍文彬 境内自然人 1.62% 12,425,037    

浙江自贸区顺

利办资产管理

合伙企业（有限

合伙） 

境内非国有法

人 
1.62% 12,400,354    

青岛财华股权

投资合伙企业

（有限合伙） 

境内非国有法

人 
1.42% 10,844,550    

上述股东关联关系或一致行动

的说明 

上述股东中，彭聪、百达永信投资有限公司为一致行动人；广西泰达新原股权投资有限公

司、天津泰达科技投资股份有限公司为一致行动人。除此之外，公司未知前 10 名股东之

间是否存在关联关系，也未知是否属于《上市公司股东持股变动信息披露管理办法》中规

定的一致行动人。 

参与融资融券业务股东情况说

明（如有） 
百达永信投资有限公司参与融资融券业务。 

4、控股股东或实际控制人变更情况 

控股股东报告期内变更 

□ 适用 √ 不适用  

公司报告期控股股东未发生变更。 
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实际控制人报告期内变更 

□ 适用 √ 不适用  

公司报告期实际控制人未发生变更。 

5、公司优先股股东总数及前 10名优先股股东持股情况表 

□ 适用 √ 不适用  

公司报告期无优先股股东持股情况。 

6、公司债券情况 

公司是否存在公开发行并在证券交易所上市，且在半年度报告批准报出日未到期或到期未能全额兑付的公司债券 

否 

三、经营情况讨论与分析 

1、报告期经营情况简介 

公司是否需要遵守特殊行业的披露要求 

（一）公司主要业务及经营模式 

1、公司主要业务 

公司从事企业互联网服务业务，提供企业注册、财税、知识产权、投融资等多项服务，是解决所有企业发展过程中面临

的“人、财、物、税、事”等方方面面的问题。基于企业服务的业务体系，公司构建了“线上+线下”一体联动的企业服务

平台，线上依靠公司自主研发的办+、管+、精算+、政务+、行业+等服务管理系统，实现规模化销售获客、专业化业务流程、

规范化服务监管的功能，线下则依靠全国布局的百城千店，形成了各类服务产品推广的渠道终端和直接触达用户的庞大网络。

公司以助力国家富强、企业繁荣、劳动者安居乐业为愿景，为企业提供有温度的企业服务。 

2、公司经营模式 

销售模式：公司线下连锁服务网点遍布于全国各主要城市，通过在各地设立的分支机构及加盟、合作机构，由各网点人

员直接对区域内客户进行服务推介及相关的市场推广工作。同时，公司通过线上平台，提供便捷的异地跨区服务，吸引大量

客户，有效提升公司品牌影响力。 

服务模式： 

⑴人力资本业务：基于企业目前亟待解决的用工难、人力成本高、运营风险大等问题，创建以灵活用工、任务众包、个

体创业等业务为核心的服务体系，建立人才数据库，服务广大企业和雇员。让中小企业和雇员享受和大型企业同样专业的人

力资本服务。 

⑵顾问咨询业务：链接城市与企业，集约化获得政府扶持。资深的税务师、会计师、内控专家团队，精研全国各地政策，

全方位、多角度、多渠道为企业提供专业筹划咨询、架构设计、交易设计、业务落地全案服务，服务于企业的弹性可持续发

展。 

⑶无形资产业务：构建虚拟资产交易平台，服务覆盖知识产权和资质两大领域在内的知识产权全IP链条。助力增强企业

知识产权管理能力，增加知识产权变现及融资通道，为客户提供更专业的无形资产服务。 

⑷金融保险业务：以财税数据、线下场景为优势，构建企业画像，打造风控体系，将普惠金融及保险产品精确嫁接至企
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业，解决中小企业的资金及风控问题。 

⑸全国通办业务：以线上网站（www.12366.com）及“办+”平台为载体，百城千店线下服务运营中心为支撑，为企业提

供全国范围内的工商注册及变更年检、银行开户、税务报到、代理记账、资质申领、汇算清缴等企业代理服务。解决企业基

础事务托管，助力企业精耕主营业务，实现快速发展。 

盈利模式：人力资本等业务参照同行业同类业务并结合自身资源优势报价，以服务项目为单位进行计费。全国通办业务

主要参考市场同类业务收费情况，结合公司产品优势和技术优势进行市场化定价，并根据客户规模按年、按季或者按月收费。 

（二）所属行业发展阶段及公司所处的行业地位 

随着中小微企业发展政策环境的不断优化，以及大众创业、万众创新持续深化，中小微企业的内生动力和活力进一步释

放。根据国家统计局发布的《2019年国民经济和社会发展统计公报》，2019年全年新登记市场主体2377万户，日均新登记企

业2万户，年末市场主体总数达1.2亿户。企业数量的持续增长推动了企业服务市场的快速发展，各大资本力量争相布局，互

联网巨头持续加码，以互联网、云计算、大数据、人工智能以及物联网等为代表的新一代信息技术改变着企业服务领域的业

务模式、发展格局，加快推进企业的信息化、自动化、智能化和数字化进程，企业服务市场得到快速发展，并推动了传统业

态与新兴业态融合进程的加快。 

2020年上半年，受全球疫情冲击，产业链、供应链循环受阻，加上国内消费、投资、出口下滑，企业特别是中小微企业

困难凸显。稳住市场主体，在疫情之下尤为紧迫。4月17日召开的中共中央政治局会议首次提出的“六保”之一，就是保市

场主体。市场主体活了，就业才有保障，民生才有依托。公开资料显示，上半年，广东、江苏、山东的市场主体数量排在前

三位，东部沿海地区的市场主体规模依旧保持领先地位。 

上半年，受疫情影响，各企业灵活用工业务直线上升，为企业发展带来了很大的帮助和便利，国家政府也是频繁发声支

持企业采用灵活用工模式。“灵活用工”在2019年《政府工作报告》中正式提到要“加强灵活就业、新就业形态的支持”，

首次从政府层面肯定了灵活用工。2020年4月7日国家发展改革委、中央网信办研究制定了《关于推进“上云用数赋智”行动 

培育新经济发展实施方案》，其中的主要方向之一就是兴业态，拓展经济发展新空间，引导云服务拓展至生产制造领域和中

小微企业，鼓励发展共享员工等灵活就业新模式，充分发挥数字经济蓄水池作用。5月22日《政府工作报告》不仅提出了针

对企业的“加大减税降费力度”，还提到要“千方百计稳定和扩大就业”，帮助企业特别是中小微企业、个体工商户渡过难

关。报告中特别提到“我国包括零工在内的灵活就业人员数以亿计，今年对低收入人员实行社保费自愿缓缴政策，涉及就业

的行政事业性收费全部取消”。7月21日国务院办公厅印发《关于进一步优化营商环境，更好服务市场主体的实施意见》提

出促进人才流动和灵活就业；完善对新业态的包容审慎监管；增加新业态应用场景等供给等。7月28日国务院办公厅印发《国

务院办公厅关于支持多渠道灵活就业的意见》强调，个体经营、非全日制以及新就业形态等灵活多样的就业方式，是劳动者

就业增收的重要途径，对拓宽就业新渠道、培育发展新动能具有重要作用。多个省份也针对灵活就业人员开启了社保补贴政

策。 

公司积极响应国家政策指引与号召，审时度势，在发挥原有企业财税服务优势的基础上，基于企业互联网化发展的大趋

势，确定了服务于中小微企业互联网化，构建智慧企业服务生态圈的战略选择，打造包括用户、企业大数据等元素在内的智

慧企业互联网复合生态服务体系。分布广泛、数量众多的中小微企业是公司核心服务圈层。作为企业服务行业的深耕者，公

司对上链接区域政府和园区，通过精准招商帮助政府促进当地经济发展；对下链接中小微企业，利用自身的百城千店布局，

组织优秀企业服务提供商，全方位服务于企业各类需求。其中，人力资本业务版块，公司形成以“办+”为统筹，涵盖“用

工宝”、“创业宝”、“分工宝”、“优享+”等在内的线上服务产品矩阵，在自身精细化运营思潮的基础上，进一步放大

领跑同业的发展优势。公司建立“品牌+平台”的战略核心，并不断优化公司管理流程，创新公司管理模式，进一步提升企

业服务能力和水平，助推未来企业的产业升级和跨越式发展。 
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2、涉及财务报告的相关事项 

（1）与上一会计期间财务报告相比，会计政策、会计估计和核算方法发生变化的情况说明 

□ 适用 √ 不适用  

公司报告期无会计政策、会计估计和核算方法发生变化的情况。 

（2）报告期内发生重大会计差错更正需追溯重述的情况说明 

□ 适用 √ 不适用  

公司报告期无重大会计差错更正需追溯重述的情况。 

（3）与上一会计期间财务报告相比，合并报表范围发生变化的情况说明 

□ 适用 √ 不适用  

公司报告期无合并报表范围发生变化的情况。 
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