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中信证券股份有限公司 

关于中国东方航空股份有限公司 

2020年持续督导工作现场检查报告 

 

上海证券交易所： 

根据《上海证券交易所上市公司持续督导工作指引》等有关法律、法规的

规定，中信证券股份有限公司（以下简称“中信证券”“保荐机构”）作为正

在履行中国东方航空股份有限公司（以下简称“东方航空”“上市公司”“公

司”）持续督导工作的保荐机构，对公司进行了2020年度持续督导（以下简称

“本持续督导期”）现场检查，报告如下： 

一、本次现场检查的基本情况 

（一）保荐机构 

中信证券股份有限公司 

（二）保荐代表人 

张阳、陈淑绵 

（三）现场检查时间 

2020年12月7日 

（四）现场检查人员 

张阳、秦晗 

（五）现场检查手段： 

1、与上市公司董事、监事、高级管理人员及有关人员访谈； 

2、察看上市公司主要生产经营场所； 
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3、查看公司本持续督导期内的历次“三会”文件及其信息披露文件； 

4、核查公司2020年以来发生的关联交易、对外担保等资料。 

二、本次现场检查主要事项及意见 

（一）公司治理和内部控制情况 

东方航空严格按照《中华人民共和国公司法》《中华人民共和国证券法》、

中国证监会、上海证券交易所有关规定规范运作，遵循稳健、透明和维护全体

股东权益的原则，公司治理规范，内控制度健全。 

经核查，保荐机构认为：东方航空公司治理结构良好，三会运作规范，股

东大会、董事会监事会能够严格遵循法定程序，并能够顺利履行各自的职责；

同时，建立了良好的治理架构和权力制衡机制，能够贯彻股东意志和体现股东

利益最大化原则。公司经营管理规范，各管理层级能够顺利履行职责，实现经

营管理目标。 

（二）信息披露情况 

根据中国证监会《证券发行上市保荐业务管理办法》和《上海证券交易所

上市公司持续督导工作指引》等相关规定，现场核查人员查阅了公司公告以及

相关的信息披露支持性文件。 

经核查，保荐机构认为：东方航空严格执行信息披露制度，真实、准确、

完整、及时地进行信息披露，确保所有股东有平等、充分的知情权，提高公司

的透明度。信息披露文件的内容和格式合法合规，信息披露档案资料完整，不

存在虚假记载、误导性陈述或者重大遗漏。 

（三）公司的独立性以及与控股股东、实际控制人及其他关联方资金往来

情况 

公司在业务、资产、人员、财务与机构等方面与控股股东做到了分开，具

有面向市场独立自主经营的能力。公司在与关联方资金往来的方面严格执行

《公司章程》和相关规定。 
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经核查，保荐机构认为：东方航空具有充分的独立性，不存在关联方违规

占用资金的情况，也不存在违规将资金直接或间接地提供给控股股东及其他关

联方使用的情况，东方航空与关联方资金往来规范。 

（四）募集资金使用情况 

经核查，保荐机构认为：东方航空严格遵照执行了《中国东方航空股份有

限公司募集资金管理制度》约定，募集资金的使用与其董事会与股东大会审议

通过的募集资金用途一致。截至2019年12月31日，东方航空募集资金已全部使

用完毕，相关募集资金专户已注销，《三方监管协议》相应终止。 

经核查，保荐机构认为：东方航空对募集资金的管理、使用履行了必要的

决策程序及信息披露义务，不存在违法违规情形，符合《上海证券交易所上市

公司募集资金管理办法（2013年修订）》关于上市公司募集资金存放和使用的

有关规定。 

（五）关联交易、对外担保、重大对外投资情况 

现场检查人员查阅了公司相关制度、董事会、股东大会决议和信息披露文

件，查阅了公司的关联交易协议、对外担保合同、对外投资协议等，与相关人

员进行了访谈。 

经核查，保荐机构认为：东方航空已对关联交易、对外担保和对外投资的

决策权限和决策机制进行了规范；公司与关联方发生的关联交易严格按照公司

关联交易相关规定执行，并履行了相关的信息披露义务和审议程序；与关联方

的交易定价按照公开、公平、公正的原则，不影响公司经营的独立性。公司对

外担保、对外投资等重大经营决策严格按照公司的相关规定执行，决策程序符

合《中华人民共和国公司法》《上海证券交易所股票上市规则》以及《公司章

程》的有关规定，没有损害股东的利益。 

（六）经营状况 

截至2020年9月30日，东方航空未经审计的主要财务数据如下：  
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单位：人民币百万元 

项目 2020 年 9 月 30 日 2019 年 12 月 31 日 增减（%） 

归属于上市公司股东的净资产 56,764 66,765 -14.98 

项目 2020 年 1-9 月 2019 年 1-9 月 增减（%） 

营业收入 42,300 93,400 -54.71 

归属于上市公司股东的净利润 -9,105 4,367 -308.50 

数据来源：公司2020年三季报 

2020年前三季度，公司实现营业收入人民币423.00亿元，同比减少54.71%，

归属于母公司股东的净亏损人民币91.05亿元，同比减少308.50% 

经核查，保荐机构认为：2020年前三季度，东方航空营业收入及归属于上

市公司股东的净利润同比下滑，主要是受新冠肺炎疫情影响，航空客运需求萎

缩，航班生产量下降所致。本持续督导期内，东方航空治理及经营管理状况正

常，经营模式未发生重大变化。 

（七）保荐人认为应予以现场检查的其他事项 

无。 

三、提请上市公司注意的事项及建议 

公司主要从事航空运输业务，受国际油价、汇率波动及国内外宏观经济环

境变化等影响较大。受2020年新冠肺炎疫情影响，旅客出行需求大幅下降，虽

然国内疫情防控形势持续向好，国内民航已呈现出稳健恢复态势，但国际疫情

依旧严峻，国际航线客运规模持续低迷。公司已积极采取应对措施，但受疫情

冲击的不利影响，公司的营业收入仍有所下降，导致2020年前三季度经营业绩

同比下滑。 

保荐机构建议公司在日常经营中关注前述可能对公司业绩有较大影响的各

类因素，结合行业发展趋势和公司实际情况合理制定经营策略，加强经营管理，

防范经营风险，就国内外疫情导致的不利影响积极采取应对措施，并及时做好

信息披露工作，及时、充分地揭示相关风险，切实保护投资者利益。 

四、是否存在应当向中国证监会和上海证券交易所报告的事项 
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本次现场检查未发现东方航空存在根据《证券发行上市保荐业务管理办法》

《上海证券交易所上市公司持续督导工作指引》等相关规定应当向中国证监会

和证券交易所报告的事项。 

五、上市公司及其他中介机构的配合情况 

保荐机构持续督导现场检查工作过程当中，公司及其他中介机构给予了积

极的配合。 

六、本次现场检查的结论 

保荐机构按照《上海证券交易所上市公司持续督导工作指引》的有关要求，

对东方航空认真履行了持续督导职责，经过本次现场核查工作，保荐机构认为：

在本持续督导期内，东方航空在公司治理、内控制度、三会运作、信息披露、

独立性、关联交易、对外担保、重大对外投资等重要方面的运作符合《上海证

券交易所上市公司持续督导工作指引》《上海证券交易所股票上市规则》等的

相关要求。 

保荐机构认为东方航空在2020年前三季度经营业绩同比下滑，主要系受新

冠肺炎疫情影响，公司营业收入大幅下降所致。对于疫情导致的负面影响，公

司高度重视，在做好疫情防控并积极承担社会责任的同时已采取各项措施，努

力降低相关损失，经营状况未发生重大不利变化。保荐机构将本着勤勉尽责的

态度，对公司业绩情况进行持续关注，并督导上市公司及时披露相关信息。 

 

（以下无正文） 
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（本页无正文，为《中信证券股份有限公司关于中国东方航空股份有限公司

2020 年持续督导工作现场检查报告》之盖章签署页） 

 

 

 

保荐代表人（签名）：    

 张    阳  陈淑绵 

 

 

中信证券股份有限公司 

年      月      日 

 

 


