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	（一）认真履职尽责，持续提升公司治理水平
	2021年是“十四五”开局之年。“十四五”期间，公司将按照“十四五”战略规划，以客户为中心，打造四大主业务线、一大平台（零售财富、企业金融、机构服务与投资、资产管理四大主线业务和精品研究平台），实施五大工程（组织机制建设、人才队伍建设、文化理念建设、卓越中台建设、财务管理升级），将国海打造成为“专业领先、客户信赖、员工自豪”的卓越综合金融服务商。
	为推动战略目标落地，公司将2021年确定为“全面提升年”。公司将坚定不移地以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，坚持稳中求进、稳字当头，立足新发展阶段，贯彻新发展理念，服务新发展格局，更好统筹发展和安全，深入落实“12345”工作方针，即：围绕高质量发展这“一条主线”，通过专业和科技“两大抓手”，实现“三个提升”（经营业绩延续向上势头，实现稳步提升；专业能力和管理能力对标行业一流，实现大跨步提升；发展更加注重质量，实现质的提升），聚焦大资管、大财富、大销售、投资投行“四大领域”，着力打造投研能...
	（一）强化履职能力，着力提升公司治理水平
	贯彻落实监管部门关于开展上市公司治理专项行动的相关要求，认真自查自纠，以整改促提升，不断完善各项内控制度，形成规范治理的长效机制。聚焦控股股东、董监高等关键少数，增强法律意识，强化底线思维，提升履职能力，充分发挥在提升公司治理中的领头羊作用。切实履行信息披露义务，完善董事会与投资者的良好沟通机制，充分保障投资者知情权，持续提升公司透明度。积极弘扬股权文化，真诚回报投资者，共享公司发展成果。加强投资者教育，保护投资者权益，引导投资者特别是中小投资者，树立正确投资理念，增强风险防范意识，促进证券市场的...
	（二）强化战略引领，着力增强核心专业能力
	董事会将在战略落地、战略监督和评估等方面发挥切实有效的指引作用，推动经营层围绕“十四五”战略规划，做实做深做细战略落地举措，狠抓落地执行，确保发展战略有效落地，着力提升公司客户基础、专业能力、特色化水平。着力夯实客户规模和质量，聚焦个人、企业、机构三大客户群，提升客户质量，做大客户规模，特别是提升全员数字化运营能力，为公司“十四五”实现客户倍增战略奠定基础。着力提升业务板块核心竞争力，推动投资管理板块持续提升主动管理能力，提升多元化、精品化的产品创设能力。推动零售业务板块构建集中统一的零售财富管理...
	（三）坚持底线思维，持续强化内部控制有效性
	始终紧绷合规风险底线这根弦，更好统筹发展和安全，切实承担起合规管理、全面风险管理、廉洁从业管理、反洗钱工作的最终责任。深入分析新形势下面临的新风险、新问题，制定和定期评估风险管控政策、合规管理目标，确保合规风控能力跟上战略转型和业务创新步伐。推动管理层对标一流，全方位提升合规风控专业能力，采取有效措施压实一线业务部门合规风控第一责任，进一步增强全员合规风控意识。打造一支高精尖的合规风控队伍，打造一批系统化、智能化合规风控管理工具，提高风险预判能力和风险管理价值创造能力，提升主动合规管理效能。加大监...
	（四）对标行业一流，着力提升管理能力
	督促经营层在数字化建设、人才队伍建设、企业文化建设等方面实现更大提升，取得更大成效。推动数智转型迈新阶，加强业务体系数字化建设，继续提升各业务板块数字化、科技化水平，推动业务科技深度融合，向客户传递卓越体验。建立智能运营体系，加快管理领域数字化应用场景落地，将科技融入内控管理各环节，为员工赋能、为管理提供高效支撑。推动队伍建设谱新篇，加强“价值观为基、能力为核、业绩为纲”用人标准应用，让员工看得见，听得懂，对照提升。加大紧缺和关键业务人才引领力度，实施“帅才”“将才”“慧才”三大人才培养计划，全面...
	（五）持续提升实体经济服务能力，积极履行社会责任
	坚守金融服务实体经济本分，深入贯彻各项国家战略，深刻洞察“双循环”发展要求，充分发挥资本市场专业优势，扩大直接融资规模，服务实体经济高质量发展。深耕广西、服务广西，进一步扩大广西市场份额，不断提升服务广西的力度、广度和深度。积极践行ESG（环境、社会、公司治理）理念，以责任金融推动经济效益、社会效益、环境效益协调发展。发展绿色金融，充分运用碳中和债、绿色债等各类绿色金融工具，支持绿色产业发展，践行低碳运营，助力社会经济绿色转型。落实乡村振兴工作，推动发展特色扶贫产业，促进村集体经济发展长效机制，进...

