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哈尔滨博实自动化股份有限公司 

2020年度董事会工作报告 

2020 年，公司克服疫情不利影响，积极组织生产、完成产品交付与服务履约，抓

住中国制造对智能装备的旺盛需求机遇，全面提升公司面向智能制造整体解决方案的

研发、设计、生产能力，各项收入、利润指标、经营数据，创历史最好水平。现将 2020

年相关情况报告如下： 

一、2020 年度主要经营情况 

公司实现的主要经营数据及主要财务指标列示如下：  

单位：元 

项目 2020 年度 2019 年度 同比增长% 

营业收入 1,827,912,892.55 1,459,741,076.77 25.22% 

营业利润 556,684,894.87 383,204,776.81 45.27% 

利润总额 554,440,282.15 382,962,162.40 44.78% 

净 利 润 469,840,952.97 327,722,429.53 43.37% 

其中：归属于母公司所有者的净利润 405,370,652.33 307,106,182.72 32.00% 

报告期，公司实现营业收入 18.28 亿元，同比增长 25.22%，归属于母公司所有者

的净利润 4.05 亿元，同比增长 32%，加权平均净资产收益率为 16.83%，为近年最好水

平，公司产品、服务盈利能力不断增强。 

从整体收入构成看，公司智能制造装备、工业服务、环保工艺与装备的营收及贡

献毛利占比结构如下图所示。 

营业收入 （人民币亿元）                 贡献毛利（人民币亿元） 

       

 

注：上图中，贡献毛利=对应业务的营业收入-营业成本 

上述业务构成在客户层面上，博实品牌及客户基础有良好的协同效应。从收入驱

动层面看，智能装备需求、工业服务需求与环保达标、减排增效需求的收入驱动不同，

公司整体业务有良好的互补性，经营抗风险能力提高，受行业景气波动影响小。 
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分产品结构看，继公司在粉粒料后处理智能装备方面竞争力的持续提升，公司将

相关技术应用到新能源行业多晶硅原料等不规则物料领域。报告期，这一类别固体物

料后处理智能制造装备营收同比实现52.64%的增长，收入规模占公司智能制造装备比

重约为2/3，从公司整体营收上看，占比也为最高。机器人及成套系统装备、环保工艺

技术及成套装备在2019年业务爆发式增长后，继续保持较高营收水平。受境外安装调

试进度不及预期影响，橡胶后处理智能制造装备同比略有增长。受全自动装车机推动，

智能物流与仓储系统营收放量快速增长，有较好潜力。工业服务中，运营、售后类工

业服务同比实现18.18%的增长，保持持续增长势头。  

二、董事会相关工作情况 

（一）2020年董事会召开会议情况 

2020 年度公司共召开 5 次董事会会议，会议情况如下： 

1、2020 年 4 月 20 日，召开第四届董事会第二次会议，审议通过了 2019年度总经

理工作报告、2019 年度董事会工作报告、2019 年度财务决算报告、2020 年度财务预算

报告、2019 年度报告及其摘要、2019 年度利润分配预案、关于续聘公司 2020 年度审

计机构的议案、2019年度内部控制评价报告、2019 年度内部控制规则落实自查表、董

事会关于募集资金年度存放与实际使用情况的专项报告、关于公司控股股东及其他关

联方占用资金情况的专项说明、关于公司预计 2020 年度日常关联交易的议案、关于会

计政策变更的议案、关于使用项目结余及暂时闲置超募资金永久补充流动资金的议案、

关于增加自有生产储备暂时性闲置资金现金管理投资品种的议案、关于召开 2019 年度

股东大会的议案。 

2、2020 年 4 月 28 日，召开第四届董事会第三次会议，审议通过了关于公司 2020

年第一季度报告全文及正文的议案。 

3、2020 年 5 月 29 日，召开第四届董事会第四次会议，审议通过了关于向哈尔滨

工业大学教育发展基金会捐赠的议案。 

4、2020 年 8 月 26 日，召开第四届董事会第五次会议，审议通过了 2020 年半年度

报告及其摘要、董事会关于 2020年上半年度募集资金存放与实际使用情况的专项报告。 

5、2020 年 10 月 29 日，召开第四届董事会第六次会议，审议通过了关于公司 2020

年第三季度报告全文及正文的议案。 

（二）独立董事履职情况 

报告期内，公司独立董事严格按照《公司法》、《证券法》、《公司章程》、《公司独

立董事工作制度》等相关法律、法规、规章的规定，保持独立董事的独立性和职业操

守，勤勉尽责、积极参加公司的董事会和股东大会，充分发挥专业优势，为公司的发

展提供有建设性的建议，对公司重大决策和生产经营中的相关事项发表独立意见，切
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实维护中小投资者的权益。公司管理层充分听取并采纳独立董事的专业意见。  

（三）信息披露及投资者管理相关工作 

2020 年度公司指定《证券时报》和巨潮资讯网（cninfo.com.cn）作为公司的信息

披露媒体，公司严格按照法律、法规及有关文件规定，积极、规范开展信息披露工作，

连续四年在深圳证券交易所信息披露考核中，获得 A级评定（优秀，亦为最高评级）。 

公司董事会依据相关法律、法规，严格执行《接待特定对象调研采访等相关活动

管理制度》、《投资者关系管理制度》，在公平、合规的前提下，充分利用多种形式的沟

通渠道（如：网上业绩说明会、投资者网上集体接待日活动、电话、网络平台、现场

接待调研等方式），真诚与投资者进行交流，答疑解惑，为投资者决策提供更多信息，

维护投资者合法权益。2020 年度接待投资者调研活动具体情况详见巨潮资讯网

（cninfo.com.cn）。 

三、核心竞争力分析 

作为技术型企业，公司秉承技术领先的差异化竞争策略，凭借对中国自动化领域

的深刻理解与产业应用实践经验，在所从事的领域内，长期保持优势竞争地位。公司

的智能制造装备、环保工艺装备、工业服务业务，有效协同，产业联动，经营规模迅

速增长，盈利能力增强，综合竞争实力稳固。 

（一）行业地位 

 

智能制造 

成套装备 

中国机器人

TOP10峰会成员 

中国机电一体化

技术应用协会智

能机器人分会副

理事长单位 

智能制造系统解

决方案供应商

TOP10 

BSCC品牌认证五

星级 

NECAS全国商品

售后服务达标认证

五星级 

2020中国智能工

厂非标自动化集

成商百强榜18位 

细分行业 

龙头企业 

国家企业 

技术中心 
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（二）产品、服务细分市场 
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（三）技术与产品研发 

创新是引领企业发展的第一动力, 技术领先优势是公司重要的核心竞争优势。公

司通过不断提升技术应用水平与技术储备能力，把握新机遇，拓展新领域，通过研发

投入、技术积累与技术创新，长期在产品应用领域领跑，技术领先优势地位突出，处

于行业优势竞争地位。 

报告期内，公司主要的技术、产品研发与新产品应用情况如下： 

仓储物流智能装备系统 

研发目的 研发项目或技术名称 进展 

仓储设施和仓储管理的智能化、信息化程度决定了

智慧工厂信息管理、物流、供应链管理的水平。现

阶段制造企业仓储设施以提供初级的储存功能为

主，“信息孤岛”现象普遍存在，效率低，劳动强

度大，不能满足现代企业实时、高效作业的需要，

更不能满足智能化、数字化工厂服务需求。 

公司持续探索，通过 5G 技术、物联网、智能化、

信息化应用，对传统仓储系统进行智能化升级，为

用户提供切实可行的仓库系统智能化和信息化解

决方案，以及仓储系统信息维护服务。如图所示，

仓储物流系统 

智能化信息化升级 

目前已完成工作流程

调研、方案设计、软

硬件采购、软硬件开

发工作、离线测试。

后续将进行现场设备

的安装、调试。 

机器人及成套系统装备 
（高温）炉前作业机器人及周边系统 

在电石领域处世界范围内应用领先地位 

橡胶后处理智能制造装备 完整产品线，涵盖天然橡胶、合成橡胶 

在世界范围内，是唯一具备大系统成套能力的企业 

智能物流与仓储系统 全自动装车机具先发优势，规模应用潜力大 

智能制造装备 

在国内粉粒料后处理高端装备领域，优势明显，竞争地位稳固 

在多晶硅不规则物料后处理高端装备领域，原创首台套应用，

推动行业智能制造升级 

持技术基因优势，服务能力与规模，业内领先 

环保工艺与装备 
工业废酸、酸性气体治理与循环再利用工艺及装备 

在相关行业处于先进水平 

公司品牌在国内上述市场领域内享有持续领先的知名度、美誉度和客户忠诚度 

固体物料后处理智能制造装备 

工业服务 
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实现仓储、物流数据实时协同共享，有效满足企业

智能制造的发展需求，提升行业生产效率。 

 

新能源基础原料生产领域智能装备系统 

研发目的 研发项目或技术名称 进展 

实现对多晶硅还原生产环节中的多晶硅棒成品高

效、灵活、无污染处理的自动化操作，并通过智能

化生产管理系统，对整个生产过程进行精确管理，

实时上传数据，有效地提高生产管理水平和产品质

量。在多晶硅生产领域可实现替代人工、提高生产

效率、提升生产安全性和产品质量。    

多晶硅成品车间智能

化包装转运成套设备 

部分设备已经客户验

收，能够满足客户需

求；与国内多家多晶

硅生产企业签订商业

合同 

高危领域替代人工智能装备系统 

研发目的 研发项目或技术名称 进展 

通过特种机器人替代人工，研发相关领域高温作业

系统解决方案，解决高危、恶劣工况情况下安全生

产问题，同时为用户企业节约成本、提高生产效率，

推动相关行业向智能化方向发展 

硅铁冶炼作业机器人

及自动化成套装备 

已完成硅铁圆盘浇注

机两班连续生产浇注

测试及设备优化工

作；已完成硅铁出炉

机生产测试准备以及

出炉过程模拟实验 

硅锰作业机器人及自

动化成套装备 

硅锰作业机器人原理

样机经用户现场初步

试验，可以完成硅锰

出炉工艺的要求，尚

需在此基础上进一步

优化；硅锰圆盘浇注

机已完成单炉生产模

式带料生产测试及双

炉生产模式的持续改

进 

工业硅炉作业机器人

及自动化成套装备 

工程样机设计完成，

处于样机制造阶段 

（高温）炉前作业机器人成功推广应用后，公司针

对电石行业迫切的安全生产需求，研发电石出炉领

域系统解决方案，全面提升电石出炉过程的自动化

作业水平，最大限度地减少高危人工作业，进一步

电石巡检机器人 

报告期内已完成两种

型号的自主导航电石

巡检机器人厂内模拟

测试 
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推动我国电石冶炼行业技术进步，向集成化、智能

化、绿色化方向发展 电石锅智能物流系统 

报告期内已研发完

成，后续将进行推广

应用 

目前化工行业，需要对反应装置区全天候巡检，人

工作业环境高危、任务繁重，公司对此研发系统解

决方案。方案通过机器人多机协同，实现智能巡检、

智能监测，替代人工作业，有效提高巡检效率与准

确性，保障人员及装置安全 

大型装置状态监测与

运维保障整体解决方

案 

已完成硫磺装置区巡

检系统解决方案的设

计工作；根据系统方

案需求，完成了核心

巡检机器人的设计测

试工作以及整体方案

的设计工作 

其他智能成套装备产品储备与升级 

研发目的 研发项目或技术名称 进展 

精细化工领域糊状树脂自动包装需求量较大，用户

对高速、稳定性强的新型机组需求较高，市场上的

包装机组在物料牌号快速切换、热封等环节表现不

佳。该项目可实现自动检测物料性质，智能匹配最

佳的包装参数等智能生产流程 

ZBF200/25-VS-B 型糊

状树脂包装机组 

报告期内，已完成样

机设计、加工，并已

投放于用户现场进行

测试 

随着应用领域共享托盘的持续推广，耗材膜卷存在

减薄降耗的需求，这对冷拉伸套膜机组提出了新的

技术要求，本项目开发的新型高速拉伸套膜机组，

可以满足节能、降耗、环保需求 

BLT120 型高速拉伸套

膜机组 

报告期内，已完成样

机设计，后续将进行

样机加工及测试 

目前吨袋包装机均采用人工上袋，人工辅助扎口，

劳动强度较大，人工成本较高。本研发项目，采用

人工智能+机器人上袋方式，能够实现操作自动化、

智能化 

ZBLM30/1000-A 机器

人上袋自动大袋包装

机组 

报告期内，试验样机

在公司中试，流程性

贯通，目前进入技术

优化阶段 

钛白粉（俗称二氧化钛），是重要的纳米级别白色

无机颜料细粉料，广泛应用于涂料、塑料、造纸、

化妆品等行业。该物料含气量较大，需要在包装过

程中进行滤气处理，现有包装形式为半自动包装形

式，现场粉尘严重、生产环境恶劣，且包装精度差、

速度较低。本项目旨在开发高速钛白粉自动包装设

备，提高包装效率及包装质量，降低生产成本，改

善生产环境等 

ZBF140/25-VS-B 型钛

白粉包装机组 

报告期内，完成车间

中试，处于优化改进

阶段 

在宠物饲料包装领域，存在因二次套袋包装机组要

求的外袋尺寸需大于内袋，造成运输中内袋破损率

大、耗材成本相对较高等情况。本项目旨在有效解

决上述问题，保护内袋在物料存储、运输环节中不

受损坏，降低用户成本 

ZBE800/25-S-B 型宠物

饲料二次装袋机组 

报告期内，处于样机

加工阶段 

（四）“智能制造装备”+“环保工艺装备”的主业格局优势 

公司通过控股子公司博奥环境及其境外全资P&P公司实施的工业废酸、酸性气体治

理与循环再利用项目，可将化工生产中的工业废硫酸、含硫的酸性气体进行收集、处

理，生成高纯度硫酸用于循环生产，达到节能、减排、环保、经济的成效。 

公司“智能制造装备”与“ 环保工艺装备”的良性互动、协同效应显著。2017年
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中期，博奥环境完成对奥地利P&P公司收购，环保业务实现财务并表后，不断取得重要

市场进展。自2019年，环保工艺及装备开启产业回报期。报告期内，实现销售收入2.75

亿元，为公司贡献可观利润。“智能制造装备”+ “环保工艺装备”的主业格局，拓

宽了公司的业务领域，提升了公司的业务规模，增强了公司经营的抗风险能力，巩固

了公司在相关业务领域内的竞争优势。 

（五）“智能装备”+“工业服务”的双轮驱动竞争优势 

公司将产品应用优势、技术领先优势与工业服务充分结合，积极推进工业服务一

体化战略，并取得快速发展。公司专业、优质、高效的工业服务是客户连续生产运营、

稳定和高效生产的必要保障，实现公司与客户双赢格局。报告期内，公司工业服务实

现营收 5.69 亿元，其中运营、售后类工业服务实现营收 4.15 亿元，同比实现 18.18%

的增长，为公司贡献稳定的利润。 

 

图示：智能装备与工业服务良性互动 

（六）智能制造整体解决方案提升公司竞争力 

纵观公司技术、产品研发及产业化进程，公司进入新行业、新领域，通常以关键

单机设备（“点”）切入；在突破性解决行业痛点后，快速组成自动化生产线（“线”）；

随着技术的积累和对行业理解的深入，进而完成智能制造整体解决方案（“面”），

助力用户向数字化、智能化工厂升级。这种由“点→线→面”的技术进步进程，有助

于公司集中资源，降低技术开发风险，打开行业成长的天花板，全面提升公司的核心

竞争力。 

 

 

智能装备+
工业服务 

稳定的服务收入 

平滑产品销售波动 

通过服务及时掌握
用户产品需求信息 

工业服务优势促进 

公司产品销售 

与用户联系 

更加紧密 

相互促进形成 

竞争优势的护城河 

产品销售带动更多
工业服务需求 
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下图所示，相比较单机、自动化生产线，智能制造整体解决方案有助于公司面对

更有潜力的产品市场，处于更优的竞争环境，单一客户的潜在合同额被激发，有望成

倍放大。 

 

图示：单机、自动化生产线、智能制造整体解决方案的竞争环境与潜在市场机会示意图 

（七）社会效益与经济效益 

高新技术改造传统产业，是时代赋予科技创新企业的责任与使命。公司针对电石

行业的（高温）炉前作业机器人、针对国民经济广泛应用领域的全自动装车机，对替

代高危或繁重环境下人工作业具有重要意义，实现安全生产，提高生产效率，经济性

显著，对3D工作场景(Dangerous、Dirty、Dull)生产领域产生变革性影响。 

本次国内成功抗击新冠疫情，企业复工复产遇到的一大难题就是用工难。持续抗

疫及复杂的社会心理因素，限制了人员流动。如果在生产中应用智能制造装备，将会

在恢复生产中呈现更高的效率，节省更多的资源。公司大型成套智能制造装备能够为

产品应用领域客户提供一站式解决方案，为用户实现安全、高效生产，根本性解决用

工难，推动社会生产效率的提高。这些高新技术产品的应用，在实现良好社会效益的

同时，也为公司带来可观的经济效益。 

（八）品牌竞争力 

公司以品质树品牌，以技术求进步，以服务赢信赖，通过优质的产品和高效的服

务，努力为客户实现生产自动化与智能制造，实现合作共赢。公司在国内主要产品应

用领域享有持续领先的知名度、美誉度和客户忠诚度。公司追求卓越，引领应用行业

智能装备发展，长期构建稳定、健康的客户网络；同时，优质的客户资源及巨大的智

能制造装备需求，成为公司可持续快速发展的动力之源。 
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（九）知识产权、专有技术及软件著作权等方面取得的成果 

报告期内，公司获得国家知识产权局批准专利 22项，其中发明专利 1 项，实用新

型专利 21 项；获得国家版权局批准软件著作权 21 项。除专利技术外，公司拥有大量

的核心技术诀窍靠保密措施以专有技术形式存在。公司通过拥有、掌握的专利、专有

技术以及软件著作权，进一步巩固了公司在行业内的竞争优势，提升了公司的核心竞

争力。 

四、相关投资进展情况 

（1）高端医疗诊疗装备领域投资 

微创腹腔手术机器人：公司投资参股的哈尔滨思哲睿智能医疗设备有限公司微创

腹腔手术机器人项目, 目前公司持有其14.06%的股权。报告期内，电动内窥镜持针钳

（注册证名称）已获得国家药品监督管理局颁发的医疗器械注册批准，预期用途为输

尿管切开取石术；目前，微创腹腔（腹腔镜）手术机器人系统已完成临床试验，进入

注册申请准备阶段。 

图像引导放疗精准定位：公司投资参股的江苏瑞尔医疗科技有限公司图像引导放

疗精准定位项目，目前公司持有其16.21%的股权，该项目于2016年3月取得了国家食品

药品监督管理总局颁发的IGPS-O、IGPS-V图像引导放疗定位系统医疗器械注册证（属

第三类医疗器械）。2020年2月，瑞尔医疗自主研发的光学引导跟踪系统（OGTS）获得

由国家药品监督管理局颁发的三类医疗器械注册证。 

远程辅助椎弓根微创植入机器人：公司全资子公司苏州工大博实医疗设备有限公

司投资参股的苏州铸正机器人有限公司远程辅助椎弓根微创植入机器人项目，目前公

司持有其7.83%的股权，该项目主要研发产品已完成临床试验，处于注册评审阶段。 

高端医疗诊疗装备领域项目具有研发周期长、进入壁垒高、产品注册周期长、临

床风险大等特点。在进行型式检验及临床试验过程中，不可确定风险因素很多。对于

完成注册的项目，同样存在推广及产业化是否达到预期的风险。在此，提示投资者谨

慎评估相关风险因素。 

（2）机器人股权投资基金进展情况 

公司于2015年参与投资设立东莞市博实睿德信机器人股权投资基金，成立东莞市

博实睿德信机器人股权投资中心（有限合伙），博实股份总投资6,000万元，占该基金

认缴出资的30%。截至报告期末，博实股份累计收到项目投资返还款及利润分配款3,815

万元。 

（3）博隆技术相关情况 

公司参股投资的上海博隆装备技术股份有限公司，目前注册资本为 5,000 万元，

公司为其单一最大股东，非控股股东，持有其 19.20%的股权。目前，博隆技术处于首

次公开发行股票前辅导期，后续辅导进展，投资者可以关注上海证监局网站“辅导企
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业信息”相关内容。 

公司投资企业的相关经营数据，请参见公司《2020 年度报告》162 页“重要合营

企业的主要财务信息”、“重要联营企业的主要财务信息”部分。 

五、公司未来发展的展望 

（一）智能制造是中国制造业的产业方向 

“制造业是国民经济的主体，是立国之本、兴国之器、强国之基”。《中国制造

2025》指出，我国制造业“在自主创新能力、资源利用效率、产业结构水平、信息化

程度、质量效益等方面差距明显，转型升级和跨越发展的任务紧迫而艰巨”。国家从

战略高度重视高端装备制造业的发展，发展智能制造是长期坚持的战略任务，将“加

快推动新一代信息技术与制造技术融合发展，把智能制造作为信息化与工业化深度融

合的主攻方向”。 

公司长期耕耘在智能装备领域，自主知识产权的高端智能装备不断为中国制造提

档升级，或替代进口，或首台套应用，推动相关产业技术进步。2020年初，突发新冠

疫情对国内恢复经济、恢复生产、特别是恢复防护急需物资的生产提出严峻考验。令

人欣慰地看到，众多博实智能装备在千余家企业高效运行，公司产品线也多次出现在

央视对生产防疫物资原料生产企业的新闻报道中。与此同时，博实的工业服务队伍，

克服疫情不利影响，值守生产一线，赢得了用户的赞誉。 

面对中国制造2025历史机遇，以及后疫情时期，中国制造对智能装备、智能工厂

的迫切需求，公司将集中优势、整合资源，积蓄竞争力，努力实现较好较快发展，为

股东带来持续的回报。 

（二）公司业务重点发展领域 

公司将在以下领域，积极推动新技术、新产品的研发、应用和推广，提升相关行

业的智能制造水平，推动公司各项业务的协同发展。 

1、基于5G和工业互联网技术的数字化智能制造装备  

我国是制造业大国，本次疫情更突显了中国在国际产业链中的重要作用。尽管在

国际上出现逆全球化思潮，但中国制造品牌的崛起以及巨大的内需潜力，让我们对中

国制造业的前景充满信心。 

随着5G和工业互联网技术的融合及拓展应用场景，必将加速中国新型工业化进程。

公司凭借在大型智能制造装备领域多年的技术积累与产业应用实践经验，将重点拓展

智能制造装备在不同行业的应用场景。 
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（1）固体物料后处理智能制造整体解决方案    

 

图示：固体物料后处理智能制造整体解决方案示意图 

注：本节图示以示意图、部分照片及虚化处理后的图像，在技术保密的前提下，

尽可能便于投资者理解相关内容 

固体物料后处理智能制造整体解决方案，可广泛应用于粉状物料、颗粒状物料以

及不规则体物料（如新能源行业多晶硅原料）的后处理应用场景，助力相关行业智能、

高效生产和数字化升级。 

上图中，智能制造整体解决方案通过全自动装车系统，与运输车辆无缝连接。全

自动装车系统可广泛应用于国民经济的众多领域，有利于用户集中资源，提高生产效

率，释放生产潜能，在用工短缺、人员受限、装车环境恶劣等情况下优势尽显。 

（2）智能工厂整体解决方案 

 

图示：智能工厂整体解决方案示意图 
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基于5G、工业互联网技术与制造业的深度融合，公司的智能工厂整体解决方案，

助力客户经济、安全、高效生产，实现智能化生产决策管理，提升智能制造水平。 

2、高危、繁重、恶劣工况环境下的人工替代 

高危、繁重、恶劣工况环境下，安全生产隐患大，企业普遍存在招工困难，产能

受限，产品质量不稳定、生产成本高、标准化低等痛点。通过智能机器人及周边系统

作业、数据化信息管理，可以彻底解决传统人工生产无法解决的诸多问题，实现安全

生产、提高产能，推动智能制造的产业升级。 

（1）矿热炉冶炼智能制造整体解决方案 

 

图示：公司针对电石出炉领域的智能制造整体解决方案示意图   

公司自主创新研发的（高温）炉前作业机器人及其周边系统，在电石生产领域推

广应用效果显著。在此基础上，公司持续研发高温特种机器人在硅铁、硅锰、工业硅

炉等高温炉前作业环境的应用，已陆续取得阶段性成果，请参见本报告“三、核心竞

争力分析”部分。 

（2）钢铁智能制造解决方案 

博实股份与湖南华联云创信息科技有限公司（华菱集团的全资子公司）签订战略

合作协议（详见2020-051号公告），共同推进钢铁行业的数字化转型。公司前期通过

参股企业湖南博实自动化设备有限公司与华菱集团下属“湘钢”开展多项合作应用，

含盖炼铁、炼钢、铁水转运、方坯连铸、钢板取样等多个工艺环节。公司将积极完善

和推进钢铁行业智能制造解决方案落地，推广应用。  

 

图示：钢铁智能制造解决方案局部示意图 
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（3）工厂智能物流解决方案 

 

图示：公司的全自动装车机部分机型示意图 

公司的智能物流系统以全自动装车机为核心单元，以视觉识别系统 、信息技术、

数据信息接口系统、物流调度系统、转运输送系统等为辅助，对多种袋装、箱装、散

装物料等进行批量转运、堆码、拆分、组合、装载等物流作业。智能物流解决方案可

广泛应用于国民经济的众多领域，有利于用户集中资源，提升用户物流自动化能力，

提高生产效率，释放生产潜能。用户反馈及市场拓展持续向好。 

3、智能装备工业服务 

国家发展改革委、科技部、工信部等十三部门联合出台的《关于加快推动制造服

务业高质量发展的意见》指出，“提高制造业生产效率。利用5G、大数据、云计算、

人工智能、区块链等新一代信息技术，大力发展智能制造，实现供需精准高效匹配，

促进制造业发展模式和企业形态根本性变革”。制造服务业“是提升制造业产品竞争

力和综合实力、促进制造业转型升级和高质量发展的重要支撑。当前，我国制造服务

业供给质量不高，专业化、社会化程度不够，引领制造业价值链攀升的作用不明显，

与建设现代化经济体系、实现经济高质量发展的要求还存在差距”；“力争到2025年，

制造服务业在提升制造业质量效益、创新能力、资源配置效率等方面的作用显著增强，

对制造业高质量发展的支撑和引领作用更加突出”，“实现制造业与制造服务业耦合

共生、相融相长”。 

面对公司智能装备用户领域，制造业企业的日常产品物料后处理的生产管理，包

括对设备操作、维修、维护、成品入出库、转运、装车等一体化的工业服务，专业化

工作呈现外包趋势。公司未雨绸缪，依托技术领先优势，持续大力推进产品服务一体

化战略，专业、经济、优质、高效的服务得到了用户的认可与好评，公司工业服务收

入连年增长。报告期内，公司运营、售后类工业服务营收首次突破4亿元，达4.15亿元，
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同比实现18.18%的增长。公司的一体化工业服务与智能装备产品销售形成良性互动，

相互促进，增强了客户粘性，有效地延伸了产业链。（请参见本报告“三、核心竞争

力分析”相关部分。） 

公司的智能装备工业服务，一方面会随着产品销售以及设备存量的增长保持稳健

增长，另一方面，会对客户的深层次服务需求给予积极响应，服务规模有望持续上台

阶，成为公司重要的收入和利润来源。 

4、节能减排环保产业方向 

“十四五”规划将“生态文明建设实现新进步”作为主要目标之一，包括“能源

资源配置更加合理、利用效率大幅提高，主要污染物排放总量持续减少，生态环境持

续改善……”等目标。持续改善环境质量，促进经济社会发展全面绿色转型，为环境

保护领域提供了重要发展机遇。当前严重威胁人类生存与发展的气候变化主要是工业

革命以来人类活动造成的二氧化碳排放所致。2020年第七十五届联合国大会上，我国

宣布力争在2030年前实现“碳达峰”，努力争取在2060年前实现“碳中和”，十三届

全国人大四次会议《政府工作报告》中，明确提出要“扎实做好碳达峰和碳中和的各

项工作”，相关行业面临重大机遇。 

公司控股子公司博奥环境及其全资奥地利P&P公司实施的工业废酸、酸性气体治理

与循环再利用项目，可将化工生产中的工业废硫酸、含硫的酸性气体进行收集、处理，

生成高纯度硫酸用于循环生产，对过程中释放的热能回收再利用，达到节能、减排、

循环利用、环保和经济的成效。公司将推动其在工业废硫酸、含硫的酸性气体领域的

研发，以期在更多领域应用，努力克服疫情对开拓境外市场销售的不利影响，提升其

持续发展盈利能力。 

（三）2021年度经营展望 

2017年以来，公司业绩呈现持续快速增长态势。2020年度，公司营业收入为18.28

亿元，是2016年营收的2.91倍，归母净利润4.05亿元，是2016年的3.69倍，近三年的

复合增长率分别为32.37%和46.27%。公司有信心在2021年度继续保持业绩持续增长，

在具体盈利目标上，公司确定2021年度归属于上市公司股东的净利润同比变化目标为，

较2020年同比增长10%至40%。 

（特别提示：上述业绩目标不构成公司对投资者的实质性承诺，能否实现取决于

宏观经济形势、行业市场变化、执行项目进展、经营管理措施等多方面因素，存在不

确定性，请投资者注意投资风险。） 

以上报告，请予审阅指正。 

哈尔滨博实自动化股份有限公司董事会 

二〇二一年四月二十日 
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