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一 重要提示 

1 本年度报告摘要来自年度报告全文，为全面了解本公司的经营成果、财务状况及未来发展规

划，投资者应当到上海证券交易所网站等中国证监会指定媒体上仔细阅读年度报告全文。 

 

2 本公司董事会、监事会及董事、监事、高级管理人员保证年度报告内容的真实、准确、完整，

不存在虚假记载、误导性陈述或重大遗漏，并承担个别和连带的法律责任。 

 

3 公司全体董事出席董事会会议。 

 

4 德勤华永会计师事务所（特殊普通合伙）为本公司出具了标准无保留意见的审计报告。 

 

5 经董事会审议的报告期利润分配预案或公积金转增股本预案 

经公司第五届董事会第二十二次会议审议，公司 2020年度利润分配方案拟定如下：公司本年

度拟不进行现金分红，不送转，剩余未分配利润结转下一年度。上述利润分配方案已由公司独立

董事发表同意的独立意见，尚需提交股东大会审议通过。 

 

二 公司基本情况 

1 公司简介 

公司股票简况 

股票种类 股票上市交易所 股票简称 股票代码 变更前股票简称 

人民币普通股 上海证券交易所 三六零 601360 江南嘉捷 

 

联系人和联系方式 董事会秘书 证券事务代表 

姓名 赵路明 王习习 

办公地址 北京市朝阳区酒仙桥路6号院2号楼A座 北京市朝阳区酒仙桥路6号院2号楼A座 

电话 010-56821816 010-56821816 

电子信箱 q-zhengquan@360.cn q-zhengquan@360.cn 

 

2 报告期公司主要业务简介 

三六零是中国领先的互联网和安全服务提供商，是互联网免费安全的首倡者，旗下拥有 360

安全卫士、360 手机卫士、360 安全浏览器等知名安全产品及应用，积累了广泛的用户基础。凭借

十余年来在网络安全领域的不辍深耕，公司构建了以 360 安全大脑为核心的新一代安全能力体系，

协助国家、城市、行业和企业提升协同联防高级网络威胁的能力，为数字时代大安全保驾护航。
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在中国互联网协会、工信部联合发布的 2020 年中国互联网企业百强榜单中，三六零位列第十一，

是其中排名最高的 A 股上市公司和安全公司。 

三六零主要从事互联网安全技术的研发和网络安全产品的设计、开发、运营，依托互联网产

品积累的广泛用户基础，开展互联网广告及服务、互联网增值服务、智能硬件等业务，并将这些

业务所积累的核心安全能力应用到政企安全、数字城市等领域。公司具备世界级的漏洞挖掘与攻

防对抗能力，积累了海量全网安全大数据以及数千件原创技术和核心技术发明专利，打造出一套

以“安全大脑”为核心的新一代网络安全能力体系，致力于成为拥有国家级技术能力、国民级数

据规模、国家级规划能力的新时代网络安全运营商。 

报告期内，公司从事的主要业务及经营模式如下： 

（一）互联网商业化业务 

互联网安全产品是三六零服务于广大互联网用户的主要载体，主要包括 360 安全卫士、360

手机卫士、360 清理大师、360 安全浏览器、360 手机助手、360 软件管家等系列产品。以安全产

品为根基，公司拓展了包括 360 导航、360 搜索在内的信息获取类产品，和以信息流产品为代表

的内容类产品，其中搜索业务的用户数、检索量及市场占有率常年稳居 PC 市场前列，PC 信息流

的业务规模已达到国内第一。 

三六零通过上述产品获得了庞大的用户基础及有效的流量入口，公司在此基础上发展了互联

网广告及服务、以游戏业务为主的互联网增值服务等商业化产品及服务体系，高效连接商业客户

与用户，促进流量价值的商业化变现。 

（二）智慧生活业务 

三六零智慧生活业务以“家庭安全大脑”为核心，通过安全性高的 IoT 智能硬件为用户打造

安全、安心、安康的智慧生活。公司先后推出了 360 家庭防火墙路由器、智能摄像机、智能可视

门铃、扫地机器人、儿童手表和行车记录仪等 10 余个产品线，覆盖家庭安全、生活服务、通信出

行等多个领域，致力于为用户提供便捷生活的同时，守护每一位家庭成员的信息安全，为持续推

动智能家居生态良性发展贡献力量。 

（三）政企安全业务 

三六零基于 15 年攻防实战经验、东半球最大的安全专家团队、海量的安全大数据、领先的安

全对抗知识库、云端公共服务能力、世界级漏洞挖掘能力及 APT 狩猎能力，构建了以 360 安全大

脑为核心的新一代网络安全能力体系，紧贴国家、政府、城市、行业、企业用户的多维安全需求，

提供“看见”高级网络威胁的能力和协同联防能力。报告期内，360 企业安全集团正式更名 360

政企安全集团，明确发力“政+企市场”，以系统思维构建体系化顶层设计，以持续运营安全基础
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设施提升能力，以云化服务公共赋能城市企业，助力数字时代国家大安全发展。 

（四）数字城市业务 

三六零数字城市业务以 360 城市安全运营操作系统为核心，充分融合 5G、AIoT 及云计算等创

新技术，打造具有“双重安全、持续演进、动态扩展、开放共享”的智慧城市底层基础架构。在

产业数字化的时代背景下，围绕软硬件及数据的资源管理，为城市治理部门、管理部门提供精准

化服务，实现产业及场景赋能，保障城市、社区、园区、基础设施为代表的物理环境安全，以数

据、信息等为代表的虚拟环境安全，和以立体空间安全为代表的未来安全，推进智慧城市及城市

安全体系建设，协助提升智慧城市治理及管理水平。 

 

3 公司主要会计数据和财务指标 

3.1 近 3 年的主要会计数据和财务指标 

单位：千元  币种：人民币 

 2020年 2019年 本年比上年增减(%) 2018年 

总资产 44,261,773 33,751,570 31.14 29,348,279 

营业收入 11,614,731 12,841,095 (9.55) 13,129,263 

归属于上市公司股

东的净利润 
2,912,505 5,980,435 (51.30) 3,534,835 

归属于上市公司股

东的扣除非经常性

损益的净利润 

2,546,767 3,524,621 (27.74) 3,418,496 

归属于上市公司股

东的净资产 
36,825,916 28,700,288 28.31 23,982,254 

经营活动产生的现

金流量净额 
1,942,970 2,759,929 (29.60) 3,747,795 

基本每股收益（元／

股） 
0.43 0.88 (51.14) 0.53 

稀释每股收益（元／

股） 
0.43 0.88 (51.14) 0.53 

加权平均净资产收

益率（%） 
9.61 22.95 减少13.34个百分点 17.24 

 

3.2 报告期分季度的主要会计数据 

单位：千元  币种：人民币 

 
第一季度 

（1-3 月份） 

第二季度 

（4-6 月份） 

第三季度 

（7-9 月份） 

第四季度 

（10-12 月份） 

营业收入 2,250,329 2,721,251 3,002,280 3,640,871 

归属于上市公司股东的净利润 359,858 758,941 587,999 1,205,707 

归属于上市公司股东的扣除非

经常性损益后的净利润 
339,139 585,431 572,072 1,050,125 

经营活动产生的现金流量净额 (38,308) 348,275 806,180 826,823 
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季度数据与已披露定期报告数据差异说明 

□适用  √不适用 
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4 股本及股东情况 

4.1 普通股股东和表决权恢复的优先股股东数量及前 10 名股东持股情况表 

单位: 股 

截止报告期末普通股股东总数（户） 147,483 

年度报告披露日前上一月末的普通股股东总数（户） 160,993 

前 10名股东持股情况 

股东名称 

（全称） 
报告期内增减 期末持股数量 比例(%) 

持有有限售条

件的股份数量 

质押或冻结情况 
股东性质 

股份状态 数量 

天津奇信志成科技有限公司 0 3,296,744,163 48.74 3,296,744,163 质押 3,296,744,163 境内非国有法人 

周鸿祎 0 821,281,583 12.14 821,281,583 无 0 境内自然人 

天津欣新盛股权投资合伙企业（有限合

伙） 
-70,208,386 207,099,052 3.06 83,192,232 质押 194,115,209 其他 

天津众信股权投资合伙企业（有限合

伙）现更名为：上海冠鹰企业管理合伙

企业（有限合伙） 

0 190,878,127 2.82 190,878,127 无 0 其他 

北京红杉懿远股权投资中心（有限合

伙） 
-65,028,597 120,767,400 1.79 55,738,800 质押 111,477,601 其他 

天津信心奇缘股权投资合伙企业（有限

合伙） 
-46,527,201 98,118,969 1.45 43,393,851 质押 86,787,702 其他 

浙江海宁国安睿威投资合伙企业（有限

合伙） 
-15,114,778 95,808,175 1.42 33,276,886 质押 88,738,363 其他 

金志峰 0 82,410,872 1.22 0 质押 62,000,000 境内自然人 

齐向东 -46,293,394 74,913,726 1.11 36,362,136 无 0 境内自然人 

金砖丝路（银川）股权投资合伙企业（有

限合伙） 
0 69,326,916 1.02 69,326,916 质押 69,326,916 其他 

上述股东关联关系或一致行动的说明 （1）奇信志成和天津众信(现更名为：上海冠鹰)系周鸿祎先生控制的企业，周鸿祎先生、奇信志成
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和天津众信构成一致行动关系；（2）天津欣新盛、红杉懿远、信心奇缘和海宁国安分别持有奇信志成

13.13%、8.80%、6.85%和 5.25%的股权，与奇信志成之间存在关联关系；（3）金祖铭先生和金志峰先

生系父子关系。除上述情况外，公司未知其他股东是否存在关联关系或属于《上市公司收购管理办法》

规定的一致行动人的情况。 

表决权恢复的优先股股东及持股数量的说明 无 
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4.2 公司与控股股东之间的产权及控制关系的方框图 

√适用  □不适用  

 

注：经中国证券监督管理委员会出具的《关于核准三六零非公开发行股票的批复》（证监许可

[2020]656 号）同意，公司向 17 名特定对象发行人民币普通股 381,308,030 股，公司总股本由

6,764,055,167 股增加至 7,145,363,197 股，并已于 2021 年 1 月 4 日在中国证券登记结算有限责任

公司上海分公司办理完毕登记托管手续。奇信志成不是前述向特定对象发行股票的认购对象，持

股数量不变，但持股比例由原 48.74%被动稀释至 46.14%。 

4.3 公司与实际控制人之间的产权及控制关系的方框图 

□适用  □不适用  

 

注：（1）经中国证券监督管理委员会出具的《关于核准三六零非公开发行股票的批复》（证监

许可[2020]656 号）同意，公司向 17 名特定对象发行人民币普通股 381,308,030 股，公司总股本由

6,764,055,167 股增加至 7,145,363,197 股，并已于 2021 年 1 月 4 日在中国证券登记结算有限责任

公司上海分公司办理完毕登记托管手续。周鸿祎、奇信志成、天津众信（现更名为：上海冠鹰）

均不是前述向特定对象发行股票的认购对象，持股数量不变的情况下，持股比例均被稀释，周鸿

祎由原 12.14%被动稀释至 11.49%，奇信志成由原 48.74%被动稀释至 46.14%，天津众信（现更名
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为：上海冠鹰）由原 2.82%被动稀释至 2.67%。 

（2）天津众信股权投资合伙企业（有限合伙）现更名为：上海冠鹰企业管理合伙企业（有限

合伙） 

4.4 报告期末公司优先股股东总数及前 10 名股东情况 

□适用 √不适用  

5 公司债券情况 

□适用 √不适用  

三 经营情况讨论与分析 

1 报告期内主要经营情况 

截至报告期末，公司总资产达人民币 442.62 亿元，同比增长 31.14%，其中归属于母公司所有

者权益合计为人民币 368.26 亿元，同比增长 28.31%。公司全年共实现营业收入人民币 116.15 亿

元，同比下降 9.55%，其中互联网广告及服务收入为人民币 75.12 亿元，同比下降 22.75%；互联

网增值服务收入为人民币 11.34 亿元，同比增长 18.41%；智能硬件业务收入为人民币 21.42 亿元，

同比增长 27.77%；安全及其他业务收入为 8.08 亿元，同比增长 70.73%。2020 年度，公司营业总

成本为人民币 88.29 亿元，同比增长 0.92%。报告期内，公司实现归属于上市公司股东的净利润人

民币 29.13 亿元，同比下降 51.30%。 

2020 年度，公司全资子公司三六零科技实现扣除非经常性损益后归属于母公司所有者的净利

润人民币 35.67 亿元，2017 年度至 2020 年度业绩承诺期间内，累计实现扣除非经常性损益后归属

于母公司所有者的净利润人民币 137.52 亿元，较累计承诺净利润数超额人民币 7.02 亿元，重大资

产重组相关业绩承诺已完成。 

 

2 导致暂停上市的原因 

□适用  √不适用  

 

3 面临终止上市的情况和原因 

□适用  √不适用  

 

4 公司对会计政策、会计估计变更原因及影响的分析说明 

√适用  □不适用  

报告期内，公司根据中华人民共和国财政部印发的《企业会计准则第 14 号——收入》的相关

要求，于 2020 年 4 月 22 日召开了第五届董事会第十七次会议及第五届监事会第十二次会议，审
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议通过了《关于公司会计政策变更的议案》。 

公司自 2020 年第一季度报告起按新准则要求进行会计报表披露，不重述 2019 年可比数，本

次会计政策变更不影响公司 2019 年度相关财务指标。上述新准则实施预计不会导致公司收入确认

方式发生重大变化。 

5 公司对重大会计差错更正原因及影响的分析说明 

□适用  √不适用  

 

6 与上年度财务报告相比，对财务报表合并范围发生变化的，公司应当作出具体说明。 

√适用 □不适用  

本公司纳入合并范围的重要子公司详见附注九、在其他主体中的权益，合并范围变更详见附

注八、合并范围的变更。 


