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2020 年年度报告摘要 

一、重要提示 

本年度报告摘要来自年度报告全文，为全面了解本公司的经营成果、财务状况及未来发展规划，投资者应当到证监会指定媒

体仔细阅读年度报告全文。 

所有董事均亲自出席了审议本次年报的董事会会议 

非标准审计意见提示 

□ 适用 √ 不适用  

董事会审议的报告期普通股利润分配预案或公积金转增股本预案 

√ 适用 □ 不适用  

是否以公积金转增股本 

□ 是 √ 否  

公司经本次董事会审议通过的普通股利润分配预案为：以 248,939,935 为基数，向全体股东每 10 股派发现金红利 0.65 元（含

税），送红股 0 股（含税），不以公积金转增股本。 

董事会决议通过的本报告期优先股利润分配预案 

□ 适用 √ 不适用  

二、公司基本情况 

1、公司简介 

股票简称 英特集团 股票代码 000411 

股票上市交易所 深圳证券交易所 

联系人和联系方式 董事会秘书 证券事务代表 

姓名 谭江 裘莉 

办公地址 杭州市滨江区江南大道 96 号中化大厦 12 楼 杭州市滨江区江南大道 96 号中化大厦 13 楼 

传真 0571-85068752 0571-85068752 

电话 0571-86022582 0571-85068752 

电子信箱 tanjiang2009@foxmail.com qiuli000411@163.com 

2、报告期主要业务或产品简介 

公司是浙江省医药流通行业区域龙头企业之一，主要从事药品、医疗器械批发及零售业务，即从上游医药生产或供应企

业采购产品，然后再批发给下游的医疗机构、药店、经销商等或通过零售终端直接销售给消费者。报告期内公司主要业务和

经营模式均未发生重大变化。 

3、主要会计数据和财务指标 

（1）近三年主要会计数据和财务指标 

公司是否需追溯调整或重述以前年度会计数据 
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□ 是 √ 否  

单位：元 

 2020 年 2019 年 本年比上年增减 2018 年 

营业收入 25,008,204,653.82 24,600,927,156.34 1.66% 20,492,140,937.77 

归属于上市公司股东的净利润 156,748,016.89 151,093,951.77 3.74% 93,851,378.92 

归属于上市公司股东的扣除非经

常性损益的净利润 
148,309,091.67 122,650,496.56 20.92% 90,660,607.60 

经营活动产生的现金流量净额 332,241,463.38 220,561,595.64 50.63% 166,314,176.10 

基本每股收益（元/股） 0.63 0.66 -4.55% 0.45 

稀释每股收益（元/股） 0.63 0.66 -4.55% 0.45 

加权平均净资产收益率 9.88% 12.40% -2.52% 10.59% 

 2020 年末 2019 年末 本年末比上年末增减 2018 年末 

总资产 11,250,269,584.65 10,769,459,422.20 4.46% 8,992,511,131.85 

归属于上市公司股东的净资产 1,660,032,536.25 1,517,114,589.43 9.42% 930,300,775.03 

（2）分季度主要会计数据 

单位：元 

 第一季度 第二季度 第三季度 第四季度 

营业收入 5,641,712,419.14 6,224,089,080.33 6,629,055,573.29 6,513,347,581.06 

归属于上市公司股东的净利润 33,195,961.68 46,884,406.06 34,989,271.54 41,678,377.61 

归属于上市公司股东的扣除非经

常性损益的净利润 
30,521,804.24 45,267,122.56 34,067,096.67 38,453,068.20 

经营活动产生的现金流量净额 -1,139,928,630.41 1,093,694,696.59 -277,019,588.34 655,494,985.54 

上述财务指标或其加总数是否与公司已披露季度报告、半年度报告相关财务指标存在重大差异 

□ 是 √ 否  

4、股本及股东情况 

（1）普通股股东和表决权恢复的优先股股东数量及前 10 名股东持股情况表 

单位：股 

报告期末普通

股股东总数 
40,234 

年度报告披露日

前一个月末普通

股股东总数 

35,643 

报告期末表决权

恢复的优先股股

东总数 

0 

年度报告披露日前一

个月末表决权恢复的

优先股股东总数 

0 

前 10 名股东持股情况 

股东名称 股东性质 持股比例 持股数量 
持有有限售条件的股份

数量 

质押或冻结情况 

股份状态 数量 

浙江省国际贸易集团有限公司 国有法人 24.90% 61,986,136    

华润医药商业集团有限公司 国有法人 20.00% 49,787,987 41,489,989   

浙江华辰投资发展有限公司 国有法人 17.31% 43,079,838    

迪佛电信集团有限公司  国有法人 2.69% 6,695,226    

杨智 境内自然人 0.54% 1,349,500    

杭州市实业投资集团有限公司 国有法人 0.44% 1,107,000    

何军 境内自然人 0.32% 807,800    
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毛伟松  境内自然人 0.28% 694,300    

周群凤  境内自然人 0.20% 494,400    

舒仁村  境内自然人 0.18% 444,900    

上述股东关联关系或一致行动的说明 

1、浙江华辰投资发展有限公司是浙江省国际贸易集团有限公司的全资子公

司。 

2、除上述情况外，未知其他股东之间是否存在关联关系或属于《上市公司收

购管理办法》规定的一致行动人的情况。 

（2）公司优先股股东总数及前 10 名优先股股东持股情况表 

□ 适用 √ 不适用  

公司报告期无优先股股东持股情况。 

（3）以方框图形式披露公司与实际控制人之间的产权及控制关系 

 

5、公司债券情况 

公司是否存在公开发行并在证券交易所上市，且在年度报告批准报出日未到期或到期未能全额兑付的公司债券 

否 

三、经营情况讨论与分析 

1、报告期经营情况简介 

    2020年，在新冠肺炎疫情影响、药品器械集中带量采购工作常态化制度化开展、浙江全省医共体建设与DRG（疾病诊断

相关分组）等政策全面实施的背景下，医药流通行业的发展面临多重压力。在全体股东的支持下、董事会的领导下，公司经
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营管理层带领全体员工直面挑战、积极应对，迎难而上、锐意进取，全力以赴抓防疫物资供应、精准施策稳企业经营发展，

做到 “两手抓、两战赢”。经营业绩较去年同期稳中有进，实现营收和利润双正增长。2020年，公司营业收入达到250.08亿元，

同比增长1.66%；归属于上市公司股东的扣除非经常性损益的净利润达到14,830.91万元，同比增长20.92%。 

    （一）业务经营平稳健康，强化“一体两翼”战略布局 

公司积极应对疫情防控和市场环境变化，在抓紧抓实抓细疫情防控各项措施落实的基础上，全力推动经营业绩“争先创

优”行动，围绕公司“一体两翼”协同发展布局，不断推进各板块业务发展。 

    一是深耕批发主体业务。公司积极研判市场，聚焦母子协同，深耕属地市场，实现全省公立医疗机构市场份额稳步增长。

公司紧抓“名优新特”经营主线，发挥上游供应商合作资源，积极争取创新药品合作，实现重磅新品的资源引进；持续关注国

家集采政策变化，加强过一致性评价品种的引进，并加深与国内优秀仿制药品企业的合作。持续开展经营创新，赋能营销，

推进上下游客户战略合作，客户黏着度显著增强，网络覆盖率持续提升。公司紧抓用药渠道整体下沉趋势，依托“互联网+

医药流通”平台资源，实现英特医药电商B2B业务增长25%以上。 

    二是加快器械、零售两翼发展。公司持续推进“药械一体化”，推动母子器械业务联动，不断加快器械业务终端网络拓展、

丰富器械经营品类，积极走器械专业化、创新化发展之路，以“供应链管理”为手段，实施传统分销向分销+供应链模式转型，

强化供应链服务和其他增值服务，孵化供应链优化项目，实现高值耗材业务快速发展。公司积极实施医药批零一体化战略，

零售板块共拥有各类型门店170余家，覆盖浙江省全部十一个地市，聚焦DTP业务发展，拥有250余个知名供应商重磅DTP品

规经营资质，不断加强专业药事服务体系构建，努力成为DTP行业优秀样板。继续推进院内（边）药房布局，优化批零联动

协同模式，报告期内零售业务营收达17.84亿元，增幅达到30%以上。公司紧抓医院处方外流、慢性病连续处方外配的市场

机遇，探索互联网医院+药房新业态，与多家等级医院开展合作，完成近千单处方外流承接；积极参与慢病长处方配送、送

药上山进岛、网订店送等民生实事工程，为英特零售创新式发展注入新动能。 

    （二）资本运作再添新彩，顺利发行可转债 

    上市公司公开发行可转换公司债券工作顺利完成，经中国证监会核准、深交所同意，公司600万张可转换公司债券已于

2021年3月10日在深圳证券交易所上市。本次公开发行可转债所募资金6亿元将用于建设英特药谷运营中心、英特集团公共医

药物流平台绍兴（上虞）医药产业中心和补充流动资金，英特药谷的实施为各项运营提供支撑，并为员工提供良好的办公环

境，能进一步满足公司运营和发展的需要；物流业务是公司各项业务的重要战略支撑，建设公共医药物流平台有助于推动公

司长期稳定发展；补充流动资金可以更好地满足公司业务发展所带来的资金需求，为公司未来经营发展提供资金支持，提升

公司综合实力。 

    （三）积极开展抗疫保供工作，提升企业影响力和品牌美誉度 

2020年，公司作为浙江省和杭州市两级重点医药储备单位，以高度政治责任感和社会使命感，践行国企使命担当，全力

以赴抓防控、精准施策稳发展，为全省夺取抗疫胜利做出了突出贡献。公司累计执行政府调令410份，总计调运近2亿件（只、

套）防护物资，其中还承担了驰援湖北和国外的浙江省医疗队大部分防护物资配备任务，为援鄂医务人员紧急配备近46万件

（只、套）物资，为浙江省援意医疗队配备近31万件（只、套）物资，援法近62万件（只、套）物资，保障了全省80%政府

调用防疫物资的供应，并受浙江省红十字会、浙江省慈善联合总会委托收储管理社会捐赠物资800余万件。面对新一轮冬春

季疫情反弹，公司在做好疫情防控常态化工作的同时，本着“一级战备、一流水平、一心服务”的精神，慎终如始做好医疗物

资保障工作，打好冬春季疫情防控攻坚战,切实履行医药储备企业的责任，服务“健康浙江”建设。公司荣获“浙江省抗击新冠

肺炎疫情先进集体”、浙江“十大抗疫先锋战队”荣誉称号，全资子公司英特物流作为战“疫”主力军，荣膺中共中央、国务院、

中央军委颁发的“全国抗击新冠肺炎疫情先进集体”荣誉称号。 

   （四）加快企业数字化转型，不断推动管理水平提升 

大力提升供应链数字化水平，加快区域公司信息一体化建设，实现批发板块信息一体化全覆盖；优化战略采购供应链管

理流程，构建“主动补货”数据模型，精准调控存货周转天数，减少库存资金占用，降低品种缺货率，加强集团内成员企业间

的购销协同；推动证照、电子印章数字化和业务移动化，打通多个电票平台与业务信息系统接口。健全全面、全员、全过程、

全体系的风险防控机制，印发《关于进一步加强全面风险管理的决定》，实现重点经营管理领域制度及流程的全覆盖，保障

全面风险管理贯彻落实，确保风险可知、可控、可承受。完善“集团—事业部—成员企业”三级质量管理体系，通过组织层层

签订质量安全责任书，完善考核机制，推进各成员企业落实质量安全主体责任；新冠肺炎疫情防控期间，配合防疫保供工作，

做好防疫物资质量保障和仓储配送安全管理工作；组织开展质量内审检查和安全生产大检查，跟踪治理质量缺陷和安全隐患，

确保闭环；积极组织开展“质量安全月”等培训宣教活动，提升管理人员专业能力和全员质量安全意识。2020年，公司持续完

善安全管理体系，成功通过省应急管理科学研究院专项评审，实现安全生产二级标准化创建；全年集团范围内未发生影响企

业正常业务经营和声誉的药械质量事故和一般以上安全生产事故。2020年，荣获2020年杭州市人民政府质量奖。 

   （五）坚持党建与业务深度融合，高质量党建引领高质量发展 

    2020年，公司坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，全面贯彻落实党的十九大及十九届四中、五中全会精

神和习近平总书记系列讲话精神。公司党委坚持党建引领，充分发挥领导核心作用，在抗疫大考和经营发展大考中，紧抓党

建本身与整体能力提升相结合，高质高效完成党委、纪委“两委”换届选举工作，着力加强党委班子自身建设，压紧压实意识

形态工作责任，加强全面风险管控；全面加强基层组织及其体系建设，优化考核、提升能力，培育了一批有影响力的党建品

牌，积极打造具有英特辨识度的党建“金名片”；深入探索党建与业务有机融合的“英特模式”，深化党建文化“1+1+X”联创联

建项目，成立“党建联盟生态圈”；将现代化信息技术与党建工作融合，实现融合智治、跃迁升级，提升党建工作质量；精心

打造文化队伍、文化品牌、文化活动，实现文化创效和党建成果价值输出。 

 

2、报告期内主营业务是否存在重大变化 

□ 是 √ 否  
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3、占公司主营业务收入或主营业务利润 10%以上的产品情况 

√ 适用 □ 不适用  

单位：元 

产品名称 营业收入 营业利润 毛利率 
营业收入比上年

同期增减 

营业利润比上年

同期增减 

毛利率比上年同

期增减 

药品销售 23,176,741,406.88 1,346,296,028.42 5.81% -0.98% -9.00% -0.51% 

医疗器械销售 1,721,634,561.06 155,420,738.00 9.03% 59.98% 48.74% -0.68% 

4、是否存在需要特别关注的经营季节性或周期性特征 

□ 是 √ 否  

5、报告期内营业收入、营业成本、归属于上市公司普通股股东的净利润总额或者构成较前一报告期发生

重大变化的说明 

□ 适用 √ 不适用  

6、面临退市情况 

□ 适用 √ 不适用  

7、涉及财务报告的相关事项 

（1）与上年度财务报告相比，会计政策、会计估计和核算方法发生变化的情况说明 

√ 适用 □ 不适用  

   具体详见年度报告“第十二节财务报告”之“五、重要会计政策及会计估计”之“44、重要会计政策及会计估计变更”。 

（2）报告期内发生重大会计差错更正需追溯重述的情况说明 

□ 适用 √ 不适用  

公司报告期无重大会计差错更正需追溯重述的情况。 

（3）与上年度财务报告相比，合并报表范围发生变化的情况说明 

√ 适用 □ 不适用  

       与上年相比，本年减少子公司3户。其中子公司英特药业处置子公司1户：永康英特医药有限公司；医疗器械公司注销

子公司1户：浙江英特医学诊断技术有限公司；嘉信远达物流注销子公司1户：浙江嘉信健康产业发展有限公司。 

       （1）英特药业处置永康英特医药有限公司 

        永康英特医药有限公司于2020年1月7日办理完成所有工商变更手续，英特药业丧失控制权。 

       （2）医疗器械公司注销浙江英特医学诊断技术有限公司 

         浙江英特医学诊断技术有限公司于2020年3月13日办理完成所有公司注销手续，英特药业丧失控制权。 

       （3）嘉信远达物流注销子公司浙江嘉信健康产业发展有限公司 

         浙江嘉信健康产业发展有限公司于2020年7月24日完成所有工商注销手续，截止2020年12月31日股东资产已经分配完

毕。 


	一、重要提示
	二、公司基本情况
	1、公司简介
	2、报告期主要业务或产品简介
	3、主要会计数据和财务指标
	（1）近三年主要会计数据和财务指标
	（2）分季度主要会计数据

	4、股本及股东情况
	（1）普通股股东和表决权恢复的优先股股东数量及前10名股东持股情况表
	（2）公司优先股股东总数及前10名优先股股东持股情况表
	（3）以方框图形式披露公司与实际控制人之间的产权及控制关系

	5、公司债券情况

	三、经营情况讨论与分析
	1、报告期经营情况简介
	3、占公司主营业务收入或主营业务利润10%以上的产品情况
	4、是否存在需要特别关注的经营季节性或周期性特征
	5、报告期内营业收入、营业成本、归属于上市公司普通股股东的净利润总额或者构成较前一报告期发生重大变化的说明
	6、面临退市情况
	7、涉及财务报告的相关事项
	（1）与上年度财务报告相比，会计政策、会计估计和核算方法发生变化的情况说明
	（2）报告期内发生重大会计差错更正需追溯重述的情况说明
	（3）与上年度财务报告相比，合并报表范围发生变化的情况说明



