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湖北宜昌交运集团股份有限公司 

关于调整湖北三峡九凤谷旅游开发有限公司 

业绩承诺的专项说明 

 
信会师报字[2021]第 ZE10255 号 

湖北宜昌交运集团股份有限公司全体股东： 

 

湖北宜昌交运集团股份有限公司（以下简称“宜昌交运”）于2019年8月完成收购

湖北三峡九凤谷旅游开发有限公司（以下简称“标的公司”或“九凤谷”）100%股权，

交易对方就标的公司做出了业绩承诺。 

我们对宜昌交运本次交易标的公司经营业绩受新型冠状病毒肺炎疫情影响的情

况进行了分析，并对业绩承诺期进行适当调整的情况出具专项意见说明。 

一、标的公司位于新冠肺炎疫情重灾区 

标的公司主要从事九凤谷旅游景区的开发和运营。九凤谷景区为国家 4A 级旅

游景区，景区位于湖北省宜都市。 

（一）湖北省新冠肺炎疫情发展及防控情况 

2020年1月，新型冠状病毒肺炎疫情在武汉爆发并迅速蔓延全国，全国各省、市

相继启动了重大突发公共卫生事件一级响应。湖北省是本轮疫情肆虐的重灾区，截

至2020年3月底，湖北省累计报告新型冠状病毒肺炎确诊病例67,802例，宜昌市累计

确诊病例931例，全省共追踪到密切接触者多达278,179人，疫情形势严峻。 

面对严峻的疫情形势,湖北省于2020年1月24日启动重大突发公共卫生事件一级

响应机制，并陆续出台了一系列严格的疫情防控措施。2020年3月11日，湖北省人民

政府发布了《湖北省新型冠状病毒感染肺炎疫情防控指挥部通告》，明令要求全省

以县域为单位，划分低、中、高风险区，实施分区分级差异化防控，企业分类分时

有条件复工复产，具体行业企业实行灵活动态管理; 企业复工复产前，应制定疫情

防控工作方案和应急处置预案，做好相关准备工作，确保做到防控机制、员工排查、

设施物资、环境消杀、安全生产“五个到位”。宜昌市企业复工复产由所在县（市）

新冠肺炎疫情防控指挥部负责审批，市辖区企业复工复产由所在市指挥部负责审批。 

宜都市新型冠状病毒感染的肺炎防控工作指挥部2020年1月23日发布《宜都市新
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型冠状病毒感染的肺炎防控工作指挥部通告》，要求停止所有公共交通系统、取消

聚集性活动、全面暂停旅游景区、游乐场所等，居民非必要不外出、出门须带口罩。 

（二）本轮疫情对旅游业的影响 

本轮疫情对旅游企业造成了直接而剧烈的冲击。具体而言: 

其一，疫情初期，有组织的旅游活动全面停滞。2020年1月24日，文化和旅游部

办公厅发布《关于全力做好新型冠状病毒感染的肺炎疫情防控工作暂停旅游企业经

营活动的紧急通知》，全国旅行社及在线旅游企业暂停经营团队旅游及“机票+酒店”

旅游产品，景区纷纷关停，直接造成旅游景区无游客和春节黄金档期无收入的严重

影响。 

其二，疫情中期，统筹疫情防控和有序复工。文化和旅游部发布《旅游景区恢

复开放疫情防控措施指南》，坚持疫情防控分区分级原则。疫情高风险地区旅游景

区暂缓开放,疫情中风险和低风险地区旅游景区开放工作由当地党委政府决定。 

其三，疫情防控常态化新阶段，国内旅游逐渐全面复业。中国旅游研究院在线

发布《中国国内旅游发展报告2020》，根据报告中的核心观点和主要数据显示，第

三季度游客出游意愿达80.22%，同比恢复九成左右。今年截至8月初，旅行社复工比

例接近60%。 

基于上述原因，2020年全国旅游业受到明显冲击，各项指标与疫情进展关系密

切。一季度，国内旅游人次和收入同比分别负增长83.4%、87.02%，旅游经济指数

创历史新低。二季度国内旅游人次负增长51%；2020年上半年，国内旅游人数和收

入同比分别负增长62%、77%。国庆期间，全国国内游客接待量和国内旅游收入按

可比口径同比分别恢复79.0%、69.9%，旅游市场持续稳定恢复。 

 

二、本次新冠疫情对标的公司经营业务和经营业绩的影响 

（一）疫情对标的公司生产经营的影响 

2020年九凤谷景区接待游客量达17.56万人，同比下降23.25%，门票收入94.46

万元同比下降93.89%，二次消费收入299.27万元，同比下降54.61%。随着疫情的进

展，2020年九凤谷景区生产经营共经历了三个阶段：第一阶段，疫情初步爆发，景

区于1月24日起闭园，经营活动暂停。第二阶段，疫情得到控制，企业逐步复工复产，
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标的公司全员复岗，九凤谷景区于3月21日开园，但是游客接待量需控制在核定最大

承载量的50%以下，且旅游整体市场低迷，人们出游意愿弱，景区游客接待量较少。

第三阶段，从9月19日开始，接待量控制在核定最大承载量的75%以下，伴随各级政

府奖补政策的出台，尤其是“与爱同行 惠游湖北”活动的启动，整个旅游行业呈现一

片欣欣向荣的景象。第四阶段，在前期政策的刺激性和市场培育下，十一黄金周期

间，景区和旅行社的接待量达到顶峰，但伴随旅游淡季的到来，11月和12月份的接

待量有所回落。整体来看，疫情导致游客消费能力减弱，大部分消费者在景区整个

游览行程中无消费，使景区二消产品转化率大幅降低。 

 

（二）疫情对标的公司主要项目销售模式、销售价格等的影响 

1、疫情对线下渠道的影响 

疫情期间，政府政策主导线下渠道团队的出游方向。九凤谷景区旅游团队主要

依赖于线下渠道（旅行社）组团输送。2020年1至7月，景区团队接待量仅0.22万人

次；8月8日“与爱同行 惠游湖北”活动开始后，借助宜都市政府出台的旅游奖补政策，

景区的团队接待量才迅速回升；但伴随宜都市政府的旅游奖补政策于9月30日停止，

景区的团队接待量又大幅回落。2020年全年团队接待量为6.89万人次，同比下降

43.62%。在新冠疫情的影响下，各级政府的疫情防控政策和旅游奖补政策的力度，

是主导线下渠道和团队游客的牵引力。 

2、疫情对线上渠道的影响 

因“与爱同行 惠游湖北”活动的开展，线上渠道产品全部下架，统一通过携程预

约平台免费预约。2020年，景区线上渠道收入为13.54万元，同比下降88.00%。 

3、疫情对直客的影响 

直客即通过自驾方式直接在景区售票窗口购票的游客。2020年上半年，大众呈

现出想出游而又不敢出游的心态，下半年随着全省所有A级景区免门票活动的开展，

大众优先选择资源好、品质好的5A景区游玩，呈现出明显的头部效应。作为4A景区

的九凤谷，受到疫情对散客市场的影响较大，而享受政府奖补政策的红利不及5A景

区。 

4、疫情对销售价格的影响 
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自3月21日景区开园起，公司通过官方微信公众号发布各项门票优惠政策，例如

景区门票买1赠1、限额秒杀0元优惠票等活动，并从5月起，九凤谷景区正式加入三

峡旅游年卡使用范围。8月8日“与爱同行 惠游湖北”活动开始，湖北省所有A级景区

全部免门票，九凤谷作为4A景区也包含在内。 

 

（三）疫情对标的公司经营业绩的影响 

标的公司2020年完成全年业绩的比例情况如下： 

单位：万元 

项目 2020 年实现数 2020 年预测数 
2020 年实现数与预测数

的比值 

营业收入 501.73 754.00  66.54% 

2020年上半年,受防疫措施影响，人员流动受限，旅游需求受到抑制，对标的公

司经营造成了很大冲击。虽然标的公司全年预测数已就疫情可能产生的不利影响进

行了审慎估计，但是疫情对旅游景区的影响更为严重，2020年下半年较上半年经营

业绩有所好转，但全年经营业绩指标仍严重下滑。 

 

三、标的公司就疫情影响釆取的应对措施 

面对疫情，标的公司作为国有企业积极应对疫情，高度重视疫情防控工作，切

实贯彻落实相关部门对防控工作的各项要求，强化对疫情防控工作的支持，坚持常

态化疫情防控中加快推进业务开展，投入的防控物资成本达1.23万元，主要工作及

措施有以下几项： 

1、组建专班开展疫情防控，制定景区开放防疫要求和流程、应急预案，与属地

卫生院建立了联防联控机制。 

2、安排专人负责疫情防控措施落实。严格落实了扫码进入、体温检测、佩戴口

罩监督、环境消杀及分餐制等具体措施。 

3、为落实疫情防控，景区餐厅严格执行分餐制，客流量较大情况下宁可不接餐

放弃收入也要保安全。 

4、聚焦市场，营销策划积极推广，活动策划造人气。成功举办2020年中国农民
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丰收节，引流宜昌市旅游年卡用户，打包营销见实效。首推“门票+餐”打包产品。 

5、借力政策，创新景区项目运营模式提升收入。 

6、积极推进项目建设工作。 

 

四、本期疫情对交易业绩承诺的影响 

根据宜昌交运与宜昌道行文旅开发有限公司（以下简称“道行文旅”）、裴道兵

签署的《发行股份购买资产协议之盈利预测补偿协议》，道行文旅和裴道兵承诺，

标的公司在2019年、2020年、2021年各年度的扣除非经常性损益和募集配套资金投

入对目标公司的净利润所产生的影响额后的金额分别不低于800万元、950万元、

1,150万元。 

各方同意，若标的公司在承诺期间内任一会计年度截至当期期末累计实现的净

利润小于截至当期期末累计承诺净利润的，则道行文旅和裴道兵应对截至当期期末

累计承诺净利润数与当期期末累计实现的净利润数之间的差额按照交易双方的约定

向宜昌交运逐年进行补偿。 

2020年度受新冠疫情影响，标的公司开发的九凤谷景区游客人数出现较大下滑，

极大影响了标的公司当期经营业绩。2020年1-6月，标的公司合并报表归属于母公司

股东的净利润为-245.01万元。宜昌交运已在《2020年半年度报告》“十八、公司子公

司重大事项”中披露新冠疫情对标的公司经营及业绩的影响。 

虽然随着新冠疫情的逐步平复、跨省旅游的逐步开放及湖北旅游扶持推动政策

的实施，景区游客接待量得到逐步提升，预测未来收益将恢复，但由于新冠疫情对

标的公司2020年业绩影响较大，标的公司2020年度无法达到业绩承诺要求，宜昌交

运经与道行文旅、裴道兵协商，拟将九凤谷业绩承诺期限延期一年，即道行文旅和

裴道兵承诺，九凤谷在2021年、2022年各年度的扣除非经常性损益和募集配套资金

投入对目标公司的净利润所产生的影响额后的金额分别不低于950万元、1,150万元。 

除协议约定的业绩补偿承诺期限和对应年度的补偿金额调整外，宜昌交运与道

行文旅、裴道兵于2019年度签订的《发行股份购买资产协议之盈利预测补偿协议》

中关于业绩补偿的金额确定、实施方式等其他内容不变，各方将继续执行相关协议

约定。 
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五、专项意见说明 

针对上述事项，我们认为，受2020年疫情影响，标的公司的经营受到极大影响，

疫情逐步缓解以来，标的公司积极采取应对措施开展业务，取得了一定的效果，但

疫情影响完全消除仍需时间消化。综合判断，我们认为，本次标的公司的业绩变更

系新冠疫情影响，业绩承诺延期调整具有一定合理性。 

 

 

 

 

 

 

 

立信会计师事务所（特殊普通合伙）  中国注册会计师：李洪勇 

 

 

         中国•上海                中国注册会计师：黄芬 

 

 

                              2021 年 4 月 23 日 
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