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证券代码：002781                               证券简称：奇信股份                           公告编号：2021-031 

深圳市奇信集团股份有限公司 2020 年年度报告摘要 

一、重要提示 

本年度报告摘要来自年度报告全文，为全面了解本公司的经营成果、财务状况及未来发展规划，投资者应当到证监会指

定媒体仔细阅读年度报告全文。 

所有董事均已出席了审议本次年报的董事会会议 

非标准审计意见提示 

□ 适用 √ 不适用  

董事会审议的报告期普通股利润分配预案或公积金转增股本预案 

□ 适用 √ 不适用  

公司计划不派发现金红利，不送红股，不以公积金转增股本。 

董事会决议通过的本报告期优先股利润分配预案 

□ 适用 √ 不适用  

二、公司基本情况 

1、公司简介 

股票简称 奇信股份 股票代码 002781 

股票上市交易所 深圳证券交易所 

变更前的股票简称（如有） 无 

联系人和联系方式 董事会秘书 证券事务代表 

姓名 何定涛 宋声艳、李文思 

办公地址 
深圳市宝安区新安街道海旺社区宝兴路 6

号海纳百川总部大厦 A 座 22 层 

深圳市宝安区新安街道海旺社区宝兴路 6

号海纳百川总部大厦 A 座 22 层 

电话 0755-25329819 0755-25329819 

电子信箱 ir@qxholding.com ir@qxholding.com 

2、报告期主要业务或产品简介 

（一）报告期内，公司的主营业务情况 

公司是一家集建筑装饰设计与施工及物联网平台、新材料研发与应用于一体的“健康智慧人居综合解决方案商”，是一

家综合性企业集团。公司业务范围涉及公共建筑如体育场馆、展览场馆、综合办公、高端酒店、银行总部、大型医院、综合

学校、精装住宅等领域，涵盖项目建设总承包、室内装饰创意设计与施工、建筑幕墙施工、物联网综合解决方案、健康环境

综合解决方案等板块。公司将物联网、健康人居等高新技术与理念融入到建筑之中，完成了大批城市的地标建筑、地下空间

开发、上盖物业、交通枢纽等项目，为客户提供一体化的城市建筑人居综合解决方案。 
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公司拥有建筑工程施工总承包壹级、建筑装饰工程设计专项甲级、建筑幕墙工程设计专项甲级、建筑装修装饰工程专业

承包壹级、建筑幕墙工程专业承包壹级、电子与智能化工程专业承包壹级、建筑机电安装工程专业承包壹级、中国展览馆协

会展览工程壹级、中国展览馆协会展览陈列工程设计与施工一体化壹级、洁净工程壹级、消防设施工程专业承包贰级、消防

设施工程设计专项乙级、钢结构工程专业承包贰级以及对外承包工程等多项资质，是行业内资质种类最齐全、等级最高的企

业之一。 

报告期内，公司引进国资股东，增强公司发展的确定性和市场信心，发挥战略协同效应，全面推动公司的战略升级。战

略仍聚焦“健康智慧人居综合解决方案商”，巩固建筑装饰主业优势的同时，持续加速装饰物联网、健康人居、新材料、高

新技术/产品、建筑信息化等新兴业务的落地应用，并通过各项业务协同发展及创新整合，驱动公司向“平台型、综合型、

科技型”企业集团战略升级。报告期内，公司主营业务未发生重大变化。 

（二）行业发展概况 

1、行业主要特点 

根据《国民经济行业分类》（GB/T 4754-2017），公司所处行业属于建筑业中的建筑装饰业子行业。根据建筑物使用性

质的不同，建筑装饰行业分为公共建筑装饰、住宅装饰装修和幕墙三个细分行业。与土木建筑业、设备安装业等一次性完成

工程业务不同，每个建筑物在其完成直到整个使用寿命的周期中，都需要进行多次装饰装修。因此，建筑装饰行业的发展具

有乘数效应和市场需求可持续性的特点。 

2、行业发展阶段 

近十年来，我国宏观经济的快速发展及持续推进的城镇化，为建筑装饰行业发展提供了坚实的基础。当前，我国经济转

向新常态，新技术与传统产业加速融合，新产业、新业态加快孕育，建筑装饰行业也步入了发展变革与转型升级的重要关口。

探寻与物联网、大数据、人工智能、区块链技术及“绿色、健康、舒适”消费理念的深度融合，延伸服务内容，提升业务附

加值，创新商业模式，成为建筑装饰行业未来变革与创新的重要方向。同时，经济下行压力下经济逆周期调节力度的加大，

雄安新区、海南自贸试验区、粤港澳大湾区、深圳先行示范区、长三角区域一体化等国家战略的提出，都将为建筑装饰行业

带来新的市场机会，也将推动行业细分市场进入结构性调整阶段。 

3、影响行业发展的驱动因素 

（1）公共建筑装饰结构性复苏，逆周期调节下民生领域机会凸显 

经济新常态下，为防止经济失速、防范金融风险，政府经济逆周期调节力度正在不断加大。面临复杂的经济金融形势和

经济下行压力，精准的、结构性逆周期调节将持续发挥作用。目前，国内基础设施发展还有很大潜力，人均基础设施存量水

平相当于发达国家的 20%-30%，在民生领域还有大量的基础设施投资需求。在此背景下，扩大基建等民生领域投资再次成为

我国逆周期调节经济的手段，由此将带来大规模的建筑装饰及智能化、健康人居等延伸服务需求。 

（2）雄安新区、粤港澳大湾区、深圳先行示范区等国家重大战略带来巨大增量需求 

2017年设立雄安新区，2018年海南扩大开放，2019年粤港澳大湾区规划落地和设立深圳先行示范区，我国陆续启动了

多个国家级重大规划项目，区域发展战略已成为推动中国经济发展的重要工具。随着雄安新区、粤港澳大湾区、深圳先行示

范区等各区域规划的逐步落实，将直接驱动规模庞大的基建项目及公共设施建设，为包含装饰业在内的建筑行业带来巨大的

增量空间。尤其对于深耕及布局粤港澳大湾区和雄安新区的建筑装饰企业将构成利好，有利于企业发展和业绩提升。 

（3）EPC模式逐步深入，给具备全产业链服务能力的龙头企业带来更多机会 

EPC项目管理模式以高速度、低成本等显著优势已成为当前国际工程中的主流承包模式。近年来，我国政府也在建筑业

中积极推进 EPC模式，主管政府部门对工程总承包模式价值的认识在逐步深入，推进的措施也越来越具体。目前，EPC模式

已逐步渗透至建筑装饰行业，具备方案咨询与设计、采购、施工安装及项目管理综合能力的装饰企业将能发挥先行优势，能

够快速从传统专业分包转型 EPC总承包，带动订单规模快速增长与项目利润率提升。 
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（4）基于空间的“智慧”、“健康”需求升级，将丰富建筑装饰行业服务内容，为行业开拓全新领域 

随着人们对智慧、健康空间的需求逐步升级，以及互联网、云计算、物联网、人工智能等技术赋能，建筑装饰行业的服

务内容正日益丰富，也给行业带来更多的变革力量。通过将“物联网技术”、“健康人居理念”与建筑装饰融合，创新商业

模式，打通业务链条，打造引领市场需求的“健康智慧人居”，将成为颠覆建筑装饰行业的重要方向，也将为行业开拓一片

全新领域。最先开始布局探索新模式的企业将优先享受业务升级带来的红利，成为整个行业创新升级的驱动者与引领者。 

（5）房地产行业集中度提升和政策鼓励住宅精装修共同推动住宅精装修业务发展 

一方面，近几年房地产市场呈现较大波动的状态，房地产行业马太效应逐步显现，行业集中度逐步提升。另一方面，随

着国家住宅精装修政策的不断推进，及精装修对商品房销售存在的附加值影响，目前国内主流房地产开发商均大力发展精装

修住宅，其在选择装饰分包时通常实行合格分包商准入和长期合作的模式。未来龙头企业在住宅精装修行业凭借资金实力、

管控能力、成本优势、品牌效应市场份额将进一步提升，但同时受国家分类调控房地产政策变化的影响，住宅精装修行业开

工速度、回款速度、毛利率都将产生一定的影响。 

4、行业竞争格局 

总体来看，我国建筑装饰行业呈现出“大市场、小企业”的市场竞争状态，主要体现在以下几个方面： 

（1）行业集中度提升 

近年来，随着建筑装饰行业企业逐个登陆资本市场，行业发展对企业规模和实力提出更高要求，由分散市场向集中市场

过渡，由单一业务向多元业务整合，优质企业将不断发展壮大。国资资本正加快进入行业，下游客户的结算模式变化多端。

“营改增”驱动叠加局部性信贷收缩，行业集中度将快速提升。在淘汰落后产能的供给侧结构性调整和产业创新升级的背景

下，建筑装饰市场的有效供给将增加，行业势必将引发新一轮以品牌、资金、技术为核心的企业间兼并、重组、整合，僵尸

企业将被清理出市场，行业内将形成一批具有规模实力和技术实力的大型建筑装饰企业，从而促进行业市场的规范化，提高

工程资源和市场保有的集中度，推动行业产业化跨越式发展。 

（2)公司所处行业地位 

公司成立于 1995年，是一家以建筑装饰设计与施工为主业，定位健康智慧人居解决方案商的“平台型、综合型、科技

型”企业集团，集团是“国家高新技术企业”，旗下控股子公司拥有 2个“国家高新技术企业”。 

行业领域，根据中装新网发布的“中国建筑装饰行业百强企业名单”，公司已连续 18 年位居中国建筑装饰行业百强企

业前列。公司在“2020 年度中国建筑装饰行业综合数据统计结果”中排名第六名，并荣获第四届全国建筑装饰行业科技创

新大会“科技创新企业”称号。历年以来共获得了建筑界最高奖项鲁班奖多项，同时，“奇信”品牌被认定为“深圳知名品

牌”，“奇信集团”商标被认定为“广东省著名商标”，行业地位凸显。 

（三）经营模式 

公司经营模式为自主经营，自主组织设计和施工。报告期内，公司经营模式未发生重大变化。 

1、设计业务流程及主要内容 
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2、施工业务流程及主要内容 

 

3、主要经营模式 

 

（1）项目承接 

项目承接主要包括项目信息收集和筛选、组织投标、合同签订及各类手续的办理与交接等工作，由业务拓展中心和运营

服务与集采中心下设的商务服务部负责（对于设计招标，除了业务拓展中心和商务服务部外，公司设计师及其设计团队将参

与投标工作）。 

①信息收集与筛选。市场信息的主要来源包括：项目方发布的公开招标公告、项目方向公司发出的招标公告或投标邀请

函等。公司业务拓展中心根据以上的信息进行整理、统计和筛选。 
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②组织投标。对于满足招标公告所设条件同时亦满足公司设定标准的，经公司分管副总裁同意后组建项目投标小组，按

照招标公告规定的流程，进行报名和提交预审申请书；如果通过项目方预审筛选，接到项目方或其代理机构发出的入围通知

后，公司根据招标要求制作投标文件、编制造价预算文件并跟进投标结果。 

③签订合同。项目中标后，业务拓展中心负责与项目委托方或其代理机构联系，跟进项目合同签约进程，就合同中具体

条款与对方进行商谈直到合同签订。 

④办理各类手续和移交。合同签订后，项目前期所有资料全部移交到运营管理中心，项目进入下一阶段。 

（2）项目实施 

①组建项目团队。公司对工程项目实行项目经理负责制。在项目中标并签订合同后，由运营管理中心按照项目投标时确

定的项目经理来组建项目管理团队，管理团队除项目经理外，还包括技术负责人、施工员、安全员、质检员、材料员和资料

员等。项目经理负责项目施工的全面管理工作，确保工程按照计划进行。项目经理的主要职责包括：编制施工方案和进度计

划、开工准备、施工过程中的相关手续申报、施工现场人员和物资调配、组织工程验收和决算等。 

②项目施工。公司施工工程质量方面严格按照质量体系标准执行，每个阶段和步骤明确目标责任，落实到岗到人，建立

了多层次质量控制管理结构，主要包括：工程施工进度管理、工程变更管理、工程质量及安全管理、工程事故管理、成本控

制管理、档案管理。 

在施工期间，运营管理中心负责统筹管理项目施工进度和材料采购、监督指导项目经理管理工程项目、在技术上统筹设

计图纸的会审、控制施工过程中的成本管理等工作；运营管理中心负责质量、安全和工期监督，策划控制中心代表公司牵头

落实项目盈利空间的测算，配合、指导和协助项目经理完成运营计划的实施。 

③原材料采购。公司业务所需的原材料主要包括木材、石材、钢材、铝材、玻璃、涂料等各种建筑装饰材料。公司通过

市场调研对材料地域分布、价款、物流费用等进行成本测算，对于单项金额较大的主材，由运营服务与集采中心组织统一招

标；对于项目使用的某些特定辅助材料和低值辅料等，由项目经理根据工程管理部批准的施工项目材料预算，负责组织就近

采购，但此类物品的单价、数量和总价需经工程运营中心批准。另外，对于项目委托方指定品牌、规格、型号的材料情况，

公司将根据指定情况选择相应的供应商。 

（3）项目验收与决算 

项目具备验收条件后，公司根据国家有关工程竣工验收的规定，向项目委托方和监理公司提供完整的竣工验收文件；项

目委托方组织有关单位进行验收，验收通过后，项目委托方发放《工程竣工验收合格证书》；项目完成竣工验收后，公司向

项目委托方提交竣工决算报告等资料，双方按照合同约定进行工程竣工决算。 

（4）项目售后服务 

公司建立了《工程售后服务制度》，由运营服务与集采中心统筹管理工程项目的售后服务与维修以及客户定期回访工作，

以有效处理客户反馈意见，提高工程质量和水平。售后服务具体情况如下： 

①出具保修证书：在工程竣工验收的同时，公司向建设单位或业主出具《建筑装修安装工程保修证书》。 

②售后回访：售后回访从项目竣工后开始，平均每半年 1次。回访目的包括了解建筑物的当前状况和使用效果，提醒建

设单位注意建筑物的维护和保养等。 

③维修服务：在保修期内，建设单位或业主发现因施工质量所致的使用功能不良的，可以采取电话或书面方式通知公司。

公司项目服务部门及时安排人员前往项目现场对发生的问题进行检查。现场检查后，项目服务部将会与建设单位共同作出责

任鉴定并讨论制定维修方案。维修完成后，由建设单位、物管单位或业主组织验收出具验收证明。 

（四）质量控制情况 

1、质量控制标准 
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国家主管部门针对建筑装饰行业的设计、施工、管理、建筑材料、水电能源、安全等方面制定了多项标准，公司业务按

照建设部、质检总局和标准化管理委员会发布的相关的主要国家标准和行业标准开展。 

2、质量控制措施 

公司历来将工程项目质量视为公司发展的核心因素之一，在设计、施工中严格遵照主管部门制定的所有标准。2006年，

公司通过 GB/T19001-2008 质量管理体系认证、GB/T24001-2004 环境管理体系认证和 GB/T28001-2011 职业健康安全管理体

系认证。 

公司根据多年的施工经验，编订了《质量控制管理制度》，就设计方案、施工过程、操作人员、质量检测等方面中的质

量控制制定了更为具体的标准和制度。该制度将整个项目质量控制细分到工程报建、投标前评审、工程项目质量总承包负责、

技术交底、材料进场检验、样板引路、施工挂牌、过程三检、质量否决、成品保护、质量文件记录、工程质量等级评定与核

定、竣工服务承诺、人员培训上岗、工程质量事故报告及调查等多个部分，每个部分包括制度制订依据、实施要点和注意事

项三个方面。该体系将施工、人员、材料、安全等各个方面中的质量管理有机结合，既将责任落实到个人并提前对该岗位人

员做好安全教育，又有各个环节的交叉监督，确保每个部分的质量风险降至最低。本套体系在公司实际项目管理中发挥出良

好的效果。 

公司坚持“以创新为先导，建安全、优质、高效之工程”的管理方针，承建的工程符合国家质量标准、技术监督和安全

施工的相关要求，并获得“国家守合同重信用企业”、“连续二十一年广东省守合同重信用企业”等荣誉称号。 

3、主要会计数据和财务指标 

（1）近三年主要会计数据和财务指标 

公司是否需追溯调整或重述以前年度会计数据 

□ 是 √ 否  

单位：元 

 2020 年 2019 年 本年比上年增减 2018 年 

营业收入 2,109,572,607.08 4,014,476,168.05 -47.45% 4,999,370,467.26 

归属于上市公司股东的净利润 -555,026,854.38 86,142,160.28 -744.31% 168,533,561.77 

归属于上市公司股东的扣除非经

常性损益的净利润 
-549,998,998.38 48,521,574.04 -1,233.51% 159,258,291.96 

经营活动产生的现金流量净额 -83,536,476.60 283,864,770.57 -129.43% -248,905,076.86 

基本每股收益（元/股） -2.47 0.38 -750.00% 0.75 

稀释每股收益（元/股） -2.47 0.38 -750.00% 0.75 

加权平均净资产收益率 -32.49% 4.42% -36.91% 9.13% 

 2020 年末 2019 年末 本年末比上年末增减 2018 年末 

资产总额 3,818,140,537.35 4,774,441,152.08 -20.03% 4,940,027,980.20 

归属于上市公司股东的净资产 1,425,160,007.85 1,988,954,429.27 -28.35% 1,918,429,312.03 

（2）分季度主要会计数据 

单位：元 

 第一季度 第二季度 第三季度 第四季度 

营业收入 324,476,646.62 626,947,783.12 532,754,215.99 625,393,961.35 

归属于上市公司股东的净利润 -28,785,151.77 -14,910,876.41 -16,058,636.45 -495,272,189.75 

归属于上市公司股东的扣除非 -19,726,195.05 -24,476,886.43 -20,421,083.14 -485,374,833.76 
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经常性损益的净利润 

经营活动产生的现金流量净额 -26,524,576.54 -139,499,411.74 35,869,599.70 46,617,911.98 

上述财务指标或其加总数是否与公司已披露季度报告、半年度报告相关财务指标存在重大差异 

□ 是 √ 否  

4、股本及股东情况 

（1）普通股股东和表决权恢复的优先股股东数量及前 10 名股东持股情况表 

单位：股 

报告期末普通

股股东总数 
11,316 

年度报告披露日

前一个月末普通

股股东总数 

22,525 

报告期末表决权

恢复的优先股股

东总数 

0 

年度报告披露日前

一个月末表决权恢

复的优先股股东总

数 

0 

前 10 名股东持股情况 

股东名称 股东性质 持股比例 持股数量 
持有有限售条件

的股份数量 

质押或冻结情况 

股份状态 数量 

新余市投资控股集团有限

公司 
国有法人 29.99% 67,477,500 67,477,500 质押 33,738,750 

新余高新区智大投资有限

公司 

境内非国有

法人 
14.11% 31,749,049 -56,677,500 质押 14,200,000 

叶家豪 境内自然人 9.31% 20,940,839 0 质押 20,940,839 

深圳市前海宏泰恒信基金

管理有限公司－宏泰牛刀

1 号私募证券投资基金 

其他 2.21% 4,970,288 -204,580   

深圳市前海宏泰恒信基金

管理有限公司－靖宣二号

私募基金 

其他 1.97% 4,432,452 -460,600   

深圳市旭达基金管理有限

公司－旭达紫罗兰 1 号私

募证券投资基金 

其他 1.81% 4,069,770 666,437   

深圳市旭达基金管理有限

公司－旭达三角梅 1 号私

募证券投资基金 

其他 1.63% 3,672,284 133,375   

王广京 境内自然人 1.61% 3,618,000 0   

高超 境内自然人 1.31% 2,955,415 0   

深圳雪杉基金管理有限公

司－雪杉潜渊 2 号私募证

券投资基金 

其他 1.20% 2,695,468 2,695,468   

上述股东关联关系或一致行动的说明 

股东新余高新区智大投资有限公司由股东叶家豪控制。深圳市前海宏泰恒信基金

管理有限公司－宏泰牛刀 1 号私募证券投资基金与深圳市前海宏泰恒信基金管

理有限公司－靖宣二号私募基金为同一基金管理人。深圳市旭达基金管理有限公

司－旭达紫罗兰 1 号私募证券投资基金与深圳市旭达基金管理有限公司－旭达

三角梅 1 号私募证券投资基金为同一基金管理人。 

参与融资融券业务股东情况说明（如有） 
除上述情况外，公司未知其他前 10 名股东之间是否存在关联关系，也未知是否

属于一致行动人。 
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（2）公司优先股股东总数及前 10 名优先股股东持股情况表 

□ 适用 √ 不适用  

公司报告期无优先股股东持股情况。 

（3）以方框图形式披露公司与实际控制人之间的产权及控制关系 

 

5、公司债券情况 

公司是否存在公开发行并在证券交易所上市，且在年度报告批准报出日未到期或到期未能全额兑付的公司债券 

是 

（1）公司债券基本信息 

债券名称 债券简称 债券代码 发行日 到期日 债券余额（万元） 利率 

深圳市奇信集团股

份有限公司 2020年

非公开发行公司债

券（第一期） 

20 奇信 01 114712 2020 年 04 月 03 日 2023 年 04 月 03 日 20,000 6.50% 

（2）公司债券最新跟踪评级及评级变化情况 

2020年3月25日，中证鹏元资信评估股份有限公司出具了《深圳市奇信集团股份有限公司2020年非公开发行公司债券（第

一期）信用评级报告》，评级结果为：本期债券信用等级为AAA，发行主体长期信用等级为AA-，评级展望为稳定。 

2020年6月19日，中证鹏元资信评估股份有限公司出具了《深圳市奇信集团股份有限公司2020年非公开发行公司债券（第

一期）2020年跟踪信用评级报告》，评级结果为：本期债券信用等级维持为AAA，发行主体长期信用等级维持为AA-，评级展

望维持为稳定。 

（3）截至报告期末公司近 2 年的主要会计数据和财务指标 

单位：万元 

项目 2020 年 2019 年 同期变动率 

资产负债率 62.65% 57.62% 5.03% 
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EBITDA 全部债务比 -19.18% 8.97% -28.15% 

利息保障倍数 -5.58 2.49 -324.10% 

三、经营情况讨论与分析 

1、报告期经营情况简介 

公司需遵守《深圳证券交易所行业信息披露指引第 6号——上市公司从事装修装饰业务》的披露要求 

    2020年，突如其来的新冠肺炎疫情对全球经济和中国经济产生深刻影响，建筑业作为劳动密集型、资源密集型产业，不

可避免受到疫情冲击。受疫情影响，公司及行业上、下游单位复工复产延迟，部分工程项目建设进度推迟，进而对公司经营

管理活动、业务拓展、项目施工等方面产生不利影响。 

公司审慎分析当前行业面临的外部形势，面对新冠疫情，明确以“抗疫情、稳经营、抓创新”为经营方针，积极采取应

对举措，“内外兼修”应对环境变化。内部，主动调整业务方向，积极寻求新基建及民生领域市场机会，寻求业务突破口，

同时夯实管理基础，提升管理效能，为后疫情时期行业复苏做好准备；外部，引入国资股东，实现强强联合，产生战略协同

效应，为公司后续发展注入强劲动力。 

未来，公司立足深圳前海自贸区的地理优势及自身技术创新与综合服务优势将逐渐显现，为公司经营发展贡献业绩。公

司将围绕粤港澳大湾区、深圳先行示范区和雄安新区等国家战略做好业务布局，充分发挥公司综合性与战略性优势，加速科

研技术成果转化，驱动业绩维持稳健增长。 

（一）国资控股和混合所有制带来新机遇，为公司发展注入动力 

2020年9月公司完成控制权转让，引入国资控股股东新余投控和实际控制人新余市国资委，通过资本市场探索国有资产

和民营经济相关结合的发展路径。新余投控作为新余市唯一一家政府投融资平台，发展定位为新余市重大项目的投资建设平

台、经济运行的支撑平台和资产的运营平台，主要负责新余市城市基础设施建设、交通基础设施建设、棚户区改造、城（镇）

区域开发、水利水电、旅游开发等项目的融资、投资、建设任务，与公司具有较高的产业关联度和良好的资源互补性。随着

国资控股股东的引入，未来公司业务优势和创新优势将与地方国资的资金优势、资源优势有效结合，产生战略协同效应，为

公司发展注入动力。 

（二）重点抓应收，保障经营稳定 

年初突发的疫情，进一步推进了公司对应收账款管理的高度重视。公司不断加强应收账款的催收管理工作，分区域、分

重点，全面落实所有应收账款，高频召开应收工作专项会。2020年，公司应收账款的回收取得了一定的结果，保障了公司在

疫情期间经营稳定。 

（三）聚焦民生及新基建领域，加强与优质客户合作 

经过长达二十多年的精耕细作，公司积累了丰富的优质客户资源，并与之建立了稳定的合作关系，多次获得客户授予的

“优秀供应商”“商业合作伙伴”等荣誉称号。报告期内，公司聚焦民生及新基建领域，寻求与大型央企、国企等优质客户

的深度合作。业务资源向学校、医院、体育场馆、机场、高铁站、轨道交通等重点民生领域倾斜。报告期内，公司承接了深

圳前海哈罗国际学校、深港科技创新合作区e站通、莆田创世纪超算数据中心幕墙工程、西安全运村项目幕墙工程、前海东

亚嘉里项目、湖南爱尔总部大厦装饰工程项目等一批重大民生项目。 

（四）依托大股东资源，积极拓展市场，发展总承包业务 

公司控股股东新余投控作为新余市重大项目的投资建设平台，在城市基建工程等领域具备项目开发、资源获取、工程承

接等优势，与奇信股份全资子公司奇信建工发展相契合。奇信建工在新余投控的基建项目中发挥协同优势，依托大股东资源，

积极拓展新余市场，发展总承包业务。目前，已经中标新余淳塘苑棚改项目、新余桥下棚改项目，合计中标金额人民币7.5

亿元。 
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（五）加强集团管控，强化协同效应 

2020年，公司进一步完善法人治理结构，保障公司经营决策能力和风险防范水平，提高集团化管理效率。同时加强集团

下属各子公司在技术研发、客户资源、品牌宣传、供应链等方面的资源共享，充分发挥优势互补的协同效应。成立科技创新

管理部，统筹集团科技创新体系建设、重大科技项目落实、科研资源整合、实现科创协同及推动产业孵化应用。在集团层面

成立“健康人居标准编制专项小组”，进一步加强对健康智慧人居的研究，统筹研发资源及生态整合，加快公司健康智慧人

居顶层设计与战略落地。 

（六）夯实管理基础，提升管理效能 

为更好地支持公司发展战略、强化市场应变能力，公司基于业务和管理的实际需要，对组织架构进行梳理、优化，完善

制度与管理流程，进一步提升决策效率与运营效率。持续坚持降本增效，以数据规范管理，打造高效组织结构。优化人才队

伍建设，健全绩效考核体系，倡导价值创造，发挥激励导向作用；试点推行并（兼）岗和效率工资；通过人才评估、人才加

速计划等转型分流支持新兴业务。进一步增强制度建设，完善公司的各项制度、流程。 

（七）加强内控工作，完善风控体系建设 

随着新冠疫情常态化，外部形势日益复杂多变，来源于外部风险和内部风险对企业的可持续发展构成不可忽视的威胁，

构建完善的风控体系显得尤为迫切。公司高度重视风控工作，培养风控工作专业团队，加强数据分析与挖掘能力，将数据分

析与客户评审、项目评审、项目管理形成紧密配合，为风控决策提供支持。成立法律风控专项小组，加强法务工作，提升合

同风险识别能力，逐步建立合同风险防控预警机制，进一步完善公司法律风控体系，提升风险管控能力。 

（八）稳步推进新兴业务，扎实打造核心竞争力 

1.核心产品持续升级迭代，适应市场推出新品。2020年，子公司奇信智能对物联网云平台及物联网核心产品的功能进行

优化升级，进一步强化在园区、体育、展厅等应用场景的解决方案能力，并针对疫情研发推出智能疫情防控解决方案。近年

来获得“2018粤港澳大湾区十大卓越创新力企业”“2018年度中国智能产业十佳技术创新企业”“麒麟杯2019年度最受用

户喜爱的商用机器人TOP20”“中国建筑装饰行业智慧城市建设优秀企业”“2019中国智慧城市优秀供应商”“自主创新新

锐企业”等多项荣誉奖项。 

2.子公司中科华洋面对新冠疫情，加强科研攻关，成功自主研发新冠病毒灭活新型熔喷滤材及防疫产品，取得第三方权

威检测报告，新冠病毒灭活率达到97%；同时，中科华洋正积极的探索新型功能型滤材在新风领域的各种应用场景，以更广

泛的场景应用，驱动商业变现。 

3.自主研发推出智慧工地解决方案，丰富建筑信息化产品矩阵。子公司全容科技专注于建筑、装饰、工程行业的信息化

研发与推广应用的平台服务提供商，致力于为建筑行业提供产业大数据、信息化集成、数字化转型的整体解决方案。基于自

主研发的建筑业智慧工地云平台--泥蜂、省市级建筑业实名制监管平台--建筑监管云、建筑行业数字化管理系统--UDI，公

司结合未来政府政策导向及行业发展趋势，进一步研发推出“智慧工地”综合解决方案，包含劳务实名制系统、扬尘监测系

统、用电监测系统、视频监控系统、升降机监测系统、塔吊监测系统等多个子系统，产品已应用于行业内多家上市公司及大

型建筑央企。 

2、报告期内主营业务是否存在重大变化 

□ 是 √ 否  

3、占公司主营业务收入或主营业务利润 10%以上的产品情况 

□ 适用 √ 不适用  
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4、是否存在需要特别关注的经营季节性或周期性特征 

□ 是 √ 否  

5、报告期内营业收入、营业成本、归属于上市公司普通股股东的净利润总额或者构成较前一报告期发生

重大变化的说明 

□ 适用 √ 不适用  

6、面临退市情况 

□ 适用 √ 不适用  

7、涉及财务报告的相关事项 

（1）与上年度财务报告相比，会计政策、会计估计和核算方法发生变化的情况说明 

2017年7月，财政部颁布了《企业会计准则第14号—收入》（财会[2017]22号，以下简称“新收入准则”），要求境内

上市公司应当自2020年1月1日起执行新收入准则。首次执行该准则应根据累积影响数调整年初留存收益及财务报表其他相关

项目金额，对可比期间信息不予调整。本公司自2020年1月1日起执行新收入准则。 

会计政策变更的内容和原因 受影响的报表项目名称和金额 

向客户转让商品或提供服务而有权收取的

对价（且该权利取决于时间流逝之外的其他

因素）列示为合同资产 

调增合并资产负债表2020年1月1日合同资产1,861,946,241.67元，调减合并资产

负债表2020年1月1日应收账款1,861,946,241.67元。 

调增母公司资产负债表2020年1月1日合同资产1,766,502,665.94元,调减母公司

资产负债表2020年1月1日应收账款1,766,502,665.94元。 

将销售商品及与提供劳务相关的预收款项

重分类至合同负债科目列示 

调增合并资产负债表2020年1月1日合同负债50,942,441.18元，调增合并资产负

债表2020年1月1日其他流动负债4,657,984.60元；调减合并资产负债表2020年1

月1日预收账款55,600,425.78元。 

调增母公司资产负债表2020年1月1日合同负债42,881,459.26元，调增母公司资

产负债表2020年1月1日其他流动负债3,859,331.33元；调减母公司资产负债表

2020年1月1日预收账款46,740,790.59元。 

（2）报告期内发生重大会计差错更正需追溯重述的情况说明 

□ 适用 √ 不适用  

公司报告期无重大会计差错更正需追溯重述的情况。 

（3）与上年度财务报告相比，合并报表范围发生变化的情况说明 

√ 适用 □ 不适用 

1.单次处置对子公司投资即丧失控制权的情形 
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单位：元 

子公司名称 
股权处 

置价款 

股权处置比

例（%） 

股权处 

置方式 

丧失控制 

权的时点 

丧失控制权

时点的确定

依据 

处置价款与处置投资对应的合

并财务报表层面享有该子公司

净资产份额的差额 

信合建筑 15,574,786.02 51% 转让 2020.8.26 

涉及股权转

让事项全部

完成 

-1,718,585.45 

接上表： 

丧失控制权之

日剩余股权的

比例 

丧失控制权之日剩

余股权的账面价值 

丧失控制权之日剩

余股权的公允价值 

按照公允价值重新计量

剩余股权产生的利得或

损失 

丧失控制权之日剩余

股权公允价值的确定

方法及主要假设 

与原子公司股权投资

相关的其他综合收益

转入投资损益的金额 

0.00% - - - 不适用 - 

2.其他原因的合并范围变动 

公司于2020年4月17日成立惠州中科华洋材料科技有限公司，注册资本为1,000.00万元人民币，公司对惠州中科100%间

接控股，拥有对其的实质控制权，惠州中科自成立之日起纳入公司合并报表范围。 

 

 

深圳市奇信集团股份有限公司 

                                                                             法定代表人：叶洪孝 

2021年 4月 27日 

 


	一、重要提示
	二、公司基本情况
	1、公司简介
	2、报告期主要业务或产品简介
	3、主要会计数据和财务指标
	（1）近三年主要会计数据和财务指标
	（2）分季度主要会计数据

	4、股本及股东情况
	（1）普通股股东和表决权恢复的优先股股东数量及前10名股东持股情况表
	（2）公司优先股股东总数及前10名优先股股东持股情况表
	（3）以方框图形式披露公司与实际控制人之间的产权及控制关系

	5、公司债券情况
	（1）公司债券基本信息
	（2）公司债券最新跟踪评级及评级变化情况
	（3）截至报告期末公司近2年的主要会计数据和财务指标


	三、经营情况讨论与分析
	2、报告期内主营业务是否存在重大变化
	3、占公司主营业务收入或主营业务利润10%以上的产品情况
	4、是否存在需要特别关注的经营季节性或周期性特征
	5、报告期内营业收入、营业成本、归属于上市公司普通股股东的净利润总额或者构成较前一报告期发生重大变化的说明
	6、面临退市情况
	7、涉及财务报告的相关事项
	（1）与上年度财务报告相比，会计政策、会计估计和核算方法发生变化的情况说明
	（2）报告期内发生重大会计差错更正需追溯重述的情况说明
	（3）与上年度财务报告相比，合并报表范围发生变化的情况说明



