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第一节 重要提示 

公司董事会、监事会及董事、监事、高级管理人员保证季度报告内容的真实、准确、

完整，不存在虚假记载、误导性陈述或者重大遗漏，并承担个别和连带的法律责任。 

公司所有董事均已出席了审议本次季报的董事会会议。 

公司负责人谢勇、主管会计工作负责人及会计机构负责人(会计主管人员)何洋声明：

保证季度报告中财务报表的真实、准确、完整。 
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第二节 公司基本情况 

一、主要会计数据和财务指标 

公司是否需追溯调整或重述以前年度会计数据 

□是 √否 

  本报告期 上年同期 
本报告期比上

年同期增减 

营业收入（元） 2,932,412,468.94 1,276,229,467.38 129.77% 

归属于上市公司股东的净利润（元） 172,003,145.75 -163,351,220.44 205.30%  

归属于上市公司股东的扣除非经常性损

益的净利润（元） 
168,670,337.63 -166,338,902.01  201.40%  

经营活动产生的现金流量净额（元） 227,071,360.80 -453,306,321.98 150.09%  

基本每股收益（元/股）  0.0741  -0.0704 205.26% 

稀释每股收益（元/股）  0.0741  -0.0704 205.26% 

加权平均净资产收益率 1.66% -1.62% 3.28% 

  本报告期末 上年度末 
本报告期末比

上年度末增减 

总资产（元） 22,941,919,384.73 20,123,743,078.13 14.00% 

归属于上市公司股东的净资产（元） 10,454,447,354.23 10,282,342,952.65 1.67% 

注：经 2018年 7月 12日召开的 2018年第四次临时股东大会审议通过，公司决定使用自筹资金

以集中竞价交易方式回购公司股份用于实施股权激励计划。截至 2018年 11月 28日，公司本次回购

股份方案已实施完毕，公司累计以集中竞价交易方式回购公司股份 34,863,973股，根据企业会计准

则相关规定，上述回购的股份属于库存股，不参与利润分配，在计算基本每股收益时予以扣除。 

截止披露前一交易日的公司总股本： 

截止披露前一交易日的公司总股本（股） 2,355,500,851 

用最新股本计算的全面摊薄每股收益： 

支付的优先股股利 不适用 

用最新股本计算的全面摊薄每股收益（元/股） 0.0730 

非经常性损益项目和金额 

单位：元 

项目 年初至报告期期末金额 说明 

非流动资产处置损益（包括已计提资产减值准备的冲

销部分） 
1,802,915.82  

计入当期损益的政府补助（与企业业务密切相关，按

照国家统一标准定额或定量享受的政府补助除外） 
131,941.58  
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计入当期损益的对非金融企业收取的资金占用费 -147,308.50  

委托他人投资或管理资产的损益 356,496.73  

除上述各项之外的其他营业外收入和支出 788,911.11  

其他符合非经常性损益定义的损益项目 55,193.86  

减：所得税影响额 266,117.62  

  少数股东权益影响额（税后） -610,775.14  

合计 3,332,808.12 -- 

对公司根据《公开发行证券的公司信息披露解释性公告第1号——非经常性损益》定义

界定的非经常性损益项目，以及把《公开发行证券的公司信息披露解释性公告第1号——

非经常性损益》中列举的非经常性损益项目界定为经常性损益的项目，应说明原因 

□适用 √不适用 

公司报告期不存在将根据《公开发行证券的公司信息披露解释性公告第1号——非经常

性损益》定义、列举的非经常性损益项目界定为经常性损益的项目的情形。 

 

二、报告期末股东总数及前十名股东持股情况表 

1.普通股股东总数和表决权恢复的优先股股东数量及前 10名股东持股情况表 

单位：股 

报告期末普通股股东总数 32,975 报告期末表决权恢复的优先股股东总数（如有） 0 

前10名股东持股情况 

股东名称 股东性质 
持股 
比例 

持股数量 
持有有限售条
件的股份数量 

质押或冻结情况 

股份 
状态 

数量 

西藏太和先机投资管理有限公司 境内非国有法人 17.45% 411,028,689 0 质押 282,824,600 

五八有限公司 境内非国有法人 8.28% 195,000,000 0 - - 

天津东银玉衡企业管理咨询中心

（有限合伙） 
境内非国有法人 7.43% 175,073,202 0 - - 

谢勇 境内自然人 5.52% 130,000,000 97,500,000 质押 130,000,000 

天津海立方舟投资管理有限公司 境内非国有法人 3.10% 73,033,706 0 - - 

张晓晋 境内自然人 2.43% 57,223,584 0 - - 

刘田 境内自然人 2.37% 55,868,935 0 - - 

青岛中建新城投资建设有限公司 境内非国有法人 2.23% 52,417,869 0 - - 

桐庐岩泰投资管理合伙企业（有限

合伙） 
境内非国有法人 1.79% 42,192,507 0 - - 

上海新中吉文企业管理中心（有

限合伙） 
境内非国有法人 1.53% 35,935,271 0 - - 

上海龙撼企业管理中心（有限合

伙） 
境内非国有法人 1.53% 35,935,271 0 - - 
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前 10名无限售条件股东持股情况 

股东名称 持有无限售条件股份数量 
股份种类 

股份种类 数量 

西藏太和先机投资管理有限公司 411,028,689 人民币普通股 411,028,689 

五八有限公司 195,000,000 人民币普通股 195,000,000 

天津东银玉衡企业管理咨询中心（有限合

伙） 
175,073,202 人民币普通股 175,073,202 

天津海立方舟投资管理有限公司 73,033,706 人民币普通股 73,033,706 

张晓晋 57,223,584 人民币普通股 57,223,584 

刘田 55,868,935 人民币普通股 55,868,935 

青岛中建新城投资建设有限公司 52,417,869 人民币普通股 52,417,869 

桐庐岩泰投资管理合伙企业（有限合伙） 42,192,507 人民币普通股 42,192,507 

上海新中吉文企业管理中心（有限合伙） 35,935,271 人民币普通股 35,935,271 

上海龙撼企业管理中心（有限合伙） 35,935,271 人民币普通股 35,935,271 

上述股东关联关系或一致行动的说明 

上述股东中，谢勇先生和西藏太和先机投资管理有限公司为一致
行动人，谢勇先生为本公司实际控制人，其控制的西藏太和先机
投资管理有限公司为本公司控股股东；刘田和上海新中吉文企业
管理中心（有限合伙）为一致行动人。除上述外，上述前 10名股
东之间、前 10 名股东与前 10 名无限售条件其他股东之间不存在
关联关系，不属于《上市公司持股变动信息披露管理办法》中规
定的一致行动人。 

前10名普通股股东参与融资融券业务情
况说明（如有） 

上述股东通过信用担保证券账户持有公司股票情况为：西藏太和

先机投资管理有限公司通过东北证券股份有限公司客户信用交易

担保证券账户持有公司股票 81,000,000股，通过普通证券账户持

有 330,028,689股，其合计持有公司股票 411,028,689股。 

注：（1）报告期内，上述前 10 名股东限售股份变动情况 

报告期，西藏太和先机投资管理有限公司所持有限售条件股份较期初减少，具体情况如下： 

经中国证券监督管理委员会 2017 年 10 月 30 日出具的《关于核准昆明百货大楼(集团)股份有

限公司向刘田等发行股份购买资产并募集配套资金的批复》（证监许可[2017]1948号）核准，截至

2018年 2月 5日，公司实施完成了发行股份及支付现金购买资产并募集配套资金暨关联交易事项。

其中，在本次交易之非公开发行股份募集配套资金事项中，公司向西藏太和先机投资管理有限公司

等3名特定投资者合计发行人民币普通股股票 186,516,853股，募集配套资金1,659,999,991.70元，

该新增股份于 2018年 2月 5日上市。报告期内，鉴于西藏太和先机投资管理有限公司承诺的限售期

届满，其提出解除限售申请，申请将其持有的非公开发行新增股份及其孳息股份解除限售，并于

2021年2月4日在中国证券登记结算有限责任公司深圳分公司办理完成解除限售的变更登记手续，

解除限售股份上市流通日为 2021 年 2 月 5 日。本次解除限售股份合计 116,853,933 股。上述解除

限售情况详见公司 2021年 2月 4日刊登于巨潮资讯网（www.cninfo.com.cn）的《关于重大资产重

组部分限售股份解除限售的提示性公告》（2021-006 号）。 
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（2）报告期内，公司股东所持公司 5%以上股份发生的质押及解除质押情况 

公司实际控制人谢勇先生分别于 2021 年 2 月 3日、2 月 5日、2 月 18 日和 2 月 22日办理了股

票质押式回购购回交易，合计将质押给东北证券股份有限公司的 10,691.59 万股股份解除质押，解

除质押股份数合计占公司总股本 4.54%，并分别于 2021 年 2月 4日、2月 8日、2月 19日和 2月 23

日，将其持有的本公司合计 13,000万股股份质押给东北证券股份有限公司，合计质押股份占本公司

总股本的 5.52%。上述解除质押及再质押具体情况详见公司 2021 年 2 月 25 日刊登于巨潮资讯网

（www.cninfo.com.cn）的《关于公司实际控制人所持股份解除质押及再质押的公告》（2021-008

号）。 

 

公司前 10名普通股股东，前 10名无限售条件普通股股东在报告期内是否进行约定购回

交易 

□是 √否 

公司前10名普通股股东、前10名无限售条件普通股股东在报告期内未进行约定购回交易。 

 

2.优先股股东总数及前 10名优先股股东持股情况表 

□适用 √不适用  
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第三节  重要事项 

一、报告期主要财务数据、财务指标发生变动的情况及原因 
单位：元 

资产负债项目 2021年 3月 31日 2020年 12月 31日 增减变动 主要变动原因 

应收款项融资  647,700.00   367,456.16  76.27% 用于结算的票据增加 

在建工程  17,833,366.61   3,244,475.81  449.65% 本期新西南商场装修改造 

使用权资产  2,247,789,303.15   100.00% 本期执行新租赁准则增加 

开发支出  142,562,156.67   100,386,133.47  42.01% 
本期业务系统研发投入增

加 

其他非流动资产  52,000,000.00   107,971,179.54  -51.84% 
期初 5000万元定期存单

本期收回 

短期借款  2,808,011,075.86   2,050,024,541.96  36.97% 本期融资增加 

一年内到期的非流

动负债 
 1,002,731,553.30   472,022,654.27  112.43% 

本期执行新租赁准则，一

年内到期的租赁负债重分

类至本科目所致 

租赁负债  1,641,979,140.10   100.00% 本期执行新租赁准则增加 

损益和现金流项目 2021 年 1-3月 2020年 1-3月 增减变动 主要变动原因 

营业收入 2,932,412,468.94 1,276,229,467.38 129.77% 

新冠疫情对公司 2020 年

第一季度经营活动造成了

重大影响，随着公司数字

化投入的加强及疫情的恢

复，2021年第一季度实现

了经营规模和盈利能力的

平衡和增长，相应各项收

入成本费用项目较去年大

幅增长。 

营业成本 2,087,413,881.43 1,109,292,539.84 88.18% 

税金及附加   31,131,833.63  8,125,568.31 283.13% 

销售费用   240,422,389.55  124,491,592.56 93.12% 

管理费用   295,500,416.30  212,384,213.74 39.13% 

所得税费用 41,365,234.39 -20,338,904.43 303.38%  

财务费用 88,712,628.15 32,135,664.69 176.06% 

归属于母公司所有

者的净利润 
172,003,145.75 -163,351,220.44 205.30% 

经营活动产生的现

金流量净额 
227,071,360.80 -453,306,321.98 150.09% 

投资活动产生的现

金流量净额 
-27,245,839.76 572,175,284.89 -104.76% 投资支付的现金同比增加 

筹资活动产生的现

金流量净额 
558,043,752.59 157,020,820.59 255.39% 本期筹资增加 

 

二、重要事项进展情况及其影响和解决方案的分析说明 

（一）报告期内经济与市场环境情况分析 

1.楼市维稳基调不变，解决好大城市住房突出问题 
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因城施策，维护房地产市场平稳健康发展依然是政策调控的主要方向。同时，两会

再次提出“切实增加保障性租赁住房和共有产权住房供给”，租赁住房再次被提及，长

租房市场将得到进一步规范化发展，旨在“解决好大城市住房突出问题”，“尽最大努

力帮助新市民、青年人等缓解住房困难”。 

2.市场回归正常运行规律，一线及强二线城市尤为偏好 

一季度，随着全国疫情的稳控，当前住宅交易市场已恢复正常运行，3月“小阳春”

如期而至，整体表现上行。大多数城市市场成交量超过近两年同期水平，市场表现较好，

尤其是一线及强二线城市，长三角地区更为明显。租赁市场稳步回升，3 月市场如期迎

来传统租赁旺季，一季度公司重点监测城市月均成交量已超过去年全年月平均水平。未

来短期内，预计一线及强二线城市受城市良好基本面影响，市场持续偏好，尤其是长三

角地区。 

3.行业管理进一步规范，房地产调控日趋常态化 

为促进房地产市场平稳健康发展，当前房地产行业日益强调规范化与标准化管理。

今年以来，深圳、上海、北京、无锡等多城，从市场秩序整顿、信息发布行为规范、价

格发布机制等方面陆续发文，以进一步加强市场管理与规范，从而促进房地产市场良性

健康发展。因城施策下，各城市房地产调控政策将视其市场情况适时微调预调，政策调

控将逐渐常态化、及时化、精准化。 

（二）报告期内，公司经营发展情况 

1报告期公司主要经营指标完成情况 

2021年第一季度，公司实现营业收入 293,241.25 万元，较去年同期增加 129.77%；

实现营业利润 21,118.56 万元，较去年同期增加 206.12%；实现归属母公司所有者的净

利润 17,200.31 万元，较去年同期增加 205.30%；扣除非经常性损益后归属母公司所有

者的净利润 16,867.03 万元，较去年同期增加 201.40%。 

2报告期公司主要经营管理情况 

报告期内，面对新的市场格局，在始终践行高质量发展的经营理念前提下，公司持

续积极向数字驱动的居住服务平台转型，执行规模扩张策略，探索直营、合伙等业务发

展模式，积极推进加盟业务，并取得了良好成效，公司持续发展动能显现。 

（1）公司规模扩张开始提速，为未来发展打下基础 
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报告期，公司开始执行直营城市市占率提升战略；在南京和太原跑通合伙人模式，

并完成了第一轮的合伙门店招募；在 i+SaaS 加盟业务系统上线的拉动下，加盟业务在

报告期内新增 2个直营城市，新增 4 个代理城市。一季度，公司净增自营 300余家门店，

较年初增长 9.3%，截止目前公司门店总数已近 4000家，加盟门店数已超 1300家，覆盖

城市增长到 28城，网点覆盖能力和核心城市的市占率均有所增强。 

（2）强化入口效应，线上流量大幅提升 

公司持续加大对自身官网及 APP 建设，实现了自有流量的快速增长，获客能力持续

增强。报告期末，公司官网月均活跃用户数（MAU）达 1638 万，较 2020 年月均活跃用

户数（MAU）1067 万增长了 53.5%。公司将继续加强官网在流量方面的投放力度、优化

付费投放策略，并探索更多与大型流量平台合作的机会。官网商业办公频道全新上线写

字楼买卖业务；基于 VR 场景的家居艺术品线上展示与交易业务相关功能上线，用户可

在 VR 场景中观赏、购买艺术画，初步实现平台用户向家装家居场景定向转化的闭环流

程。 

（3）新系统、新应用不断落地城市，业务数字化水平持续提升 

公司存量房房核心业务系统持续完善升级，聚焦房源精耕、合同/协议线上审批和

签署能力，与财务系统深化对接，上线了包括楼盘档案管理，房源营销报告，房源 IVR

验真，实勘邀约等功能。同时通过增加移动端作业功能和官网流量数据直接对接力度，

实现官网、店面、移动端三端即时联动，大幅提升客户体验和经纪人体验。新一代新房

核心业务系统继续扩展对中小机构业务支持和直销业务支持，增强业务流程线上化，辅

助业务管理，提升用户使用便利性和用户体验。 

i+ SaaS 平台与银联二清系统打通，上线了统收统付系统，将佣金等费用统一由平

台进行收款、分账、划拨，实现资金收付线上化。启动了武汉、成都两个城市的并网推

广，并在 4月份完成了两个城市上线，启动了第一批预录入。 

继北京、上海等 6 城之后，一季度在苏州、无锡等 4城上线了小爱聊天助手，为更

多经纪人提供赋能，目前已落地 10 城；新上线了基于新算法的租房相似推荐服务和租

房专题推荐 V1.0、买卖专题推荐 V2.0、买卖搜索排序等新服务，覆盖了更多客户找房

的服务场景；上线了租赁房源排序服务，基于大数据相关技术和房源、市场、业主、经

纪人、客源等方面几十个维度近 5千万条数据，进一步优化租赁房源排序，使优质房源

获得更多曝光机会。 
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（4）持续迭代组织能力，为平台发展持续提供新动能 

公司人力资源管理在 2021 年一季度加速人力数字化转型，E-HR 系统按照各城市管

理需要，持续进行功能优化及增强，为城市 HR 用户进行赋能助力。公司已启动 2021年

校园招聘，加强人才储备。同时，通过平台交流、聚焦业务、专业提升、落地实施，定

制化培训赋能支持，在课件内容、讲师培养、学习计划等方面，进行城市培训赋能。 

3．居住综合服务各项业务开展情况 

（1）房地产经纪业务 

① 二手房经纪业务 

报告期，公司践行保粮仓、拼市占的业务策略，积极增人增店，二手 GTV、收入和

单量均较 2020年和 2019 年同期有大幅提升，其中，直营城市二手买卖成交单量较 2020

年和 2019年同期分别增长 180%和 15%，杭州 3月二手市场占有率已经突破 38%。实现了

关键指标数量和增长质量的双提升，北京公司 2021 年一季度店效较 2020 年和 2019 年

同期分别提升超 260%和 40%。二季度公司将继续执行规模扩张策略，加大招募队伍、拓

展团队人员规模，提升店均人数和市占率。 

②新房业务 

公司积极调动新房作业积极性，持续为城市新房业务提供业务指引、标准、方法、

工具、以及服务支持。在关注规模的同时，实现在盘源合作质量上的增长。报告期，公

司月均可售项目数量同比增长 3.6%，月均有认购项目占可售项目的数量同比提升 62.4%；

新房渠道业务客单价 5.12 万元，增幅 4.8%。以南昌为代表的加盟城市规模效应显现，

新房收入大幅提升，月人均认购收入同比提升 127%。为了配合加盟代理城市的新房系统

需求，报告期启动 5个城市的列装推进，预计 4 月中实现落地。 

③海外业务 

报告期内，海外事业部已打通了 6 家境外分公司业务联动的一站式运营服务模式。

海外分公司均立足于本地，自有经纪人团队，设立了本地服务网站，可为国内客户提供

一系列落地服务，同时能为当地居民提供服务。 

（2）房屋资产管理业务 

报告期，相寓借助多年的管理经验、快速反应机制，并通过运营数字化建设、服务

智能化提升、IT赋能深化等多方面工作的有序推进，促进了相寓业务的有质量发展。截

至 2021年 3月末，相寓在管规模 23.9万套；2021 年一季度平均出房天数 10.3天，同
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比缩短 40%；出租率 96.2%，同比上涨 2.2 个百分点，保持行业内领跑位置。二季度，

相寓将继续聚焦于业务模式创新、智能服务管理以及 IT 赋能深化方面，稳步推进各项

工作，针对深圳相寓进一步加强项目拓展，同时，探索直营项目落地深圳的可行性方案。 

（3）商业资产管理业务 

报告期内，蓝海购加强内部管理，提升团队的专业能力，规范项目的研判及风险控

制流程，进一步夯实销售的全流程服务能力。项目营销过程中，蓝海购团队与我爱我家

各城市公司团队加强良性互动，做到了共享渠道资源，共享团队能力，营销协同能力得

到提高。2021年第一季度，昆百大各项目均实现销售利润较大幅度增长。同时，新西南

项目招商有序推进，已实现局部开业，轻资产文山项目按计划全面启动招商工作。 

 

（三）报告期重要事项进展情况及其影响的分析说明 

1.关于为子公司提供担保的进展情况 

本公司于 2020 年 4 月 28 日和 2020 年 6月 16日分别召开第九届董事会第四十五次

会议和 2019年年度股东大会,审议通过了《关于 2020年度为子公司新增债务融资提供担

保额度的议案》。在股东大会批准的担保额度内，由本公司及本公司子公司根据相关子公

司经营业务开展的资金需求为其新增债务融资提供担保，担保有效期自公司 2019年年度

股东大会审议通过本担保议案之日起至本次相关担保下一次担保额度审批或调整的股东

大会召开之日止。报告期内，实际发生的担保情况如下： 

（1）2021年 1月 20日，本公司与中国光大银行股份有限公司昆明分行签订了《最

高额保证合同》及《最高额抵押合同》，由本公司为全资子公司昆明百货大楼商业有限公

司向该行申请的 4,000 万元最高授信额度所形成的债务提供最高额连带责任保证担保和

最高额抵押担保。 

（2）基于本公司全资子公司湖南蓝海购企业策划有限公司业务开展的资金需求，经

本公司 2021 年 1 月 21 日召开第十届董事会第六次会议审议通过，公司在第九届董事会

第四十五次会议及 2019年年度股东大会审议通过的担保总额度内，将全资子公司北京我

爱我家房地产经纪有限公司未使用的担保额度 5,000 万元调剂至全资子公司湖南蓝海购

企业策划有限公司。上述调剂完成后，2021 年 1 月 21 日，本公司与上海浦东发展银行

股份有限公司长沙分行签订《最高额保证合同》，由本公司为湖南蓝海购企业策划有限

公司向该行申请的 5,000 万元流动资金贷款所形成的债权提供连带责任保证担保。 
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2.关于非公开发行 A股股票事项 

本公司拟向公司控股股东西藏太和先机投资管理有限公司1名特定对象非公开发行

A 股股票，发行数量不超过 228,013,029 股，拟募集资金不超过 70,000.00 万元（含

70,000.00 万元）（以下简称“本次非公开发行”）。公司分别于 2021 年 3月 22 日和

2021年 4月 13日召开第十届董事会第八次会议和 2021年第一次临时股东大会审议通过

了《关于<我爱我家控股集团股份有限公司非公开发行 A股股票预案>的议案》等与本次

非公开发行相关的议案。 

本次非公开发行事项尚需获得中国证券监督管理委员会核准后方可实施。 

3.关于部分持股 5%以上股东减持股份计划的实施进展情况 

（1）持有本公司 5%以上股份的股东五八有限公司通过本公司于 2020 年 8 月 8 日披

露减持计划。其拟以竞价交易方式、大宗交易方式或两种方式相结合减持本公司股份数

量合计不超过 77,495,978股（约占公司总股本的 3.29%）。 

截止 2021 年 2 月 27 日，五八有限公司上述减持计划时间已到期，五八有限公司没

有发生减持行为，其持有公司股份的情况未发生变化。 

（2）持有本公司 5%以上股份的股东天津东银玉衡企业管理咨询中心（有限合伙）

（以下简称“东银玉衡”）通过本公司于 2020 年 12月 5 日披露减持计划。其拟通过集

中竞价、大宗交易方式减持本公司股份数量合计不超过 70,665,025 股，减持比例不高

于公司总股本的 3%。 

截止 2021 年 3 月 26 日,东银玉衡上述减持计划期限已届满。减持期间内，东银玉

衡于 2020年 12月 29日通过集中竞价交易减持 14,950,000股，减持比例占公司总股本

的 0.63%。除上述减持外，未再发生其他减持。截至本报告披露日，其仍持有本公司

175,073,202股股份，占本公司总股本的 7.43％。 

4.公司监事变动情况 

姓名 担任的职务 类型 日期 原因 

高志凌 监事 离任 2021年 3月 18日 个人原因辞职 

花嘉俊 监事 被选举 2021年 4月 13日 股东大会选举 

鉴于监事高志凌先生因个人原因于 2021 年 3 月 18 日申请辞去监事职务，公司于 2021 年 4 月

13日召开 2021年第一次临时股东大会选举花嘉俊先生为公司第十届监事会监事。 
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重要事项概述 披露日期 临时公告披露网站查询索引 

关于为子公司

提供担保的进

展情况 

2021年 1月 22日 

《关于为全资子公司提供担保的进展公告》（2021-002号） 

《第十届董事会第六次会议决议公告》（2021-003号） 

《关于对公司子公司担保额度进行内部调剂的公告》（2021-004号） 

关于非公开发

行 A股股票事项 

2021年 3月 23日 

《第十届董事会第八会议决议公告》（2021-010 号） 

《第十届监事会第四次会议决议公告》（2021-011号） 

《非公开发行 A股股票预案》 

《关于公司与本次非公开发行特定对象签署<附条件生效的非公开

发行股票认购协议>暨关联交易的公告》(2021-012号) 

《关于非公开发行 A股股票摊薄即期回报及填补措施与相关主体

承诺的公告》（2021-013号） 

《关于本次非公开发行 A股股票不存在直接或通过利益相关方向

参与认购的投资者提供财务资助或补偿的公告》（2021-014号） 

《关于最近五年未被证券监管部门和交易所处罚或采取监管措施

的公告》（2021-015号） 

2021年 3月 25日 

《关于非公开发行股票股东权益变动的提示性公告》（2021-018号） 

《我爱我家控股集团股份有限公司详式权益变动报告书》 

《中信证券股份有限公司关于我爱我家控股集团股份有限公司详

式权益变动报告书之财务顾问核查意见》 

2021年 4月 14日 《2021年第一次临时股东大会决议公告》（2021-021号） 

关于部分持股

5%以上股东减

持股份计划的

实施进展情况 

2021年 3月 2日 
关于持股 5%以上股东减持股份计划期限届满未减持公司股份的公

告(2021-009号) 

2021年 3月 27日 
关于持股 5%以上股东减持股份计划期届满暨实施情况的公告

(2021-019号) 

公司监事变动

情况 

2021年 3月 23日 
《第十届监事会第四次会议决议公告》（2021-011号） 

《关于公司监事辞职暨补选监事的公告》（2021-016号） 

2021年 4月 14日 《2021年第一次临时股东大会决议公告》（2021-021号） 

说明：《证券时报》《中国证券报》《上海证券报》为公司指定信息披露报刊，巨潮资讯网

（www.cninfo.com.cn）为公司指定信息披露网站，公司所有信息均在上述指定报刊、网站刊登。 

 

股份回购的实施进展情况 

□适用 √不适用 

公司报告期未发生股份回购的实施进展情况。 

经公司 2018 年 7 月 1 日和 2018 年 7 月 12 日分别召开的第九届董事会第十九次会

议和 2018 年第四次临时股东大会审议通过，公司决定使用自筹资金以集中竞价交易方

式回购公司股份用于实施股权激励计划。截至 2018 年 11 月 28 日，公司本次回购股份

方案已实施完毕,公司累计以集中竞价交易方式回购公司股份 34,863,973 股，累计回购
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股份占公司总股本的 1.4801%。 

 

采用集中竞价方式减持回购股份的实施进展情况 

□适用 √不适用 

 

三、公司实际控制人、股东、关联方、收购人以及公司等承诺相关方在报告期内超期未

履行完毕的承诺事项 

□适用 √不适用 

公司报告期不存在公司实际控制人、股东、关联方、收购人以及公司等承诺相关方在报

告期内超期未履行完毕的承诺事项。 

 

四、金融资产投资 

1.证券投资情况 

□适用 √不适用  

公司报告期不存在证券投资。 

 

2.衍生品投资情况 

□适用 √不适用  

公司报告期不存在衍生品投资。 

 

五、募集资金投资项目进展情况 

□适用 √不适用  

 

六、对 2021 年 1-6月经营业绩的预计 

预测年初至下一报告期期末的累计净利润可能为亏损或者与上年同期相比发生大幅度

变动的警示及原因说明 

√适用  □不适用 

业绩预告情况：同向上升 

业绩预告填写数据类型：区间数 
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 年初至下一报告期期末 上年同期 增减变动 

归属于上市公司股东

的净利润（万元） 
34,000－38,000 4,041.41 增长 741.29%－840.27% 

基本每股收益（元/股） 0.1465－0.1637 0.0174 增长 741.95%-840.80% 

业绩预告的说明 

2021年半年度，公司归属于上市公司股东的净利润及基本每股收益较上

年同期大幅增长。主要原因如下： 

面对新的市场格局，公司积极向数字驱动的居住服务平台转型，在始终

践行高质量发展的经营理念前提下，执行规模扩张策略，探索直营、合伙等

业务发展模式，积极推进加盟业务。 

1.线上流量大幅提升，支撑业绩增长。公司持续加大对自身官网及APP 

建设，实现了自有流量的快速增长，获客能力持续增强。目前，公司官网月

均活跃用户数（MAU）达1638万，较2020年月均活跃用户数增长了53.5%； 

2.公司数字化战略已初见成效，转化效率提升。公司依托大数据、AI等

技术，自主研发并投产了一系列智能化、数字化工具并应用到客户找房、经

纪人作业和中台管理诸多场景中。数字化战略的落地促进服务的及时性和智

能化水平不断提高，客户体验和经纪人体验大幅提升，进而提升了核心业务

转化效率。2021年上半年度的二手房经纪业务GTV、收入和单量均较2020年

和2019年同期有大幅提升； 

3.公司规模扩张开始提速，为未来发展打下基础。2021年上半年公司执

行直营城市市占率提升战略；在南京和太原跑通合伙人模式，并完成了第一

轮的合伙门店招募；在i+Saas加盟业务系统上线的拉动下，加盟业务一季度

新增2个直营城市，新增4个代理城市。截至目前，公司自营门店总数已近4000

家，覆盖城市增长到28城，网点覆盖能力和核心城市的市占率均有所增强。 

通过以上举措，公司持续发展动能显现，促使公司2021年半年度业绩实

现较大幅增长，为公司步入高质量发展快车道打下坚实的基础。 

 

七、日常经营重大合同 

□适用 √不适用  

 

八、委托理财 

√适用  □不适用 

单位：万元 

具体类型 
委托理财的资金来

源 
委托理财发生额 未到期余额 逾期未收回的金额 

银行理财产品 闲置自有资金  131,880.98   32,735.19   

信托理财产品 闲置自有资金  34,079.81   8,896.00   

合计  165,960.79   41,631.19   
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单项金额重大或安全性较低、流动性较差、不保本的高风险委托理财具体情况 

√适用  □不适用  

单位：万元 

受托机构
名称（或
受托人姓
名） 

受托机
构（或
受托人）
类型 

产品 

类型 
金额 

资金 

来源 

起始 

日期 

终止 

日期 

资金 

投向 

报酬确
定方式 

参考年
化收益
率 

预期收
益（如
有） 

报告期
实际损
益金额 

报告
期损
益实
际收
回情
况 

计提
减值
准备
金额
（如
有） 

是否
经过
法定
程序 

未来
是否
还有
委托
理财
计划 

事项
概述
及相
关查
询索引
(如有) 

中国农业

银行股份

有限公司 

银行机

构 

保本型

理财产

品 

          

10,000.00  

闲置

自有

资金 

2021 年

3 月 25

日 

2021

年 5月

12 日 

银行理

财资金

池 

赎 回 时

结 清 利

息 

3.60% 
           

48.33  
             

 尚

未收

回  

  是 是   

交通银行

股份有限

公司 

银行机

构 

保本型

理财产

品 

            

6,000.00  

闲置

自有

资金 

2019 年

9 月 18

日 

  

银行理

财资金

池 

赎 回 时

结 清 利

息 

2.43% 
            

-    

            

-    

 尚

未收

回  

  是 是   

交通银行

股份有限

公司 

银行机

构 

非保本

型理财

产品 

            

1,650.00  

闲置

自有

资金 

2020 年

8 月 20

日 

  

银行理

财资金

池 

赎 回 时

结 清 利

息 

2.48% 
            

-    

            

-    

 尚

未收

回  

  是 是   

交通银行

股份有限

公司 

银行机

构 

保本型

理财产

品 

            

1,900.00  

闲置

自有

资金 

2019 年

9 月 30

日 

  

银行理

财资金

池 

赎 回 时

结 清 利

息 

2.48% 
            

-    
  

 尚

未收

回  

  是 是   

中国工商

银行股份

有限公司 

银行机

构 

保本型

理财产

品 

            

1,500.00  

闲置

自有

资金 

2020 年

11 月 4

日 

  

银行理

财资金

池 

赎 回 时

结 清 利

息 

3.40% 
            

-    
  

 尚

未收

回  

  是 是   

招商银行

股份有限

公司 

银行机

构 

非保本

型理财

产品 

            

4,500.00  

闲置

自有

资金 

2021 年

2 月 20

日 

  

银行理

财资金

池 

赎 回 时

结 清 利

息 

2.98% 
            

-    
  

 尚

未收

回  

  是 是   

中国建设

银行股份

有限公司 

银行机

构 

非保本

型理财

产品 

            

5,585.69  

闲置

自有

资金 

2020 年

5 月 13

日 

  

银行理

财资金

池 

赎 回 时

结 清 利

息 

2.94% 
            

-    
  

 尚

未收

回  

  是 是   

中国工商

银行股份

有限公司 

银行机

构 

非保本

型理财

产品 

            

1,000.00  

闲置

自有

资金 

2020 年

10月 15

日 

  

银行理

财资金

池 

赎 回 时

结 清 利

息 

3.00% 
            

-    
  

 尚

未收

回  

  是 是   

上海浦东

发展银行

股份有限

公司 

银行机

构 

非保本

型理财

产品 

               

328.50  

闲置

自有

资金 

2021 年

2 月 8

日 

  

银行理

财资金

池 

赎 回 时

结 清 利

息 

2.77% 
            

-    
  

 尚

未收

回  

  是 是   

中国银行

股份有限

公司 

银行机

构 

非保本

型理财

产品 

                 

71.00  

闲置

自有

资金 

2021 年

3 月 29

日 

  

银行理

财资金

池 

赎 回 时

结 清 利

息 

2.42% 
            

-    
  

 尚

未收

回  

  是 是   

中国建设

银行股份

有限公司 

信托 

非保本

型理财

产品 

            

8,896.00  

闲置

自有

资金 

2020 年

3 月 19

日 

  

信托理

财资金

池 

赎 回 时

结 清 利

息 

3.33% 
            

-    
  

 尚

未收

回  

  是 是   

中国工商

银行股份

有限公司 

银行 

保本型

理财产

品 

               

200.00  

闲置

自有

资金 

2020 年

7 月 22

日 

  

银行理

财资金

池 

赎 回 时

结 清 利

息 

2.60%     

  尚

未收

回   

  是 是   

合计 41,631.19 -- -- -- -- -- --  48.33               -- -- -- -- -- 

注：公司 2020年 4月 28日 2020年 6月 16日公司分别召开第九届董事会第四十五次会议和 2019年

年年度股东大会审议通过了《关于使用部分自有资金进行证券及理财产品投资的议案》，公司及下属

子公司拟继续使用自有闲置资金进行证券及理财产品投资，投资总额度增加至不超过人民币 400,000
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万元。其中：250,000万元投资额度进行委托理财（含银行理财产品、信托产品）、新股配售或者申

购、证券回购、股票二级市场投资、债券投资及深圳证券交易所认定的其他证券投资行为；150,000

万元投资额度用于购买单笔投资期限不超过一年的低风险理财产品及其它风险可控类理财产品，投

资期限自公司 2019 年年度股东大会审议通过该投资额度之日起至下一次投资额度审批或调整的股

东大会召开之日止。上述累计 400,000 万元证券及理财产品投资总额度可以循环使用。上述事项具

体内容分别详见公司 2020 年 4 月 30 日刊登于巨潮资讯网 www.cninfo.com.cn 的《关于使用部分自

有资金进行证券及理财产品投资的公告》（2020-027号）。 

 

委托理财出现预期无法收回本金或存在其他可能导致减值的情形 

□适用 √不适用  
 

九、违规对外担保情况 

□适用 √不适用 

公司报告期无违规对外担保情况。 
 

十、控股股东及其关联方对上市公司的非经营性占用资金情况 

□适用 √不适用 

公司报告期不存在控股股东及其关联方对上市公司的非经营性占用资金。 
 

十一、报告期内接待调研、沟通、采访等活动登记表 

接待 

时间 

接待

地点 
接待方式 接待对象类型 

接待 

对象 

谈论的主要内容及 

提供的资料 
调研的基本情况索引 

2021年

1月－3

月 

线上 电话沟通 个人 

个人

投资

者 

多为投资者问询公司业

务及经营情况、业绩预

告情况、股价情况、非

公开发行、股东人数等

相关情况。公司未提供

资料。 

报告期内累计接听投资

者电话32次。 

2021年

1月－3

月 

线上 
书面问询（深

交所互动易） 
个人 

个人

投资

者 

主要涉及公司业务及经

营情况、未来发展情况、

非公开发行、股东人数

等内容以及提出建议

等。公司未提供资料。 

报告期内回复投资者互

动易问询 55条。 

索引：深交所互动易

（http://irm.cninfo.c

om.cn） 

 

我爱我家控股集团股份有限公司 

                        董 事 会 

                                                 2021年4月28日 

 

http://www.cninfo.com.cn/
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