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北京零点有数数据科技股份有限公司 

关于对深圳证券交易所关注函回复的公告 

 

 

 

北京零点有数数据科技股份有限公司（以下简称“公司”）于 2022 年 1 月

21 日收到深圳证券交易所创业板公司管理部发出的《关于对北京零点有数数据

科技股份有限公司的关注函（创业板关注函〔2022〕第 39 号）。收到关注函后，

公司高度重视并立即对关注函涉及事项进行了认真核查，现对关注函提及的相关

问题回复如下： 

一、你公司 2021 年前三季度亏损 1,003.94 万元。请结合市场宏观情况、行

业情况、经营业绩情况及同行业上市公司股价走势等，分析说明公司基本面是

否发生重大变化，近期股价涨幅与公司基本面是否匹配，与同行业上市公司变

动幅度是否一致，并结合同行业上市公司的估值、市盈率、股价变动情况，就

股价波动风险进行充分提示。 

回复：（一）市场宏观情况、行业情况 

公司在科学的数据采集和分析方法的基础上，运用自主研发的在线数据集成

技术和垂直应用算法两大核心技术，形成决策分析报告或开发数据智能应用软

件，为公共事务和商业领域的客户提供数据分析与决策支持服务。 

根据中国证监会颁布的《上市公司行业分类指引（2012 年修订）》分类，

所属行业为“ L72 商务服务业”。根据《国民经济行业分类与代码》

（GB/T4754-2017），公司所属行业为“L72 商务服务业”，细分行业为“L724

咨询与调查——L7243 社会经济咨询”。 

随着中国经济快速增长，产业结构升级加快，服务业占 GDP 的比重进一步

提高，调研咨询行业的数据分析与决策支持服务作为商务服务业细分领域组成之

一，在经济发展中发挥着越来越重要的作用。同时，国家治理以及企业管理科学

本公司及董事会全体成员保证信息披露的内容真实、准确、完整，没有虚假记

载、误导性陈述或重大遗漏。 



化、精细化需求日益增加，为促进数据分析与决策支持服务行业的发展提供了稳

定的宏观经济基础。目前，公司所处市场宏观发展环境未发生重大变化。 

随着互联网、大数据、云计算、人工智能等新一代信息技术与业务场景的深

度结合，调研咨询行业正在实现数字化升级，如用在线系统收集处理数据替代线

下处理方式，用人工智能技术如 NLP（人类自然语言）替代传统的非结构化数

据的手工编码处理，用自动化报表分析系统升级人工操作统计分析等。因此调研

咨询服务逐步转型升级为在线化、算法化、软件化、智能化的数据分析与决策支

持服务。公司基于多年数据分析经验积累和创新应用算法模型的开发，在数据分

析分析与决策支持服务的智能化方向上不断提升升级。目前，公司所处行业环境

未发生重大变化。 

【风险提示】： 

近年来，调研咨询行业呈现快速发展态势，行业竞争的参与者范围也在不断

扩展，区域性的研究机构、教学科研事业单位、大数据技术公司、技术服务公司，

依托其在部分区域市场优势、细分领域优势、大数据技术以及其他信息技术优势

优势，交叉拓展调研咨询业务，行业整体竞争情况逐步加剧，公司在此竞争态势

下面临经营业绩下降的风险。 

（二）经营业绩情况 

2021 年前三季度，公司营业收入为 17,861.11 万元，较上年同期增加 24.57%；

公司合并口径净利润为-1,003.94 万元，较上年同期亏损减少 85.96 万元；归属于

母公司股东的净利润-731.92 万元，较上年同期亏损减少 177.73 万元。由于公司

客户以各级政府机关、事业单位以及大中型企业，其服务采购多以年度为周期，

通常在四季度完成项目并验收确认，因此，公司收入主要集中在四季度，存在明

显的季节性波动特点。 

截至目前，公司经营情况正常，公司的基本面未发生重大变化。 

（三）同行业可比上市公司股价走势、估值水平分析 

截止 2022 年 1 月 20 日收盘，公司静态市盈率为 101.11 倍、滚动市盈率为

646.26 倍、市净率为 14.90 倍。中证指数发布的证监会行业数据显示，公司所处

行业“商务服务业”静态市盈率为 27.16 倍、滚动市盈率为 19.55 倍、市净率为

3.35 倍。（数据来源：中证指数有限公司官方网站） 



公司与“商务服务业”行业估值相比较，公司的静态市盈率、滚动市盈率、

市净率均显著高于行业估值水平。 

截止 2022 年 1月 20 日收盘，公司与司与同行业可比上市公司近期股价走势、

估值水平对比情况如下： 

 

证券代码 

 

证券简称 

区间涨跌幅 2022年1月20日 

2021/12/20至 2021/11/3至  

滚动市盈

率 

（倍） 

 

静态市

盈率 

（倍） 

 

市净率 

（倍） 
2022/1/20 2022/1/20 

累计涨跌幅(%) 累计涨跌幅(%) 

688500.SH 慧辰股份 -6.66% 21.11% 38.16 36.16 2.26 

同行业可比平均值 -6.66% 21.11% 38.16 36.16 2.26 

301169.SZ 零点有数 70.97% 51.73% 101.11 646.26 14.90 

 注：数据来源 wind、中证指数有限公司官方网站。公司于 2021 年 11 月 3 日在创业板

挂牌上市，故上表涨跌幅区间为近 1个月累计涨跌幅区间以及 2021 年 11 月 3日以来累计涨

跌幅区间。 

公司与同行业可比上市公司平均值相比较，从静态市盈率、滚动市盈率、市

净率角度看，公司的相关指标高于同行业可比上市公司平均水平。 

2021年12月20日至 2022年 1月 20日，创业板综指（399102.SZ）涨幅-5.16%，

公司股价涨幅 70.97%，相较于创业板综指及同行业公司涨幅偏离值较大。 

【风险提示】： 

1、公司近期经营情况及内外部经营环境未发生重大变化，但短期内公司股

价涨幅较高。公司当前的静态市盈率、滚动市盈率、市净率均显著高于“商务服

务业”及同行业可比上市公司平均估值水平。公司提醒投资者充分了解二级市场

交易风险，审慎决策、理性投资。 

 

二、2022 年 1 月 18 日，你公司在《关于公司股价异动的公告》中披露，“近

日，国务院正式印发《“十四五”数字经济发展规划》……公司主营业务在国

家推动数字化社会和政府数字化治理规划下将面临机遇与挑战。一方面，从中

长期角度看这一规划对公司在运用数字化技术为公共事务与商业服务客户提供

数据分析和决策支持的业务提供了更丰富的应用场景及业务成长机会和动力。

另一方面，为把握数字化社会和政府数字化治理动力增强的黄金发展机遇，公



司需要持续加大研发投入，持续加强研究咨询与数字科技跨界人才的培育与积

累，研发费用的增加也会对公司短中期的业绩带来一定程度的压力。”招股说

明书显示，你公司主营业务收入来源于公共事务、商业数据分析与决策支持服

务，产品形态为决策分析报告、数据智能应用软件。请你公司核实并说明以下

情况： 

（1）用简明、平实的语言说明数字经济与你公司主营业务的具体关联，结

合你公司主营业务情况、技术及资金储备、人员安排等，说明相关规划对你公

司数据分析与决策支持服务业务带来的新增应用场景、客户来源及具体影响，

并充分提示可能面临的风险。 

回复：公司运用在线数据集成技术和垂直应用算法两大核心技术，获取精准

的样本调查数据、巡查数据、交互数据，整合宏观经济数据、行业数据、客户数

据和外购大数据，为公共事务及商业领域客户提供数据分析与决策支持服务。 

公共事务领域业务覆盖政务服务、城市管理、市场监管、营商环境、法治与

公安、文化与旅游、社会群体研究和“一带一路”等，主要客户为中央到基层的

各级党政机关、事业单位、研究机构及社团组织，有效助力其决策科学化、治理

精准化、服务高效化。商业事务领域服务于消费品、金融、汽车、房地产、TMT、

物流等行业企业客户，为其提供在客户定位与描摹、产品定位与开发、服务体验

管理与优化、销售管理与优化、货品与供应链管理、卖场管理与优化等方面的商

业决策需求。 

公司现有两大主要产品：1）决策分析报告、2）数据智能应用软件。 

1）决策分析报告为定制化生产。以图文版本或者可视化网页版本向客户提

交决策分析报告。 

2）数据智能应用软件为公司开发的标准化软件，通过定制化部署在客户系

统中或为客户提供 SaaS 服务的方式交付。公司将数据智能应用软件植入客户具

体应用场景，进行数据分析，提供预警、指导并推进行动，助力实现客户快速响

应、科学决策和高效行动。 

综上，公司业务形态符合 2021 年 5 月国家统计局发布《数字经济及其核心

产业统计分类（2021）》（以下简称《分类》）所指：“数字经济是指以数据资

源作为关键生产要素、以现代信息网络作为重要载体、以信息通信技术的有效使



用作为效率提升和经济结构优化的重要推动力的一系列经济活动”。而根据该《分

类》，公司业务属于其第 05 大类产业数字化部分：“应用数字技术和数据资源

为传统产业带来的产出增加和效率提升，是数字技术与实体经济的融合”，

“050606 数字化商务服务，指利用信息化技术开展的商务咨询与调查”。 

【风险提示】： 

1、科技创新风险。公司科技创新失败或公司科技创新成果在一定周期内无

法获得市场的认可，前期大量研发投入无法回收，将会对公司业务发展和生产经

营产生不利影响，导致经营业绩存在下滑的风险。 

2、技术变革的风险。当前新一代信息技术飞速发展，以互联网、大数据、

云计算、人工智能为依托的新技术、新方法层出不穷，技术进步速度加快，技术

革新周期缩短，公司如果不能紧跟科技发展的步伐提升核心技术，公司业务的可

持续增长性将会受到不利影响。 

3、人才不足风险。培育或挖掘能兼备研究咨询能力与新一代信息技术于一

身的跨界人才会产生较大资金投入与时间成本。行业内企业对优秀人才的需求也

日益强烈，人才竞争加剧，若公司若出现严重的人才流失的情况，公司将面临人

才不足的风险，进而对业务发展产生不利影响。 

（2）量化分析受相关规划预计直接带来的收入及对公司未来年度业绩的影

响，在异常波动公告中提及该规划的原因，你公司是否存在主动迎合市场热点、

炒作公司股价的情形。 

回复：近日，公司关注到有多位投资者在深交所互动易平台中向公司问及国

务院印发的《“十四五”数字经济发展规划》（下称《规划》）或数字经济相关

政策给公司带来何种机遇。此外，公司在招股说明书中对行业政策、相关募投项

目具体情况中也有所表述，投资者可能对此有关联解读。为了回应投资者关切并

重点提示业绩压力风险，公司在 2022 年 1 月 18 日披露的《关于公司股价异动的

公告》中提及该规划，意在提醒广大投资者在关注相关政策给公司带来机遇的同

时，更应关注给公司带来的挑战，即为抓住数字经济这一具有相当长远价值的战

略机遇，公司需要在对技术创新迭代研发、人才引入培育储备的过程中，持续加

大投入，相应研发费用的增加也会对公司短中期业绩带来一定程度的压力，以此

提醒广大投资者理性投资，注意风险。公司不存在主动迎合市场热点、炒作公司



股价的情形或意图。 

公司业务在数据智能化方向升级转型的过程中，产品的创新、新客户的挖掘、

市场推广进度将遵照国家规划与主管部门部署与市场需求的发展逐步探索与开

展，截止目前，公司尚未形成受到相关规划影响带来直接的收入，公司请广大投

资者注意投资风险。 

 

三、请结合你公司近期接受媒体采访、机构和投资者调研、回复投资者咨

询等情况，说明是否客观、真实、准确、完整、公平地介绍公司业务的实际情

况，是否存在违反信息披露公平性原则的情形。 

回复：经自查，公司近期未接受媒体采访及机构和投资者调研。公司在互动

易平台回复投资者咨询时均严格按照法律、法规指引的要求审慎、客观的进行答

复，不存在利用互动易平台迎合市场热点，影响公司股价等违反信息披露公平性

原则情形。  

四、你公司认为应予以说明的其他事项。 

回复： 

公司于 2022 年 1 月 25 日在巨潮资讯网披露公司《2021 年度业绩预告》公

告，敬请投资者阅读。 

公司严格按照国家法律、法规和《深圳证券交易所创业板股票上市规则》，

认真和及时地履行信息披露义务。公司董事会全体成员保证信息披露内容真实、

准确、完整，没有虚假记载、误导性陈述或重大遗漏。除上述回复事项外，公司

不存在其他需要说明的事项。 

 公司郑重提醒广大投资者： 

《中国证券报》、《证券时报》、《上海证券报》、《证券日报》和巨潮资

讯网为公司指定的信息披露媒体，公司所有信息均以在上述指定媒体刊登的信息

为准；敬请广大投资者理性投资，注意风险！  

特此公告。 

 

北京零点有数数据科技股份有限公司董事会 

2022 年 1 月 25 日 


	回复：经自查，公司近期未接受媒体采访及机构和投资者调研。公司在互动易平台回复投资者咨询时均严格按照法律、法规指引的要求审慎、客观的进行答复，不存在利用互动易平台迎合市场热点，影响公司股价等违反信息披露公平性原则情形。

