
证券代码：300076         证券简称：GQY视讯         公告编号：2022-08 

宁波GQY视讯股份有限公司 

关于对深圳证券交易所关注函回复的公告 

本公司及董事会全体成员保证信息披露的内容真实、准确和完整，没有虚

假记载、误导性陈述或重大遗漏。 

宁波 GQY 视讯股份有限公司（以下简称“公司”）于 2022 年 1 月 26 日收

到深圳证券交易所创业板公司管理部出具的《关于对宁波 GQY 视讯股份有限公

司的关注函》（创业板关注函[2022]第 62 号）。公司董事会高度重视，并组织

相关部门、人员就关注函中的相关问题进行认真核查和落实，现将回复具体内容

公告如下： 

1、请你公司补充说明系统集成业务的开展模式、公司具备的资源资质、主

要客户、相关收入确认政策等，结合以往年度该业务开展情况以及可比公司类似

业务情况等说明公司该业务毛利率较低的原因及合理性，是否属于贸易类业务或

者偶发性业务，相关业务是否具备商业实质。 

回复： 

（1）系统集成业务的开展模式 

公司信息系统集成服务主要包括：软硬件产品的安装实施交付服务、软件定

制开发及售后、运营维保服务等。其中，软硬件产品的安装实施交付服务主要包

括服务器设备、存储设备、网络设备、音视频设备等硬件设备的安装实施交付。

软件产品销售主要包括适用于各可视化系统等软件产品及智慧城市、智慧校园等

行业应用软件销售。安装实施交付服务主要包括设备安装、工程施工、系统调测

等服务。技术支持服务主要包括技术方案设计、用户培训、系统运维、软件产品

升级和定制化开发等服务。根据项目实施内容不同，项目实施周期一般为 7-60

天。 

目标客户：公司系统集成业务的目标客户主要分为两类，第一类客户是公司

多年来在智能显示类产品项目所积累的众多政企客户，通过以往良好的口碑从政

企客户获得信息系统集成项目；第二类客户是公司多年来在各类项目中积累的系



统集成商合作伙伴，其一般为业主方的系统集成项目总包方，我公司作为系统集

成项目中专业细分领域的具体实施方，利用公司在研发能力、产品技术、知识产

权储备等领域的优势为集成商合作伙伴已获得的项目提供系统集成业务落地实

施。 

业务流程：系统集成业务在立项后，由公司售前工程师依托公司的知识产权

储备，例如可视化控制软件、公安可视化指挥基础平台软件等，对甲方客户的业

务需求进行分析并提供合理的设计方案及产品选型建议，合同签订后由项目经理

负责制定施工计划（包含施工方案、图纸、技术文件及技术规范等），根据施工

计划对施工进度进行管理，确保在施工工期内完成项目施工，协调现场相关人员

保证施工正常推进，每日检查施工质量、确保施工安全，把安全和质量放在首位。

项目经理负责每日材料清算，避免材料丢失和浪费，节约施工成本，定期召开项

目例会分析问题、风险把控、提供解决方案，根据合同要求在规定工期内保质保

量完成项目施工，并对相关系统进行调试，满足合同要求，负责项目完工后资料

的整理、归档工作，并对使用方进行相关培训，保障项目顺利验收。 

销售模式：公司系统集成业务获取方式主要依托智能显示类产品积累的众多

政企客户资源、凭借公司技术方案设计能力、项目管理能力、软件开发能力、运

维服务能力等优势因素获取业务，获取方式主要通过商务洽谈方式获取项目。 

采购模式：项目实施涉及的采购，由采购部在公司供应商名录中择优进行选

择，进行询价、比价等程序，签订采购合同并具体实施采购，调拨发货到指定项

目现场。 

实施模式：项目经理负责制定施工计划（包含施工方案、图纸、技术文件及

技术规范等），根据施工计划对施工进度进行管理，确保在施工工期内完成项目

施工，协调现场相关人员保证施工正常推进，每日检查施工质量、确保施工安全，

把安全和质量放在首位。项目经理负责每日材料清算，避免材料丢失和浪费，节

约施工成本，定期召开项目例会分析问题、风险把控、提供解决方案，根据合同

要求在规定工期内保质保量完成项目施工，并对相关系统进行调试，满足合同要

求，负责项目完工后资料的整理、归档工作，并对使用方进行相关培训，保障项

目顺利验收。项目实施完成，通过项目验收后，由工程服务部进行项目归档，并

进行售后服务及运维服务（如涉及）。 

盈利模式：系统集成项目的盈利主要来自于系统集成项目中提供技术服务及



安装实施相关产品所带来的利润。所提供的技术服务主要包括从前期项目需求调

研分析、方案设计、产品选型、系统匹配、交付实施、人员培训及售后维保等一

系列贯穿全部项目生命周期的服务内容。 

对于业务实施逻辑而言，系统集成业务是基于传统大屏显示的业务、技术和

服务衍生、扩展而来的信息化建设业务，该类项目中同样包含电子黑板、视频处

理器、显示控制系统等显示类产品和服务的情况，通过大屏幕显示系统拓展到行

业应用的大数据分析与可视化展示领域，与传统大屏拼接显示系统业务具有较高

的相关性和协同性，属于公司传统显示业务领域的自然延伸，也是未来公司业务

的主要发展方向和新的盈利增长点。 

（2）公司具备的资源资质 

公司目前储备的符合系统集成业务的相关知识产权包含发明（实用新型）专

利 10 项，主要包括：用于屏幕显示控制的交互系统、一种在多套拼接显示屏上

实现同步协同显示的方法、图像处理服务器及具有其的超高分辨率显示系统等；

软件著作权 20 余项，主要包括：分布式视频播放软件、公安指挥中心超高分辨

率可视化实战指挥平台软件、数字公路超高分辨率可视化实战指挥平台软件、轨

道公安指挥中心超高分辨率可视化实战指挥平台软件等。 

为大力扩展系统集成业务，公司成立了专门的系统集成部负责前期客户业务

需求分析、设计方案确定、产品选型等工作，人员主要包括售前工程师、设计师、

商务等人员，其中售前工程师 4 名、设计师 2 名、商务 2 名。工程服务部负责派

遣项目经理进行系统集成业务的施工管理及服务，该部门现有员工 40 人，其中

高级职称 3 人，中级职称 6 人，员工中多数具备建造师、软件工程师、装配工程

师、音响调音师、售后管理师等职业资格，有力的保证了系统集成业务的顺利开

展，保质保量完成项目按时交付。 

为拓展系统集成业务，公司于2020年5月和2021年4月两次增加经营范围，

截止 2021 年 12 月 31 日，公司营业范围已包括信息系统集成服务；软件开发；

软件销售；市政设施管理；工程管理服务；合同能源管理；节能管理服务；安全

技术防范系统设计施工服务；云计算设备制造；云计算设备销售；大数据服务；

互联网数据服务；智能控制系统集成；人工智能应用软件开发；网络与信息安全

软件开发；计算机系统服务；许可项目：建设工程施工；建设工程设计；消防设

施工程施工；房屋建筑和市政基础设施项目工程总承包；建筑智能化工程施工等。 



同时，公司在 2020 年 5 月取得音视频智能系统集成工程资质一级资质、建

筑工程施工总承包三级资质等，2020 年 8 月取得电子与智能化工程专业承包二

级资质、建筑装饰装修工程专业承包二级资质、建筑幕墙工程专业承包二级资质、

消防设施工程专业承包二级资质，并持有 CMMI3 资质等。2021 年 1 月取得信息

技术服务标准符合性证书（ITSS 运行维护三级），2021 年 4 月取得 CCRC 信息

安全服务资质（安全集成三级），2021 年 7 月取得浙江省安全技术防范行业资

信等级证书(三级)。 

这些知识产权和资质的获取已满足公司目前开展系统集成业务的需要，后续

公司将根据业务发展持续更新和升级相关业务资质。 

（3）相关收入确认政策 

财政部于 2017 年 7 月 5 日发布了《企业会计准则第 14 号-收入（2017 年修

订）》（财会[2017]22 号），根据其要求及公司业务实施的实际情况，系统集成

业务以完成安装调试，客户出具验收单据作为收入确认时点。 

（4）主要客户 

2020 年度、2021 年度所涉及的主要客户信息统计如下： 

序号 公司名称 
注册资金 

(万元） 
经营范围 业务领域 备注 

1 

中移建设有

限公司江苏

分公司 

- 

经营电信业务；互联网信息

服务；销售第三类医疗器

械；出版物零售；建设项目

通信、信号、电力的勘察、

设计及监理；计算机系统服

务 

通信工程、通信维修、

智慧办公系统、高铁站

点 5G信号覆盖项目等 

其母公司中移

建设有限公司

注册资金

11,000 万元 

2 
中移系统集

成有限公司 
200,000 

信息系统集成、维护及相关

技术的设计、开发、咨询、

转让、技术服务；通信工程、

机电设备安装工程施工；建

筑智能化工程、安全技术防

范工程的设计、施工；增值

电信业务（凭许可证经营）；

电子设备生产销售 

医疗保障局医疗保障

系统、智慧政务、政务

服务网、电子政务外网

云计算机中心、智慧城

市管理信息化、智慧园

区、智慧应急、雪亮工

程、智慧党建、智慧公

安、智慧法院、智慧水

利 

/ 

3 
河南晟智科

技有限公司 
3,000 

信息技术开发及技术咨询；

信息安全服务；通信系统自

动化软硬件技术开发；通信

设备的安装、维护；计算机

软硬件技术开发、技术服

务、技术咨询；系统工程；

计算机网络工程及综合布

线；计算机系统集成 

业务覆盖智慧城市、智

慧医疗、智慧教育、智

慧交通、智慧园区，服

务全国政府、医疗、教

育、公安、金融、能源

等。 

/ 



4 
上海电信工

程有限公司 
16,000 

主营通信类工程施工、设

计、 维护及各类电信增值

产品的扩展业务，包括通信

管道、线路、机械机电设备、

高低压电源设备安装及 改

造、空调设备的安装及改

造、数字传输网、宽带信息

网络、智能系统集成、无线

及移动通信、微波 通信、

通信变配电、铁塔桅杆等设

备的安装调试、土建装潢房

屋建筑装修装饰等工程建

设以及 IT数据 平台、手机

支付平台、智慧城市等增值

业务领域的拓展建设。 

总包服务、工程施工及

通信运营商网络建设、

政府公务信息网建设、

金融机构自动付款系

统、远程教育网络建

设、公安视频监控系

统、轨道交通站点搬迁

及网络覆盖、智慧化城

市、企业信息化平台等

各个领域。 

/ 

5 

中国移动通

信集团河南

有限公司开

封分公司 

- 

在开封辖区内从事隶属企

业经营范围内的业务（依法

须经批准的项目，经相关部

门批准后方可开展经营活

动） 

在开封市经营基础电

信业务和增值电信业

务 

其母公司中国

移动通信集团

河南有限公司

注册资本

436,773 万元 

      

 

经核查，上述表格中客户均不属于公司关联方，与上市公司及其控股股东、

实际控制人、5%以上股东、董监高人员不存在关联关系或其他利益安排。 

（5）公司业务毛利率合理性分析 

系统集成业务的业主方主要采取招投标方式选择合格供应商或服务商，因公

司系统集成业务项目管理经验不足、项目案例较少等原因，在公开招投标项目中

竞争力不强，导致多数无法直接从业主方获取业务，只能从系统集成总包商取得

相关业务，积累项目经验。因系统集成总包商在业主方的议价能力不同，受项目

施工难度及项目实施内容的影响，导致公司获取项目时毛利率会出现波动，进而

导致 2020 年、2021 年度系统集成业务毛利率出现波动。另外，因项目涉及材料

种类繁多，且部分项目所需材料或者产品的具体参数较严苛，公司采购量较小，

尚未形成批量采购优势，导致公司产品采购成本不具有优势；加之系统集成业务

的特殊性，受客户的特定要求、项目实施现场的具体环境等影响，公司团队项目

承接经验较少，管理熟练度也尚需提升，因此，公司系统集成业务毛利率较低。 

公司 2021 年度系统集成业务前十大项目未经审计数据统计如下： 

单位：万元 

序号 项目名称 客户名称 合同金额 销售收入 

1 汽车城开放测试道路项目 
中移建设有限公司江苏分

公司 
970.40  858.76 

2 开封市机要局软硬件设备项目 中移系统集成有限公司 492.67  436.00 



3 河南省精神病医院信息系统 河南晟智科技有限公司 433.87  383.95 

4 
兰考县公安局执法办案管理中心

项目 
河南晟智科技有限公司 363.11  321.34 

5 
通许高新校区教学设备采购及信

息化建设项目 

中国移动通信集团河南有

限公司开封分公司 
338.33      299.41 

6 郑州旅游职业学院网络升级项目 河南晟智科技有限公司 318.35  281.73 

7 
2021年南阳月季大观园项目智能

化项目 
河南晟智科技有限公司 267.22  236.48 

8 军职教育在线学习室建设项目 上海电信工程有限公司 245.68  217.42 

9 
邓州市标准化考点建设第 4标段

项目 
河南晟智科技有限公司 230.26  203.77 

10 浩创·梧桐郡项目智能化项目 河南晟智科技有限公司 99.63  88.17 

年度综合毛利率 10.68% 

公司 2020 年度系统集成业务项目数据统计如下： 

单位：万元 

序号 项目名称 客户名称 合同金额 销售收入 

1 通许一高项目集成及维保 
中国移动通信集团河南有限公

司开封分公司 
3,158.29 2,572.83 

 通许一高项目毛利率 25.46% 

2 
郑州市金水区教育局采购 

十六所学校智慧校园 
河南晟智科技有限公司 1,365.11 1,208.07 

3 
智慧巴士（一）、 

智慧巴士（二） 
中移建设有限公司江苏分公司 855.74 757.29 

4 
太康县案情职能辅助平台 

建设项目 
河南晟智科技有限公司 574.09 508.04 

5 
2020年信息大学教学条件 

升级改造 
河南晟智科技有限公司 319.50 282.74 

6 
大伾山摩崖大佛及石刻安

全技术防范工程 
河南晟智科技有限公司 306.71 271.42 

7 
2020洛阳某部机房及会商

室改造项目 
河南晟智科技有限公司 204.33 180.83 

8 
杞县高招标准化考场改造

及考务设备项目 
河南晟智科技有限公司 56.00 49.56 

9 
漯河打击涉烟违法犯罪研

判中心升级改造项目 
河南晟智科技有限公司 55.71 49.30 

10 
开封市招生考试中心新建

标准化考点项目 
河南晟智科技有限公司 55.28 48.92 

11 
兰考县高考考场用品身份

验证终端采购项目 
河南晟智科技有限公司 42.67 37.76 



平均毛利率 16.33% 

年度综合毛利率 20.24% 

经查询可比公司相关数据，剔除与其信息系统集成业务无关事项的影响，具

体列示如下： 

序号 公司名称 股票代码 披露产品名称 2021 年 1-6 月 2020年度 2019年度 

1 深南股份 002417.SZ 系统集成业务 3.42% 9.51% 15.83% 

2 榕基软件 002474.SZ 系统集成收入 13.59% 14.38% 14.90% 

3 信息发展 300469.SZ 系统集成 7.63% 13.55% 10.37% 

4 和仁科技 300550.SZ 场景化应用系统 -0.41% 12.96% 28.14% 

GQY 视讯 系统集成业务 3.03% 20.24% - 

公司系统集成业务上半年披露毛利率为 3.03%，全年综合毛利率为 10.68%

主要系上半年属于系统集成业务淡季，项目开工较少，为了维持项目团队稳定，

各个系统集成业务实施方之间竞争较为激烈，导致获取项目的毛利率较低。 

2020 年集成业务毛利率为 20.24%，按项目分析：通许一高系统集成业务毛

利率为 25.46%，剩余系统集成业务平均毛利率为 16.33%。2020 年度的通许一高

系统集成项目，采取分期收款方式，收款周期较长，故毛利率高于其他项目。 

结合可比公司毛利率数据，上半年毛利率一般低于全年平均毛利率，同时，

不同年度之间毛利率差异较大。与其他上市公司相比，国内各地系统集成业务竞

争激烈程度不同，同时受相关产品成本和人工成本地区性差异的影响，导致各个

公司的毛利率出现较大变化。2020 年度，公司系统集成业务扣除通许一高项目，

剩余系统集成业务平均毛利率为 16.33%，略高于可比公司。2021 年 1-6 月，公

司系统集成业务毛利率高于和仁科技，低于榕基软件和信息发展，与深南股份较

为接近，符合行业特征。 

综上所述，在系统集成业务中，公司主导从前期项目需求调研分析、方案设

计、产品选型、系统匹配，到中期产品采购、实施进度管理、实施问题解决、系

统调试，进而到后期交付实施、人员培训及售后维保等一系列贯穿全部项目周期

的服务内容；且公司系统集成业务的盈利主要来自于系统集成项目中提供技术服

务及安装实施相关产品所带来的利润。同时，随着系统集成业务资质的逐步完善、



项目管理能力逐步提升、研发技术储备能力进一步增强、系统集成经验逐渐丰富，

公司将进一步加强在系统集成业务的投入力度，未来系统集成业务将成为公司主

要的发展方向和新的盈利增长点。因此，公司系统集成业务不属于贸易类业务或

者偶发性业务，相关业务具备商业实质。 

2、请你公司结合 2021 年度预计营业收入构成以及扣除情况说明公司是否将

触及《创业板股票上市规则》第 10.3.1 条实施退市风险警示的情形。 

回复： 

（1）营业收入具体情况 

公司预计 2021 年度预计营业收入为 1.64 亿元，根据深圳证券交易所《创业

板股票上市规则》第 10.3.1 条实施退市风险警示的有关规定，经公司核查，2021

年度公司未经审计营业收入构成如下： 

                                                            

单位：万元 

 
（2）营业收入扣除情况 

公司合并范围内法人主体包括母公司及五家子公司，按照各公司经营范围，

公司日常核算中将与主营业务相关的收入列示主营业务收入，不属于主营业务的

经营性收入列示为其他业务收入，包括材料收入、租赁收入、维修服务等。公司

及其子公司销售的主营业务产品都是与主营业务相关的大屏产品、系统集成等，

所以大屏产品、系统集成的销售收入都列示为主营业务收入，除此以外的销售收

入列示为其他业务收入。2021 年度公司未经审计营业收入扣除情况如下： 

单位：万元 

 2021年度 2020年度 

营业收入合计 16,427.28 17,963.24 

分产品 

大屏拼接显示系统 12,212.00 11,691.07 

系统集成业务 3,771.02 5,966.75 

智能机器人业务 - 129.29 

其他 444.26 176.12 



项目 2021 年 备注 

营业收入 16,427.28 营业总收入 

营业收入扣除项目 444.26 其他业务收入 

其中：    

销售材料 55.97 销售材料收入，与主营业务无关 

租赁收入 1.13 房产、土地出租等，与主营业务无关 

维修服务 103.86 维修服务相关等，与主营业务无关 

其他 283.30 
财务资助利息收入、大屏培训、移机

费等，与主营业务无关 

与主营业务无关的业

务收入小计 
444.26 其他业务收入与主营业务无关 

不具备商业实质的收入

小计 
- 不存在不具备商业实质的收入 

营业收入扣除后金额 15,983.02 主营业务收入 

 
公司 2021 年度扣除后的营业收入约为 1.59 亿元，扣除项目主要为正常经营

之外的其他业务收入及具有偶发性和临时性的营业收入（如：销售材料收入、维

修服务收入、房产出租收入等），不存在 2021 年度扣除后营业收入低于 1 亿元

的情况，不触及财务类退市风险警示指标。即便依据《深圳证券交易所创业板股

票上市规则（2020 年 12 月修订）》第 10.3.1 规定，营业收入扣除与主营业务无

关的业务收入和不具备商业实质的收入，公司营业收入仍超 1 亿元。 

综上所述，公司不触及《创业板股票上市规则》第 10.3.1 条实施退市风险警

示的情形。 

 

特此公告。 

 

宁波 GQY视讯股份有限公司董事会 

二〇二二年一月二十八日 

 


