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证券代码：002153                     证券简称：石基信息 

北京中长石基信息技术股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

编号：2022-03 

投资者关系

活动类别 

□特定对象调研           □分析师会议 

□媒体采访               □业绩说明会 

□新闻发布会             □路演活动 

□现场参观               √其他：线上调研活动 

参与单位名

称及人员姓

名 

Working Capital-Simon；安信证券-杨楠、夏瀛韬；财通基金-苗瑜；

东方阿尔法基金-陈渭文；东吴证券-王紫敬、周高鼎；光大保德

信基金-安鹏；广发基金-宋兴未；国联安基金-黄竞晶；国寿养老

-刘哲铭；华安证券-来祚豪、吴雨萌、张旭光；华富基金-林婷婷；

华商基金-戴福宏、刘力、黄润、郭鹏；华泰柏瑞基金-曾懿之；

摩根士丹利华鑫基金-马子轩；浦银安盛基金-杨岳斌、黄星霖；

睿远基金-马川；天弘基金-杜昊、李宁、张磊、张子法；西南证

券-邓文鑫、王湘杰；湘财基金-房天浩；新华基金-张霖；信诚基

金-王睿；阳光保险-祁媛媛；中金公司-卓德麟、徐雨楠；中欧基

金-张晔；中信建投资管-范新；中邮创业基金-国晓雯 

时间 2022 年 2 月 15 日 

地点  

上市公司接

待人员姓名 

董秘、副总裁-罗芳；证券部-何龙光 

投资者关系

活动主要内

容介绍 

1、后面几年研发投入会是怎样的？销售渠道会有什么拓展

计划吗？ 

预计未来研发费用还是会稳定增长。因为石基企业平台的首
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 家示范店上线之前研发投入较多，所以之前研发投入增速较快。

未来石基企业平台仍需要不断研发，其他子系统会迁移到云平

台，共享一个架构。并且也会继续去做一些市场拓展。 

2、近期发布的业绩预告，关于毛利率降低如何理解？ 

主要是因为 21 年硬件的原材料价格上涨，导致硬件成本上

涨，但是由于已经协商好了销售价格，导致毛利率下降。 

3、石基企业平台后续订单节奏如何规划？ 

目前公司已经签约的酒店集团，洲际集团旗下的酒店比较

多，所以 21 年订单估计在洲际集团落地的较多。一般客户会在

一些区域选择几家酒店先去示范上线，成功后会在该地区迅速推

广，并且上线的酒店达到一定数量，那么该地区其他酒店上线的

速度就会比较快了。因为中国地区是洲际集团发展最快最好的一

个地区，所以中国区上线进度会相对最快。 

4、石基企业平台基于公有云还是私有云？ 

公有云。未来下一代酒店信息系统必然是基于公有云的信息

系统已经成为行业共识，因为公有云带来的可伸缩性和可拓展扩

容性是私有云无法比拟的。 

5、想了解一下公司整体架构以及事业部设置情况。 

从业务板块来看，公司的国际化高端酒店信息系统业务，本

土化的酒店信息系统业务，零售和餐饮方面的业务分别由不同的

高管来负责。从国际化业务的管理上来说，我们不像传统跨国公

司那样多层级的设置，而是施行扁平化管理，提高了管理效率和

工作质量。 

6、咱们的研发体系，是几个板块可以共用的，还是每个版

块都有自己的研发团队？ 
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由于每个版块业务都不太一样，所以基本上各个子公司都有

自己的研发团队，但是从技术架构层面，有一些东西是可以借鉴

的。我们会顺应行业发展态势，先把酒店及餐饮信息系统云化做

好，那么在零售系统全面转云的时候，就可以借鉴酒店行业的经

验，保持公司在零售信息系统技术上的领先性。 

7、公司销售体系，大致是怎样设置层级的？是直销还是分

销？ 

因为公司的客户群基本都是规模化客户，所以对应这些客户

的都是直销团队，所以销售团队的人员比较少；此外，控股子公

司思迅软件，由于主要从事标准化零售信息系统业务，主要是靠

分销，客户分布在全国三百多个城市。 

8、与洲际签合同之后，洲际旗下所有酒店都会使用石基的

系统吗？ 

与一个全球性的酒店集团签署MSA（主服务协议），就意味

着成为它的全球技术标准，进入他们的采购清单里，虽然合同不

会写独家，但从实际操作层面的效率和成本考虑，一个酒店集团

在一个地区的一个子系统一般只使用一套系统，而云技术会强化

这一趋势。 

附件清单（如

有） 

无 

日期 2022 年 2 月 15 日 

 


