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证券代码：002853               证券简称：皮阿诺                公告编号：2022-014 

广东皮阿诺科学艺术家居股份有限公司 

2021 年年度报告摘要 

一、重要提示 

本年度报告摘要来自年度报告全文，为全面了解本公司的经营成果、财务状况及未来发展规划，投资者应

当到证监会指定媒体仔细阅读年度报告全文。 

董事、监事、高级管理人员无异议声明 

所有董事均亲自出席了审议本次年报的董事会会议。 

非标准审计意见提示 

□ 适用 √ 不适用  

董事会审议的报告期普通股利润分配预案或公积金转增股本预案 

□ 适用 √ 不适用  

公司计划不派发现金红利，不送红股，不以公积金转增股本。 

董事会决议通过的本报告期优先股利润分配预案 

□ 适用 √ 不适用  

二、公司基本情况 

1、公司简介 

股票简称 皮阿诺 股票代码 002853 

股票上市交易所 深圳证券交易所 

联系人和联系方式 董事会秘书 证券事务代表 

姓名 管国华 柯倩 

办公地址 中山市石岐区海景路 1 号 中山市石岐区海景路 1 号 

传真 0760-23631826 0760-23631826 

电话 0760-23633926 0760-23633926 

电子信箱 webmaster@ pianor.com webmaster@ pianor.com 

2、报告期主要业务或产品简介 

（一）主要业务 

公司专业从事中高端定制橱柜、衣柜、门墙及其配套家居产品的研发、设计、生产、销售、安装与售

后等服务，致力于通过独创设计为消费者提供个性化、定制化的大家居解决方案，为客户打造个性、时尚、

完备，更舒适、更美好的居住环境。 
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公司作为科学艺术家居的倡导者和定制家居的践行者，经过19年的经营积累，凭借突出的独创设计、

精益品质、市场开拓能力和以客户为中心的服务态度，获得较高的市场口碑和品牌忠诚度，已成为国内领

先的定制家居产品企业之一，是国内首家定制橱柜上市企业。 

公司主要产品有整体橱柜、全屋定制及门墙等三大核心品类，其中整体橱柜包括定制橱柜、厨电、卫

浴柜、阳台柜等产品，全屋定制包括定制衣柜、书柜、酒柜等产品，门墙包括木门、墙板等产品。 

公司主要产品系列及代表作品列示如下： 

产品 

系列 

产品
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皮阿诺VR展厅 

 

 

 

 

 

 

皮阿诺投资者关系 

 

 

 

 

 

 

皮阿诺家居 

 

 

 

 

 

 

皮阿诺工程 

 

（二）主要经营模式 

公司主要经营的中高端定制橱柜、全屋、门墙及其它定制配套家居产品均采取订单式生产模式，公司

研发设计、采购、生产、销售均围绕“量身定制”这一业务核心展开。 

1、研发及设计模式 

公司采取自主研发与外协研发并举战略。自主研发方面，公司在产品调研阶段，通过深入的市场洞察

和客户需求分析，结合全球行业材料、工艺、结构趋势，定位不同的产品开发类别，制定符合中国消费者

的定制研发方向。产品研发过程中，以项目方式推进产品开发，严格遵循“以消费者需求为中心”的导向，

把控项目风险及质量，形成橱柜、全屋、门墙及宅配家具的智能全屋定制套系化产品。新品经研发、试制、
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评审、试产试销等多个环节，最终以套系产品“一体化”的场景展示推广，积极倡导终端独特体验的差异

化营销方式。在产品上市运营阶段，公司设有产品应用设计中心，与阿里巴巴“每平每屋”合作开发设计

下单一体化方案，通过造易系统一键下单与生产关联，为消费者提供全方位、沉浸式、高效、便捷的购物

体验。 

2、采购模式 

公司以完善的供应商绩效评价、分级管理体系和淘汰竞争机制对供应商进行开发与管理，有效保证产

品品质及控制采购成本。经过对供应商进行实地评估和样品评估等程序，建立合格供应商名录，在公司需

要采购时，对合格名录内的供应商在询价比价、竞价招标、服务、响应速度效率、信誉品质等方面进行综

合评审后，选定供应商，按年签订框架供货协议，并跟踪监督，进行采购管理，做到采购全流程把控。 

3、生产模式 

公司对主要经营的中高端定制橱柜、全屋、门墙等产品以订单生产的方式进行自主生产。公司在接到

订单后，通过柔性化生产工艺将订单对应的产品拆分成各种组件，通过生产管理和信息技术系统，实现规

模化定制加工，并根据客户订单及工程项目的需求和交货期限合理安排生产，实现准时交付。 

公司整体橱柜配套产品中的厨房电器、全屋定制软装、成品家具和部分组件（如板材压贴）以外协或

OEM外包方式进行生产。目前相关产品、工序在制造行业技术及质量管理等方面较为成熟、完善，公司通

过制定相关控制制度对外协或外包生产进行严格的流程及质量管控，保证了产品质量并提高订单响应能

力。 

4、销售模式 

目前，公司采用大宗业务模式和零售经销模式双轮驱动的复合营销模式。 

大宗业务模式是公司抢占精装房工程市场的销售渠道，该模式是公司直接或通过工程经销商与全国知

名房地产商建立合作关系，签订战略集采合同，为大型房地产项目提供精装修配套整体橱柜、全屋定制、

门墙及配套柜体等相关定制家居产品设计、运输、安装和售后业务，经客户验收后确认销售收入。 

 

零售经销模式是指公司选择和培育具有品牌意识、资金实力、信誉度良好、具有较丰富市场经验及相

关资源经销商，与之签订合作协议，授权其在一定区域内，按照公司要求开设门店，销售“皮阿诺”品牌

定制家居产品的一种销售模式。除传统零售渠道外，还存在以下几类销售渠道： 

新零售渠道，主要是借助互联网营销将经销商覆盖区域的本地用户吸引至门店消费的过程和行为（引

客），公司通过官方直销和第三方（天猫、京东等）旗舰店平台多方式获取线上流量，再由线下完成量尺、

设计、制造、安装等一系列服务，实现定制家居线上营销到线下服务的闭环。 

设计师渠道，是通过与设计师建立资源共享平台，结合设计师作品，更好的满足消费者定制的个性化

需求，通过设计师实现公司产品品牌与消费者的深度绑定，进而提升公司产品销售及品牌知名度。 

整装销售模式，是指公司通过在全国范围与知名装修公司及推动经销商与当地装企开展合作，利用公

司的品牌优势，全案产品优势，生产制造优势，对装企进行品牌和产品赋能。公司负责提供定制化家居产

品生产制造、安装以及销售支持，装企负责提供设计落地施工的一种销售模式。 
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拎包模式，是公司更前置性的为终端门店抢占流量入口的一种重要销售赋能渠道，公司凭借与众多物

业公司的合作关系和庞大的经销商体系，以物业提供的服务平台为基础，根据业主的家居类的预算和需求，

提供家居软装产品全覆盖的一站式采购，实现便捷高效低成本的运营模式。 

3、主要会计数据和财务指标 

（1）近三年主要会计数据和财务指标 

公司是否需追溯调整或重述以前年度会计数据 

□ 是 √ 否  

单位：元 

 2021 年末 2020 年末 本年末比上年末增减 2019 年末 

总资产 2,389,953,695.48 3,129,280,870.63 -23.63% 2,003,278,752.00 

归属于上市公司股东的净资产 1,150,754,710.03 1,920,776,843.46 -40.09% 1,174,363,700.78 

 2021 年 2020 年 本年比上年增减 2019 年 

营业收入 1,823,656,241.72 1,493,622,448.41 22.10% 1,471,444,132.71 

归属于上市公司股东的净利润 -728,766,341.01 196,938,786.33 -470.05% 175,213,096.56 

归属于上市公司股东的扣除非经

常性损益的净利润 
-732,840,172.41 187,530,802.39 -490.78% 179,714,199.57 

经营活动产生的现金流量净额 -321,471,832.90 218,266,631.97 -247.28% 100,659,606.23 

基本每股收益（元/股） -3.91 1.27 -407.87% 1.13 

稀释每股收益（元/股） -3.91 1.27 -407.87% 1.13 

加权平均净资产收益率 -47.43% 15.72% -63.15% 15.92% 

（2）分季度主要会计数据 

单位：元 

 第一季度 第二季度 第三季度 第四季度 

营业收入 346,247,542.46 498,229,849.08 472,537,256.67 506,641,593.51 

归属于上市公司股东的净利润 35,119,518.86 62,534,591.77 71,724,027.39 -898,144,479.03 

归属于上市公司股东的扣除非经

常性损益的净利润 
31,689,708.70 59,396,574.48 68,549,626.51 -892,476,082.10 

经营活动产生的现金流量净额 -376,062,254.67 70,442,586.01 -39,947,332.81 24,095,168.57 

上述财务指标或其加总数是否与公司已披露季度报告、半年度报告相关财务指标存在重大差异 

□ 是 √ 否  

4、股本及股东情况 

（1）普通股股东和表决权恢复的优先股股东数量及前 10 名股东持股情况表 
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单位：股 

报告期末普通

股股东总数 
19,813 

年度报告披露日

前一个月末普通

股股东总数 

19,817 

报告期

末表决

权恢复

的优先

股股东

总数 

0 

年度报告披露日前

一个月末表决权恢

复的优先股股东总

数 

0 

前 10 名股东持股情况 

股东名称 股东性质 持股比例 持股数量 持有有限售条件的股份数量 
质押、标记或冻结情况 

股份状态 数量 

马礼斌 境内自然人 51.11% 95,337,986 81,037,288 质押 15,400,000 

保利（横琴）资本管

理有限公司－共青城

慧星股权投资合伙企

业（有限合伙） 

其他 3.17% 5,920,436 0   

红杉锦程（厦门）股

权投资合伙企业（有

限合伙） 

境内非国有法

人 
2.79% 5,200,208 0   

基本养老保险基金一

零零三组合 
其他 2.32% 4,335,643 0   

魏来金 境内自然人 1.12% 2,094,345 0   

张开宇 境内自然人 1.07% 2,000,000 0   

保利（横琴）资本管

理有限公司－共青城

齐利股权投资合伙企

业（有限合伙） 

其他 1.01% 1,879,875 0   

中山金投创业投资有

限公司 
国有法人 0.84% 1,560,062 0   

中国石油天然气集团

公司企业年金计划－

中国工商银行股份有

限公司 

其他 0.59% 1,092,043 0   

南方基金乐养混合型

养老金产品－中国建

设银行股份有限公司 

其他 0.57% 1,057,421 0   

上述股东关联关系或一致行动的说明 
本公司未知上述股东之间是否存在关联关系，也未知上述股东之间是否属于一致行

动人。 

参与融资融券业务股东情况说明（如

有） 
不适用 

（2）公司优先股股东总数及前 10 名优先股股东持股情况表 

□ 适用 √ 不适用  

公司报告期无优先股股东持股情况。 
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（3）以方框图形式披露公司与实际控制人之间的产权及控制关系 

 

5、在年度报告批准报出日存续的债券情况 

□ 适用 √ 不适用  

三、重要事项 

报告期内，公司未发生经营情况的重大变化，报告期内详细事项详见公司 2021 年年度报告全文。 

 

广东皮阿诺科学艺术家居股份有限公司 

法定代表人：马礼斌 

二〇二二年四月二十六日 
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