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第一节 重要提示 

1 本年度报告摘要来自年度报告全文，为全面了解本公司的经营成果、财务状况及未来发展规

划，投资者应当到 http://www.sse.com.cn 网站仔细阅读年度报告全文。 

 

2 本公司董事会、监事会，除黄坚以外的董事、除曾文以外的监事、高级管理人员保证年度报

告内容的真实性、准确性、完整性，不存在虚假记载、误导性陈述或重大遗漏，并承担个别

和连带的法律责任。 

 

董事黄坚、监事曾文关于 2021 年年报意见如下： 

公司年度报告审计师和信会计师事务所对公司年度报告出具了保留意见的审计报告，认为公

司存在关联方非经营性资金占用事项、收入的确认事项、大额其他应收款的可收回性等问题;对内

部控制出具了否定意见的报告，认为公司未能按照企业内部控制规范体系和相关规定的要求在所

有重大方面保持有效的财务报告内部控制，公司部分大额资金支付未按规定的审批流程和权限执

行，导致形成控股股东及关联方非经营性资金占用。因此，无法保证公司 2021 年年度报告真实性、

准确性、完整性。 

 

公司董事兼财务总监蔡泽华先生关于 2021 年年报意见如下： 

本人同意览海医疗产业投资股份有限公司(以下简称“览海医疗”)2021 年年度报告，认可年报

的内容，包括财务报表的真实性、完整性和准确性。但是，对于和信会计师事务所(特殊普通合伙)(以

下简称“和信所”)出具保留意见的审计报告，本人结合览海医疗的实际情况，认为无法接受和信所

的审计意见，现将意见详细表达如下： 

一、关于主营业务收入的确认 

览海医疗的主营业务为提供医疗服务，业务类型确定了览海医疗的服务对象主要为个人。在

日常经营过程中，览海医疗有部分个人客户来源于公司关联方的推荐，公司均为其提供了正常的

医疗服务，业务真实，定价公允，览海医疗对主营业务收入的确认完全符合《企业会计准则第 14

号--收入》的相关规定。 

在和信所审计过程中，览海医疗已配合和信所审计人员采取了以下措施以证实览海医疗医疗

服务业务收入的真实性并具有商业实质： 

（1）向和信所审计人员开放览海医疗门诊 HIS 系统，提供 2021 年每笔医疗收入完整流程； 

（2）配合和信所审计人员抽样检查了医疗服务收入收费单据和 POS 刷卡记录，提供所有银

行账号流水； 

（3）配合和信所审计人员抽查客户的门诊部病例，提供 2020、2021 年度所有体检客户的体

检报告电子文档； 



（4）按和信所计人员要求，提供客户名单及问题，拨打客户回访电话，审计人员现场陪同或

通过腾讯视频电话录音，经过四轮抽样电话回访，览海医疗两家门诊部共抽样客户 1,629 人，有

效回访人数 1,443 人，回访成功率 89%； 

（5）按和信所审计人员要求，提供门诊指定点位月度时段监控视频文件核实人数； 

（6）提供 2022 年 1 月两家门诊部的门诊 HIS 看诊记录，做期后审计。 

除上述工作外，览海医疗还针对为关联方提供医疗服务所形成的收入，配合和信所审计人员

追加了以下核查程序： 

（1）说明关联方医疗服务收入中套餐的细组成，格比，验证价格的公允性； 

（2）提供 2020 年以及 2021 年关联交易收入金额 5 万元以上客户两年的员工名册及社保缴费

单据、关联方支付览海医疗的付款水单以及大额购买服务的依据； 

（3）提供关联方上海崇明公路工程养护有限公司客户看诊病历 501 份(看诊金额大于 1 万元

的 40 位客户)； 

本人认为，和信所审计报告中所述“我们无法获取充分、适当的审计证据。确认在 2021 年度

是否存在不具有商业实质的收入;无法获取充分、适当的审计证据识别所有的关联方，因此无法确

认览海医疗 2021 年度关联交易收入的真实性、完整性”的结论不符合事实。 

综上，本人认为，和信所关于收入的确认事项的保留意见是不适当的。 

二、关于关联方及关联交易 

览海医疗 2021 年度确实存在关联方通过签署业务合同，支付合同冠约款方式临时占用览海医

疗资金的情况，和信所审计报告中所记录的关联方和关联交易览海医疗均已向控股股东核实。为

配合和信所审计工作，览海医疗如实向和信所提供了发现的关联交易清单和关联交易往来，并协

调控股股东配合和信所的核合工作。 

经览海医疗核查，除已提交和信所的关联方交易情况外，览海医疗 2021 年度其他资金支出未

发现有新增关联交易的情况。另一方面，览海医疗已取得了控股股东的承诺函，控股股东承诺，

除已提交和信所的关联方交易情况外，无其他关联交易及关联资金往来，览海医疗所有关联交易

均已在财务报告中如实。完整披露。因此，本人认为，并不存在和信所审计报告中所述的"我们无

法获取充分适当的审计证据以确定控股股东及关联方非经营性资金占用的完整性以及对财务报告

的影响。" 

综上，本人认为，和信所审计报告中关于关联方及关联交易事项的保意见是不适当的。 

三、大额其他应收款的可收回性 

截至 2021 年 12 月 31 日，览海医疗对联营企业上海禾风医院有限公司(以下简称“禾风医院”)

的其他应收款账面余额为 538,959,711.63 元，主要系览海医疗原控股禾风医院时借与的基本建设

资金，在览海医疗转让禾风医院控制权后，禾风医院成为公司联营公司，因此形成览海医疗与禾

风医院的关联方资金往来。 

览海医疗已请专业评估机构对禾风医院的股权进行了评估，禾风医院整体股权评估价值



47,832.32 万元，评估采用资产基础法，评估价值已扣减禾风的全部债务金额。禾风医院的房产处

置金额足以覆盖公司的债权。公司持有禾风医院 44%股权账面价值 24,289.73 万元，公司已根据调

整后的 44%股权价值 8,566.82 万元计提资产减值准备 15,722.90 万元。 

因此，本人认为，并不存在和信所审计报告所述“我们无法获取充分、适当的审计证据以确

定其可收回性以及对财务报告的影响”的情况。 

综上，本人认为，和信所审计报告关于大额其他应收款的可收回性事项的保留意见是不适当

的。 

四、持有的联营企业股权被冻结 

根据《企业会计准则第 29 号--资产负债表日后事项》第二条，资产负债表日后事项是指资产

负债表日至财务报告批准报出日之间发生的有利或不利事项。财务报告批准出日是指董事会或类

似机构批准财务报告报出的日期。 

资产负债表日后事项包括资产负债表日后调整事项和资产负债表日后非调整事项。资产负债

表日后非调整事项，是指表明资产负债表日后发生的事项。澄江怡合健康产业发展有限公司的股

权冻结发生于 2022 年 4 月，系期后非调整事项，公司已在附注期后事项中如实披露，本人认为本

事项不构成对公司 2021 年度会计报表的保留意见。 

在和信所对览海医疗 2021 年度财务报告的审计过程中，公司一直坦诚、积极的配合和信所的申计

工作，竭尽全力满足和信所的审计要求，提供所能提供的资料。本人确信，和信所审计报告所述

的上述四个保事项均未能客观的反映览海医疗真实的状况。 

 

3 未出席董事情况 

未出席董事职务 未出席董事姓名 未出席董事的原因说明 被委托人姓名 

董事长 密春雷 暂时无法履职  

 

4 和信会计师事务所（特殊普通合伙）为本公司出具了保留意见的审计报告，本公司董事会、

监事会对相关事项已有详细说明，请投资者注意阅读。 

由于公司 2020 年年度经审计的归属于上市公司股东的扣除非经常性损益的净利润为负值且营

业收入低于人民币 1 亿元，根据《上海证券交易所股票上市规则》的相关规定，公司股票于 2021

年 5 月 6 日起实施退市风险警示。公司因 2021 年度财务会计报告被出具保留意见的审计报告，公

司股票触及《上海证券交易所股票上市规则》第 9.3.11 条第（一）款之终止上市条款，请投资者

注意投资风险。 

公司因 2021 年度财务会计报告被出具保留意见的基础主要为：关联方非经营性资金占用、收

入的确认、大额其他应收款的可收回性及持有的联营企业股权被冻结事项。 

 



5 董事会决议通过的本报告期利润分配预案或公积金转增股本预案 

经和信会计师事务所（特殊普通合伙）审计，公司2021年度实现归属于母公司所有者的净利

润为-280,857,068.96元，母公司未分配利润年末余额为-960,616,274.34元。鉴于公司2021年度母公

司未分配利润年末余额为负，根据《上海证券交易所上市公司自律监管指引第1号——规范运作》

及《公司章程》的规定，公司2021年度不进行利润分配，也不进行资本公积金转增股本。 

 

第二节 公司基本情况 

1 公司简介 

公司股票简况 

股票种类 股票上市交易所 股票简称 股票代码 变更前股票简称 

A股 上海证券交易所 *ST海医 600896 览海医疗 

 

 

联系人和联系方式 董事会秘书 证券事务代表 

姓名 何永祥 栾云玲 

办公地址 上海市浦东新区世纪大道201号20

层 

上海市浦东新区世纪大道201号20

层 

电话 021-62758000 021-50292926 

电子信箱 heyongxiang@lanhaimedical.com luanyunling@lanhaimedical.com 

 

2 报告期公司主要业务简介 

（一）康复医疗服务供不应求，转诊机制下民营增长空间大 

康复医疗服务能够降低临床致残率，提高患者的自理能力和生存质量，在一定情况下还能够

降低住院费用，在医疗体系中拥有重要的医学、经济和社会价值。康复医疗终端受益者众多，各

细分市场需求覆盖度较低，在人口老龄化、政策推动、 康复理念等因素推动下，康复医疗服务具

备较大发展潜力。从康复医疗服务供需来看，医院康复医学科为康复服务主要提供者，但综合医

院康复医学科设立不足，缺口集中于二级综合医院。康复医院的床位供给保持较快增长，单家医

院床位规模有逐渐扩大趋势，以民营为主导。结合需求来看，早期康复介入较为缺乏，二级及以

下康复医疗机构人才、设备资源较少，导致各级康复医疗机构间转诊渠道不通畅。在供需严重不

均情况下，民营康复医院能够对康复服务供给起到重要补充，且转诊机制下拥有自然获客来源，

凭借差异化优势发展空间大。 

从政策来看，我国政策持续推动康复医疗服务供给扩大，《关于加快推进康复医疗工作发展的

意见》对康复医疗及相关产业链构成重大利好，《深化医疗服务价格改革试点方案》为康复类以技

术劳务为主的医疗医技学科提供发展新机遇。从医保来看， 康复医疗纳入医保范围项目逐步增加，

支付方式从服务付费发展至按床日付费，目前探索 DRGs支付，逐步提高支付合理性。从医院端来



看，在降低药占比，改善医疗服务的趋势下，医院端对医疗服务更加重视，且在转诊机制下，民

营康复医疗机构运营压力减少，专注提升医疗服务能力。从医生端来看，通过促进原有医疗人才

转型，以及加大康复医学生培养力度扩大康复人才储备。 

康复医院对高价值设备、高级康复治疗师的依赖性较低，降低运营门槛。康复医院一般筹建

期为 1-1.5 年，公立医院在加快床位周转的动力下，有意愿将需康复患者向康复医院转诊，由此

民营康复医院获客成本低，在拥有一定品牌力及充足医生资源下，盈亏平衡周期偏短，且盈利能

力稳步提升。从竞争格局来看，优质康复医院集中于北京、长三角及珠三角地区，民营康复医院

尚未形成大连锁龙头，行业集中度分散，随着三级医疗康复体系逐步完善，转诊机制逐步健全，

预计民营康复医院能够迎来快速发展，而具备区位优势、特色专科、强大管理能力、更多人才储

备的民营康复医院拥有更大竞争优势。 

（二）骨科行业景气度高，头部企业迎来发展良机 

投资逻辑：1、国内骨科市场有望维持十年高景气度，2023年市场规模将超过 500亿；2、国

内骨科市场由外资占据 60%份额，国产替代空间较大；3、国内骨科行业市场集中度低，集采降价

有望推动行业向头部企业加速集中。 

骨科市场欣欣向荣，国内市场 2023年将超 500 亿：骨科作为医疗器械行业重要的细分领域，

占据全球医疗器械 9%的市场份额，2019 年全球前二十大器械公司中包括前 5 家大骨科公司。

2012-2018年全球骨科市场由 433亿增长至 512亿美元，年均复合增长率为 3%，预计 2023年市场

规模将达到 610 亿美元。2018年我国骨科市场规模达到 258亿，2010-2018年年均复合增长率达

到 17%，预计 2023年市场规模将超过 500亿元。 

国内骨科行业有望维持十年高景气度：站在当前时点，我们认为国内骨科行业将维持 10年高

景气度，主要因为：1、骨科疾病与年龄相关性极高，随着年龄的增长，骨折、脊柱侧弯、脊椎病、

关节炎等发病率大幅上升，中国第一波婴儿潮即将迈入 60岁以上，骨科高发疾病人群将持续显著

增长；2、2025 年国内运动人群预计达 5 亿人，运动损伤类疾病发病率提升，另外随着椎间盘突

出的年轻人趋势，微创治疗需求将持续增长。 

国产替代持续进行，市场集中度有望向头部企业集中：国内骨科市场由外资占据 60%份额，

尤其在关节、运动医学领域以及细分领域的高端市场，国产企业具有较大的替代空间。另外，国

内骨科行业集中度较低，2018 年前五大公司合计份额仅为 38%，前十大公司合计也仅为 50%，随

着国内集采政策的出台以及头部企业竞争优势的持续提升，骨科行业有望加速向头部优势企业集

中。 



（一）报告期内公司所从事的主要业务、经营模式  

公司主要从事医疗服务业务，主要向客户提供全科门诊服务、健康体检服务、医学美容门诊

服务、康复门诊及住院服务。其中，览海门诊部主要临床科室为内科、外科、妇科、儿科、口腔、

耳鼻喉、眼科、皮肤科、中医科、康复科、心理科等，同时提供疫苗服务和健康体检服务；怡合

览海门诊部主要临床科室为皮肤美容科、康复科、心理科和中医科。报告期内，览海康复医院开

业运营，是公司旗下第一家正式运营的专科医院，览海康复医院除提供门诊服务外，还提供住院

服务，目前康复医院主要的临床科室为神经康复、骨科康复等。 

（二）报告期内公司产品市场地位、竞争优势与劣势、主要业绩驱动因素、业绩变化是否符

合行业发展状况 

产品市场地位：公司全科门诊及健康体检在陆家嘴区域占领先地位，医学美容门诊在淮海路

商圈排名前三，览海康复医院是上海新虹桥国际医学园区唯一的已投入运营的医院。 

竞争优势分析：公司旗下医疗机构地理位置优势明显，与公立三甲医院有深度合作，技术和

专家资源丰富，公司品牌公信力较强，赛道选择清晰，与公立医院错位竞争，优势互补。 

竞争劣势分析：公司目前医疗机构数量较少，还未形成连锁效应，医疗机构开设时间较短，

人才梯度不够。 

主要业绩驱动因素：览海门诊部业绩驱动主要依靠自身市场团队的市场营销和推广、合作渠

道的客户引流和合作专家的自带流量。怡合览海门诊部业绩驱动主要依靠自建互联网营销团队的

线上引流和线下老客户带来的新客户以及线下活动引流；康复医院主要依靠各大三甲医院术后病

人的转诊，以及与公司深度合作的上海市第一人民医院的定向引流。 

报告期内，览海门诊部和怡合门诊部业绩均大幅增长，两家门诊部业绩的涨幅远高于同行业

的其他竞争者，康复医院实现了从建设到正式运营的转变，康复医院从建设到运营的周期比所在

园区内的其他医院要短，是该园区第一家正式投入运营的民营医院。 

 

3 公司主要会计数据和财务指标 

3.1 近 3 年的主要会计数据和财务指标 

单位：元  币种：人民币 

 
2021年 2020年 

本年比上年 

增减(%) 
2019年 

总资产 2,682,120,680.23 2,887,976,514.75 -7.13 2,271,021,009.95 

归属于上市公

司股东的净资

产 

1,962,873,985.43 2,247,352,872.55 -12.66 1,592,430,784.02 

营业收入 118,502,383.83 74,393,626.15 59.29 31,118,218.35 



扣除与主营业

务无关的业务

收入和不具备

商业实质的收

入后的营业收

入 

114,266,450.37 74,367,145.95 53.65 / 

归属于上市公

司股东的净利

润 

-280,857,068.96 61,279,242.58 -558.32 -175,167,051.03 

归属于上市公

司股东的扣除

非经常性损益

的净利润 

-318,709,909.30 -165,554,628.47 不适用 -191,280,361.67 

经营活动产生

的现金流量净

额 

-126,772,372.97 -34,587,771.90 不适用 -73,575,739.01 

加权平均净资

产收益率（%） 

-13.33 3.65 减少16.98个百

分点 

-10.45 

基本每股收益

（元／股） 

-0.27 0.07 -485.71 -0.20 

稀释每股收益

（元／股） 

-0.27 0.07 -485.71 -0.20 

 

3.2 报告期分季度的主要会计数据 

单位：元  币种：人民币 

 
第一季度 

（1-3 月份） 

第二季度 

（4-6 月份） 

第三季度 

（7-9 月份） 

第四季度 

（10-12 月份） 

营业收入 22,011,907.23 28,289,002.23 31,891,065.37 36,310,409.00 

归属于上市公司股东

的净利润 
-27,233,226.12 -26,968,332.04 -24,915,900.36 -201,739,610.44 

归属于上市公司股东

的扣除非经常性损益

后的净利润 

-34,619,647.82 -35,642,919.09 -32,626,191.51 -215,821,150.88 

经营活动产生的现金

流量净额 
-12,882,098.37 -8,669,651.91 -95,939,658.40 -9,280,964.29 

 

季度数据与已披露定期报告数据差异说明 

□适用  √不适用  

4 股东情况 

4.1 报告期末及年报披露前一个月末的普通股股东总数、表决权恢复的优先股股东总数和持有特

别表决权股份的股东总数及前 10 名股东情况 

 

单位: 股 

截至报告期末普通股股东总数（户） 33,108 



年度报告披露日前上一月末的普通股股东总数（户） 33,307 

截至报告期末表决权恢复的优先股股东总数（户） 0 

年度报告披露日前上一月末表决权恢复的优先股股东总数（户） 0 

前 10名股东持股情况 

股东名称 

（全称） 

报告期内增

减 

期末持股数

量 

比例

(%) 

持有有限售

条件的股份

数量 

质押、标记或

冻结情况 股东 

性质 股份 

状态 
数量 

上海览海投资有限公

司 
0 384,007,992 37.47 79,365,079 无 0 

境内

非国

有法

人 

上海览海上寿医疗产

业有限公司 
0 82,000,000 8.00 0 无 0 

境内

非国

有法

人 

中国海运集团有限公

司 
0 77,802,500 7.59 0 无 0 

国有

法人 

上海人寿保险股份有

限公司－万能产品 1 
0 20,170,319 1.97 0 无 0 其他 

高雄 0 16,635,972 1.62 0 无 0 

境内

自然

人 

招商银行股份有限公

司－朱雀恒心一年持

有期混合型证券投资

基金 

12,003,400 12,003,400 1.17 0 无 0 其他 

招商银行股份有限公

司－朱雀产业臻选混

合型证券投资基金 

10,365,205 10,365,205 1.01 0 无 0 其他 

赵周生 148,481 8,270,241 0.81 0 无 0 

境内

自然

人 

广发证券股份有限公

司－朱雀企业优选股

票型证券投资基金 

7,685,310 7,685,310 0.75 0 无 0 其他 

黄荣 0 7,461,041 0.73 0 无 0 

境内

自然

人 

上述股东关联关系或一致行动的说

明 

上海览海投资有限公司、上海览海上寿医疗产业有限公司为

览海集团实际控制企业，览海集团亦为上海人寿保险股份有

限公司的第一大股东，存在关联关系；公司未知其他前十名

股东之间是否存在关联关系或一致行动关系。 



表决权恢复的优先股股东及持股数

量的说明 
无 

 

4.2 公司与控股股东之间的产权及控制关系的方框图 

√适用  □不适用  

 
 

4.3 公司与实际控制人之间的产权及控制关系的方框图 

√适用  □不适用  

 

4.4 报告期末公司优先股股东总数及前 10 名股东情况 

□适用 √不适用  

5 公司债券情况 

□适用 √不适用  

第三节 重要事项 

1 公司应当根据重要性原则，披露报告期内公司经营情况的重大变化，以及报告期内发生的对

公司经营情况有重大影响和预计未来会有重大影响的事项。   

报告期内，公司主营业务收入全部来源于医疗服务、医疗咨询收入，全年实现主营业务收入 

11,850.10 万元，实现归属于母公司股东的净利润-28,085.71 万元。公司全年利润主要影响因素

为公司医疗服务运营损益、公司持有禾风医院 44%股权计提大额减值准备。 

 



2 公司年度报告披露后存在退市风险警示或终止上市情形的，应当披露导致退市风险警示或终

止上市情形的原因。 

√适用  □不适用  

公司由于 2020 年年度经审计的归属于上市公司股东的扣除非经常性损益的净利润为负值且

营业收入低于人民币 1 亿元，根据《上海证券交易所股票上市规则》的相关规定，公司股票于 2021

年 5月 6日起实施退市风险警示。因公司 2021年度财务会计报告被出具保留意见的审计报告，公

司股票触及《上海证券交易所股票上市规则》第 9.3.11 条第（一）款“公司披露的最近一个会

计年度经审计的财务会计报告存在第 9.3.2 条第一款第（一）项至第（三）项规定的任一情形或

财务会计报告被出具保留意见审计报告。”，公司股票将面临终止上市。  

 


