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北京中亦安图科技股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

编号：2022-004 

投资者关系活动

类别 

√特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观            □其他 

参与单位名称及

人员姓名 

中国国际金融股份有限公司：于钟海、韩蕊、胡安琪、王之昊、肖楷 

时间 2022 年 10 月 12 日下午 14:00-15:30 

地点 线上会议 

上市公司接待人

员姓名 

董事会秘书：乔举 

投资者关系活动

主要内容介绍 

 

1、董事会秘书介绍了公司的主营业务。 

公司是一家专业的 IT 架构“服务+产品”综合提供商，业务范围涵盖 IT 运行维

护服务、原厂软硬件产品、自主智能运维产品和运营数据分析服务，主要客户为金融

业、交通运输业、运营商、制造业、政府等行业机构的数据中心。公司的业务主要专

注于 IT 基础架构层，帮助客户构建安全、稳定、高效的 IT 基础架构环境，服务客户

业务的发展。 

2、公司所在行业的市场容量和竞争度怎么样？ 

公司主要业务所在的 IT 基础架构领域，市场规模还是巨大的，据第三方机构的

研究报告，预计中国 IT 基础架构运维服务市场的规模在 2023 年将达到 3,000 多亿，

其中 IT 基础架构第三方运维服务市场规模在 2023 年将达 1,600 多亿，并且预计仍将

以每年 10%~15%的复合率增长。 

在 IT 基础架构运维服务市场，原厂商的运维服务基本占据了 50%的市场份额，

另外 50%的第三方运维服务市场，参与行业竞争的企业较多，呈现高度分散的市场

竞争格局，就像中国历史中的“春秋时期”。 



证券代码：301208                                 证券简称：中亦科技 

 2 / 3 
 

3、公司所处的行业环境有什么变化吗？ 

公司所处的行业环境的变化主要体现在安全自主可控和信创的推进，行业政策影

响客户，进而传递到公司端。 

以公司主要服务的金融行业客户中的银行业为例，目前国内主要银行为集中式和

分布式云架构相融合的 IT 基础架构。安全自主可控和信创的推进，为公司业务的发

展提供了良好的机遇，主要体现在： 

（1）客户数据中心中以“IOE”为主的集中式架构的运维市场正在由原厂商逐

步释放给第三方运维服务商，第三方运维服务商的市场空间将更为广阔； 

（2）随着客户业务的发展和分布式云化趋势的不断深化，IT基础架构规模将不

断扩大，加之软硬件产品的更新换代，带来了客户数据中心在 IT基础架构建设上的

新一轮的投资增长； 

（3）在集中式架构和分布式云化架构融合的数据中心，IT基础架构异构化复杂

程度显著提升，客户对其运行维护提出了更高的要求：要求运维服务商具有强大的架

构及产品间综合问题定位能力及相关技术储备，能够统一协调集中式架构和分布式云

架构，以保证两种架构之间的转换和同时运作。在此背景下，第三方运维服务商迎来

新的发展机遇。 

4、公司上市后的业务发展战略是什么？ 

IT 运维服务市场的容量巨大，叠加国家自主安全可控战略的推进，给第三方服

务商带来了发展的良机，公司也将牢牢抓住这次时代的机遇，继续围绕 IT 基础架构

领域深耕，将服务做大、产品做强，进一步整合 IT 运维服务的市场。 

（1）服务做大：公司加大力度、加快速度拓展第三方运维服务市场，承担起时

代赋予的重担，首先实现数据中心运维服务层面的自主可控，保障客户现有架构的安

全稳定性和业务的连续性，成为 IT 基础架构运维的托底人； 

（2）产品做强：公司的自主智能运维产品，封装了公司十几年的最佳运维实践，

希望能在更多的客户运维场景中运用，不断打磨、迭代，做深做精，进而实现规模化；

与客户的业务结合的更加紧密的运营数据分析服务，运用了知识图谱、图数据库、机

器学习等先进技术，希望在积累相当案例后，能够实现产品化；同时，在合适的时机

拓展公司产品的外延。 
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5、公司实现上述业务发展战略的支撑点是什么？ 

公司十多年专注在 IT 基础架构领域，作为一家技术公司，在服务的领域积累了

一定的“底气”。 

（1）全覆盖的技术能力，我们在 IT 基础架构的六层均有覆盖和储备，架构及

产品间综合问题定位能力凸显。随着客户的 IT基础架构系统庞大、异构化复杂，集

中式架构和分布式云架构融合，对架构及产品间综合问题定位能力的需求会更突出； 

（2）全周期的咨询能力，中亦科技见证和参与了银行数据中心 IT 基础架构的

变革，逐渐积累起以往由国外咨询公司才能提供的 IT基础架构设计能力，能够为客

户选择最适合的架构方案并实施，无论是集中式架构还是分布式云架构，适合客户业

务发展的架构才是最好的架构； 

（3）最佳实践的产品能力，在十几年的服务中，我们把在服务中积累的最佳实

践封装到公司的自主智能运维产品中，并不断迭代、做精做深，切实解决的客户的痛

点，服务运维效率的提升。 

公司在技术上有“底气”，同时，经过十多年的沉淀，公司的客户服务口碑，健

全的激励机制、薪酬体系与晋升制度，多层次的人才梯队、开放的引进人才“梧桐树

计划”等都为公司业务发展战略助力。 

6、公司今年的业绩情况怎么样？ 

今年上半年受上海、北京等地疫情的影响，公司有部分项目受到了影响，因此体

现在半年度报告中收入有所降低，但公司一直在持续优化业务结构，所以利润还是略

有增长；下半年随着疫情影响的消除，公司在加速推进各项工作计划，以保证公司业

绩的一贯持续稳定增长。 

 

附件清单 无 

日期 2022 年 10 月 12 日 

 


