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上海艾融软件股份有限公司 

关于接待机构投资者调研情况的公告 

 

本公司及董事会全体成员保证公告内容的真实、准确和完整，没有虚假

记载、误导性陈述或者重大遗漏，并对其内容的真实性、准确性和完整性承

担个别及连带法律责任。 

 

上海艾融软件股份有限公司（以下简称“公司”）于 2022年 11月 29日接

待了 1家机构的调研，现将主要情况公告如下： 

一、 调研情况 

调研时间：2022 年 11月 29日 

调研地点：上海市浦东新区陆家嘴环路 958 号华能联合大厦 403室公司会议

室 

调研形式：现场调研 

调研机构：兴业证券股份有限公司 

上市公司接待人员：董事会秘书兼财务总监王涛先生、研究院首席咨询专家 

王兵先生 

 

二、 调研的主要问题及公司回复概要 

问题 1：金融信创的推进是否会给公司带来新的增长机会？  

回答：公司所在金融科技行业市场空间本身规模较大，信创的推进又为行

业带来了巨大的增量。公司深耕金融科技行业数十年，产品紧密围绕金融领域

的前端、中台、后台应用，如：互联网应用型开发平台和框架；微服务架构框

架及低代码开发、微服务编排平台；金融电子商务平台（b2c、b2b、b2g）；直

销银行；手机银行；企业现金管理；基于交易的数字人 hmi技术；在线贷款；

在线支付；数字化营销平台；在线身份认证；在线大数据运营；在线贷款中的



风控建模等机器学习应用。因此，金融信创的推进，必定会给公司带来了新的

发展机遇。目前，公司正不断深化自身在持续研发和自主创新方面、人才及服

务方面的优势，优化主营业务客户结构，积极迎接信创带来的新的增长机会。 

问题 2：公司目前订单情况如何？近期在新客户拓展方面有什么计划？  

回答：公司目前在手订单充足。在疫情影响的情况下，公司人员规模依然

持续增长。 

新客户拓展方面，我们目前的计划是在服务 19 家国内系统重要性银行中

的 12家银行的基础上，重点着力拓展其他头部银行客户，逐步实现对 19 家国

内系统重要性银行的全覆盖。 

问题 3：公司中期 3-5年的研发费用投入计划是什么？ 

回答：随着金融科技方面新技术的发展，金融机构数字化创新成为必然。

公司高度重视技术研发投入，多年来围绕金融行业数字化解决方案来开展技

术、产品及场景创新。公司过去七年研发投入占营收比重均超过 10%。公司在

研发费用投入方面的中期计划是在维持目前占营收比重的基础上，保持一定比

例的增速。 

问题 4：公司未来的发展战略是什么？ 

回答：公司十多年来专注金融领域，未来将立足金融领域，抓住信创、复

杂业务数字化转型、数字人民币推广等业务机遇，以及 web3.0 等技术机遇，

打造大规模工业化软件交付能力，不断向关键行业、核心领域的头部企业进行

拓展，从基础设施扩展至数据分析、运营合作、人脸识别等不同领域，以科技

力量打造现代化的虚拟银行，不断扩大公司市场份额。 
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董事会  
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