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鼎捷软件股份有限公司投资者关系活动记录表

编号：2023-003

投资者关系活

动类别

□特定对象调研 分析师会议 媒体采访

业绩说明会 □新闻发布会 路演活动

□现场参观  其他 上市公司投资者交流活动

参与单位名称

及人员姓名

国盛证券、申万宏源证券、兴业证券、广发证券、天风证券、国

泰君安证券、中金公司、长江证券、华安证券、华泰证券、东吴

基金、永安财产保险、招商基金等机构投资者

时间 2023年7月29日 10:00-11:00

地点 上海市静安区江场路1377弄绿地中央广场1号楼22层

上市公司出席

人员

董事、大陆区营运长 刘 波

董事会秘书 林健伟

投资者关系总监 袁一超

主要内容

会议开始，鼎捷软件股份有限公司董事/大陆区营运长刘波

先生、董事会秘书林健伟先生及投资者关系总监袁一超先生对公

司基本情况、2023年中期经营成果进行相关介绍，并与投资者进

行交流互动，具体情况如下：

一、公司业绩情况

2023 年上半年，国内整体宏观经济呈现弱复苏的状态，制

造业景气度承压，给公司的业务拓展也带来一定的挑战。与此同

时，以 ChatGPT 为主的生成式 AI 技术的出现也给行业发展带来

巨大的变革以及机遇。公司因应市场变化，积极拥抱行业技术创

新浪潮，通过坚定地落实“领先市场的产品、聚焦行业经营、高

效价值服务”三大策略，业绩实现稳健增长。

报告期内，公司实现营业收入 9.05 亿元，同比增长 11.07%。

其中，公司在大陆区持续推动省级单位经营与城市单位织密的发

展策略，加快在中西部省市的布局，实现营收 4.24 亿元，同比
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增长 17.26%，延续高增长；非大陆区实现营收 4.81 亿元，同比

增长 6.13%。

报告期内，公司实现归母净利润0.36亿元，同比增长4.82%；

费用管控方面，今年上半年公司销售费用率和管理费用率分别为

29.90%和 13.70%，均较去年同期进一步改善，表明公司内部管

控进一步向好，运营效率持续提升。

报告期内，公司保持对产品研发创新的高投入，公司研发投

入为 1.60 亿元，同比增长 51.69%，研发投入占营收比重达

17.67%，同比增加 4.7 个百分点。除了现有产品的升级外，公司

重点加大了在鼎捷雅典娜和 AIGC 技术与公司现有产品的融合应

用方面的研发投入。

总体来看，公司克服外部宏观因素的挑战，通过优化组织布

局及资源投入，持续推进产品服务创新发展，同时进一步织密区

域组织，加快大陆市场经营拓展，为全年业绩目标的实现打下了

坚实的基础。

二、投资者互动问答

问题一：今年上半年公司研发设计类产品表现突出主要原因？

答：您好！公司研发设计类核心产品是PLM产品。目前在这个领

域，整个中国制造业都在从OEM向ODM的延伸转型，因此对于研发

设计类产品的需求越来越高。另一方面，以前在这一块的系统我

们面临很多国外系统卡脖子的问题，制造业企业尤其是大型企业

面临着急切的国产替代的需求，两方面因素叠加导致行业市场需

求扩大。

从公司自身来看，公司在研发设计领域已有超过15年的积累，目

前在研发设计类领域完整覆盖超过80多个行业的方案，并且研发

设计软件相比运营管理软件对于行业的深度需求和产品方案的

专业度要求会更高，因此当行业迎来机遇的时候，公司在这块业

务才会有更高速的成长。谢谢关注！
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问题二：今年下游景气度高的行业有哪些？

答：您好！从我们观察到的来看，今年医疗器械行业景气度是显

著在变好的，智能装备领域客户的投资行为也在持续回暖。但像

汽车工业产业链，相关企业客户上半年的库存压力比较大，但进

入第二季度末期整体压力在逐渐变小，企业的投资行为也在趋

好。谢谢关注！

问题三：公司ERP其他场景的融合计划以及后续其他产品发布时

间表大概是什么样的？

答：您好！公司会结合大语言模型厂商，推出各种的场景应用，

其中，在中国台湾地区发布结合微软OpenAI的个人智能助理“娜

娜帮我”，打造新型的企业数字员工，帮助用户通过语音与输入

等互动形式，实现数据搜集、整理汇整、会议协调和项目追踪等

应用场景。此外，针对企业如何让海量的各种类型文件、档案，

能够转换成为轻量有用的信息，公司发布知识交互型数字员工雅

典娜ChatFile。后续公司还将基于下游客户需求进一步推出其他

chat系列产品，赋能更多的企业用户和ISV。产品发布节奏会按

照季度逐步来推进，还请关注后续公司的官方发布信息。谢谢关

注！

问题四：公司今年上半年在东南亚地区取得较好的业绩增长，

公司未来在东南亚地区的战略布局规划是什么？

答：您好！公司目前在东南亚地区已布局超过10年，在当地服务

机构与组织的资源上都有一定的积累。东南亚地区经济增长潜力

充沛，是全球制造业发展的重点转移区域，因此也拥有着巨大的

数字化发展需求。

今年上半年，公司持续加大区域品牌建设，拓展生态渠道合作，

保障海外业务的稳健发展，公司东南亚地区营收较同期成长超过

30%。
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在拓展当地企业策略上，公司主要通过积极顺应当地政策，结合

区域发展特点做方案的适配性调整，透过经销模式增加覆盖，从

而形成经营优势。谢谢关注！

问题五：公司可转债募投项目主要是做什么？

答：您好！本次募投项目名为“鼎捷数智化生态赋能平台项目”。

在智能制造领域，公司以数据驱动和知识封装为核心优势，搭配

开发平台、智能入口、技术平台、数据中台、知识中台、生态社

区和服务云为一体，在充分吸收国内外数智驱动平台建设经验基

础上，深度结合国内制造业的行业特点及企业实际需求，研发能

帮助企业构建全面数智能力的智能解决方案产品；同时通过建设

鼎捷数智化生态赋能研发培训基地，提供从项目研发到发展平台

生态系统的全面支持及服务，用于公司新一代产品的研发和开展

面向内外部人员的全方位、多层次产品使用培训，以支持公司未

来市场的发展，共同打造鼎捷数智化生态体系。谢谢关注！

问题六：公司在大陆地区的发展策略规划？

答：您好！在大陆地区区域经营方面，公司将持续推动省级单位

经营与城市单位织密的发展策略，通过组织结构调整、管理机制

优化以及创新创业精神的激发，释放既有组织体系的活力。

在行业经营方面，公司会持续推动聚焦行业方案深度应用的延伸

和对行业全客群经营方案的覆盖，拉动公司在行业领域里面的客

占率。

在产品方案方面，未来公司将更快速地结合新技术研发新应用，

通过公司新型工业互联网平台构建服务营销的生态，以提速大陆

区域的经营覆盖。谢谢关注！


