
南京通达海科技股份有限公司

投资者关系活动记录表

编号：2023-018

投资者关

系活动类

别

特定对象调研 □分析师会议

□媒体采访 业绩说明会

新闻发布会 路演活动

现场参观

其他

参与单位

名称及人

员姓名

中信证券 朱珏琦

西部利得基金 吴桐

重阳投资 卫书根

国信投资 张潘婷

元昊投资 张元昊

华泰证券 袁泽世

时间 2023 年 9 月 26 日

地点 公司会议室

上市公司

接待人员

姓名

副总经理、董事会秘书 张思必

证券事务代表 綦丹蕾

投资者关系代表 邱之明

投资者关

系活动主

要内容介

绍

一、公司介绍

证券事务代表綦丹蕾针对公司的基本信息、主要业务、经营情

况等方面进行介绍。

二、主要问题及回复

1. 法院信息化建设预算情况以及展望。

答：虽然近两年政府预算整体收紧，但根据各级法院公布的预

决算数据，可以看出今年各地法院的预算有增有减，但总体相对平

稳，而且，从公司业务人员反馈的情况，明年法院信息化预算情况

相比有所好转。
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除了法院信息化专项经费之外，公司在法院领域的部分业务收

入来源于法院办案经费，如司法辅助业务。

2. 公司信创业务进展情况。

答：公司一直在进行自有软件产品的信创适配、升级工作，目

前公司产品基本已经完成了与主流服务器及计算机终端、数据库、

操作系统、中间件厂商等产品的兼容性适配认证，并将随着“信创”

产业的发展以及客户需要持续创新优化公司的产品。

3. 要素式审判系统业务开展情况及具体的应用效果。

答：法院案件中相当部分是案件事实清晰、裁决结果较为确定

或者涉诉金额较小的简易类案件，公司针对这类案件开发了要素式

审判系统，目前能够实现对家事纠纷、道交纠纷、物业纠纷、房屋

租赁纠纷等 11 种案由的要素式、规范化审判，达到简化审理流程、

类案专审、简案快审的目的。公司研发的、由江苏省高院牵头、无

锡中院、徐州中院等法院参与试点应用的全链条要素式审判应用系

统被最高人民法院评定为 2022 年度人民法院重大科技创新成果一

等奖。目前在全国范围进行推广，陆续在部分省市落地使用。

4. 公司目前大模型技术的应用情况。

答：公司一直关注包括大模型等人工智能技术的发展，也组建

专门的法律专家团队和技术团队，开展法律法规、裁判要素、裁判

规则等知识库的研发，与国内知名大模型厂商合作，推进法律知识

体系构建及法律大模型研究与训练。

目前已经在行业法律大模型研发方面取得一定进展，但仍需进

一步优化训练，未来通过行业法律大模型的应用，将进一步提升立

案风险预警、要素信息抓取、回填、争议焦点归纳、裁判文书辅助

生成、类型案件要素审理、辅助量刑等智能化应用产品的应用效率、

准确度，并利用技术的进步，设计开发更多新的智能化辅助应用，



为提升法官办公办案效率提供支持。

5. 今年业务进展情况及项目验收周期，公司收入增长预期与股权激

励目标基本一致吗？对未来地域拓展、产品推广等有何规划？

答：公司 9 月份披露的股权激励计划中设定的 2023 年业绩目标

为营业收入同比增长 20%或者净利润增长 20%，也是公司结合内外

部环境等各方因素综合考量确定的，从公司的角度实现目标也还有

一定的不确定性因素和困难，需要管理层及员工共同努力。上半年，

公司收入确认受到 2022 年年底情况等因素的影响，增长幅度较小，

但公司总体经营情况仍较为正常。公司项目验收周期一般是在 3～5

个月，也有部分项目周期在半年以上，甚至更长，另外，以往按照

客户习惯、安排在第四季度集中验收的情况也比较普遍。

未来业务增长总结起来主要是两个方向，一方面，不断拓展新

的地域和客户，将公司的产品应用到新的地域、新的用户，另一方

面，公司在不断研发、推广新的产品，除了审判、执行基础平台，

公司的各类子系统、周边产品仍然有很大的推广空间，公司也会不

断挖掘新的需求，实现产品的优化升级。

6. 与银行、邮政等业务协同单位的合作模式和业务增长趋势情况。

答：公司目前主要与国内大中型银行在各地的分支机构合作，

提供包括诉讼费管理系统、执行款管理系统等多种产品，今年上半

年，在已有银行类产品的基础上，根据经济类纠纷、诉讼持续上升

的趋势，以及日益增加的银行用户与法院业务协同对接的需求，公

司在优化已有银行类产品功能的基础上，研发了案款提存系统、非

法集资案款发放管理系统等专业化产品，进一步丰富了银行类产品

种类。今年上半年，银行用户新签合同金额 4,260.21 万元，同比增

长 161.31%。

针对邮政的业务主要是公司与中国邮政各地分支机构合作，为

邮政部门送达当地法院办案过程中产生的各类文书提供信息管理和



服务。2023年上半年实现营业收入1,785.79万元，同比增长48.28%，

地域覆盖在持续拓展的过程中。

另外，公司也在积极拓展其他与法院有业务协同需求的行业用

户，探索将现有送达服务模式复制到其他司法行政机关，培育公司

业务新的增长点。

7. 金融纠纷一体化平台的主要客户及开展情况。

答：金融纠纷一体化平台主要是针对近几年逐年增加的金融纠

纷案件，实现了银行、法院、调解机构之间关于信用卡纠纷、小额

借款纠纷的线上调解、线上批量立案、批量办理等功能，为办理金

融纠纷案件提供了新的模式和平台。公司也在常州与当地法院和政

府部门合作，尝试引入诉前调解机构，提升纠纷解决效率。

8. 公司上半年毛利率下降较为明显的原因。

答：公司业务分为按照某一时点确认收入的项目类业务和按照

某一段时间或者业务量确认收入的业务，如运维服务和司法辅助服

务。公司业务的季节性特征主要体现在毛利率较高的项目类业务上，

而运维服务类业务是持续的，不存在季节性特征，所以通常一季度、

上半年服务类收入相对占比较高，因为其毛利率低，所以拉低了上

半年的毛利率。

9. 公司营业收入分类中，与企业类客户相比，法院类客户毛利率较

低的原因。

答：法院用户招标的时候，可能同时包含硬件、服务器，通达

海的优势软件产品，还有其他第三方的软件等，有时候是当地集成

商中标之后，再向通达海采购相应的软件产品。企业类型收入最终

用户基本上还是法院，但是其中包含了销售给邮政部门的收入，因

为现在金额不大，没有单独列出来。公司销售给企业客户的基本上

都是公司自有软件产品，所以这类收入的毛利率也更高一些。



10. 公司人才引进及人员增长情况

答：公司一直以来都十分注重人才培养和引进工作,近年来持续

加大人才的引进，不断加强公司人才队伍建设力度，近几年公司员

工人数也都保持相对稳定的增长，上半年尤其是销售人员增加较多。

本次活动

是否涉及

应披露重

大信息

本次投资者关系活动中没有发生未公开重大信息的泄密。

附件清单 无


