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上海艾融软件股份有限公司 

关于接待机构投资者调研情况的公告 

 

本公司及董事会全体成员保证公告内容的真实、准确和完整，没有虚假

记载、误导性陈述或者重大遗漏，并对其内容的真实性、准确性和完整性承

担个别及连带法律责任。 

 

上海艾融软件股份有限公司（以下简称“公司”）于 2023年 9月 28 日接

待了 3家机构的调研，现将主要情况公告如下： 

一、 调研情况 

调研时间：2023 年 9月 28日 

调研地点（如适用）：上海市浦东新区陆家嘴环路 958 号华能联合大厦 403

室公司会议室 

调研形式：现场调研 

调研机构：东方财富证券股份有限公司、上海宝源胜知投资管理有限公司、

上海弥远投资管理有限公司 

上市公司接待人员：董事会秘书、董事兼财务总监王涛先生、研究院首席咨

询专家王兵先生 

 

二、 调研的主要问题及公司回复概要 

问题 1：公司今年新增了中国农业银行、中银消金等客户，对公司的业绩

影响如何？ 

回答：中国农业银行、中银消金是公司上半年新增的重要客户。因项目启

动时间较晚，对公司今年业绩贡献相对有限。预计对公司明年业绩的影响将有

提升。 



问题 2：目前公司与商业银行在大模型应用方面进展如何？  

回答：公司上半年已形成信创大模型金融场景应用业务解决方案，并已参

与多家银行的大模型相关项目研发。同时，公司持续开展大模型在商业银行应

用的研发工作，就生成式大模型的“幻觉”问题提出相关技术解决方案，推动

该方案在部分金融场景中落地，并不断调整优化，加快推进产品化进程。 

问题 3：公司有券商、保险等其他泛金融行业的客户吗？ 

回答：目前公司的主要客户都是银行。公司也积极介入了券商、保险、信

托、交易所、支付、消费金融等泛金融行业，选择的都是标杆性的、具备行业

影响力的优质客户。比如保险行业，我们的客户有太平洋保险、建信人寿保险

等头部保险公司。所以，公司在泛金融行业储备了一定的客户资源、项目和技

术经验优势。 

问题 4：公司目前在手订单情况怎么样？ 

回答：公司目前在手订单充足。另外，公司也在持续拓展新客户。目前的

计划是在服务 20家国内系统重要性银行中的 15家银行的基础上，重点着力拓

展其他头部银行客户，逐步实现对 20家国内系统重要性银行的全覆盖。 

 

 

上海艾融软件股份有限公司  

董事会  

2023 年 10 月 9 日  


