
证券代码：301009                                  证券简称：可靠股份 

杭州可靠护理用品股份有限公司投资者关系活动记录表 

                                                       编号：2023-008 

投资者关系活

动类别 

 特定对象调研        □分析师会议 

媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观  

□其他 

参与单位名称

及人员姓名 

详见附件 

时间 2023年 10 月 27日  9：00-10：30 

地点 公司会议室   线上 

上市公司参与

人员姓名 

副总经理、董事会秘书   王万元 

证券投资部经理         郑  娟 

投资者关系活

动主要内容介

绍 

一、副总经理、董事会秘书王万元简要介绍了公司业务情况。 

二、问答环节： 

1. 公司单三季度业绩增幅下滑的原因？ 

回复：公司第三季度进行了较多的品牌投入，并于 2023 年 8 月份联合分众

传媒举办了公司《2023 年品牌新势能全球战略发布会》，投资者可关注后

期品牌效应的逐步释放提升。 

2. 公司如何看待市场上的白牌产品的竞争压力？ 

回复：白牌产品的出现和增长主要系消费需求的变化引起的，受到消费降级

因素的影响，消费者对成人失禁产品的性价比的关注程度明显提升。但大量

白牌产品都由中小厂商生产，没有品牌或消费者对其品牌认知度较低，同时

大量产品质量并未达到国家检验标准，在市场逐步规范中，这些产品将被监

管部门与市场选择淘汰。公司致力于为用户创造质量领先、性价比优异的产

品，并通过扩大公司品牌影响力，提升公司核心竞争力，助力公司实现自有

品牌未来持续长久收入增长。 



3. 目前线下渠道的发展情况如何？ 

回复：线下渠道是公司今年发力重心，公司于 2023 年 8 月份联合分众传媒

举办的《2023 年品牌新势能全球战略发布会》极大地促进了线下经销商的

成交量。另外公司在经销商的所在地做了大量的线下推广活动，直接提升线

下经销商的下单量，同时长护险用户的增加也稳固了线下的销售增长。今年

线下公司开拓了特通机构客户、长护险渠道客户，增长幅度超过了其他传统

渠道。 

4. 公司品牌大会召开后经销商的整体表现如何？激励效果是否有提升？ 

回复：公司今年 2023年 8月份联合分众传媒举办的《2023年品牌新势能全

球战略发布会》，极大地促进了线下经销商的成交量，同时也吸引了大量的

意向客户。 

5. 中型经销商的认定标准？ 

回复：几十万级别的规模属于公司认定的中型经销商。 

6. 与分众合作的推广效果如何? 

回复：首先分众的投入更多是公司的整体品牌宣传，同时公司会通过搜索引

擎的关键词增长情况以及双十一站内搜索情况与广告投放频率进行对比，确

认分众投放对公司实际业绩的转换效果，从目前双十一这几天的预售情况来

看效果比较良好。 

7. 目前新产品的开发情况如何？ 

回复：公司今年加大研发投入，针对市场潜力巨大的中度失禁领域研发了新

款活力裤，市场反应良好。同时，公司对轻失禁以及医疗器械的领域进行了

较多的产品开发，后期将进一步加大新品的推广力度。公司轻失禁产品重点

在抖音领域销售，投资者可以通过关注我司抖音“可靠官方旗舰店”了解新

品情况。 

本次活动没有涉及应披露重大信息的情况。 

附件清单 

（如有） 

参会人员信息表 

日期 2023年 10 月 27日 

 

  



附件：参会人员信息表 

 

参会人员信息表 

序号 参与单位名称 参与人员姓名 

1 西南证券 蔡欣 

2 西南证券 赵兰亭 

3 平安基金 叶芊 

4 西部利得 林静 

5 泰信基金 戴隽 

（以上排名不分先后） 

 


