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证券代码：600138          证券简称：中青旅        公告编号：临 2023-036 

 

中青旅控股股份有限公司 

关于举办“走进上市公司”活动情况的公告 
 

    本公司董事会及全体董事保证本公告内容不存在任何虚假记载、误导性陈

述或者重大遗漏，并对其内容的真实性、准确性和完整性承担个别及连带责任。 

 

近日，本公司组织开展了“走进上市公司”主题投资者交流活动。本次活动

旨在加强公司与投资者的沟通交流，增进投资者及资本市场对公司与行业的了解，

提升公司市场认同和价值实现。活动相关情况公告如下： 

 

一、投资者沟通交流活动基本情况 

1、调研地点：北京市东城区东直门南大街 5号中青旅大厦 B1会议室。 

2、调研机构（排名不分先后）：光大证券股份有限公司、中信证券股份有

限公司、中银国际证券股份有限公司、中国国际金融股份有限公司、中泰证券股

份有限公司、国泰君安证券股份有限公司、国信证券股份有限公司、国联证券股

份有限公司、国盛证券有限责任公司、华泰证券股份有限公司、华福证券有限责

任公司、东北证券股份有限公司、申万宏源集团证券有限公司、信达证券股份有

限公司、东吴证券股份有限公司、天风证券股份有限公司、民生证券股份有限公

司、财通证券股份有限公司、兴业证券股份有限公司、东方证券股份有限公司等

机构代表。 

3、公司出席人员：董事长倪阳平先生，副董事长兼总裁王思联先生，董事、

副总裁兼董事会秘书范思远先生，独立董事李聚合先生，独立董事李任芷先生。 

 

二、交流的主要问题及公司回复概要 

问题一：请问对于古北水镇未来运营管理是如何规划的？ 

回复：景区管理是一个复杂的系统工程和生态系统，古北水镇 9 平方公里，

46 间酒店，3000 多个员工，包含住宿、餐饮、商铺、活动、车船等业态，疫情

前接待游客最高峰已达到年二三百万；疫情后古北水镇面临京内消费客群流向京
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外和境外的压力，面临继续拓展营销产品品牌和拓展中长线的需求。在此情况下，

古北水镇自今年 5月起实现了自主运营管理，管理团队平稳过渡，未来面临要在

目前基础上做得更好的挑战。这个决策取得了各方股东的共识，对于股东，认同

中青旅能够发挥在北京乃至全国所有的资源来支持古北水镇发展。对于中青旅，

只要有利于古北水镇发展，无论从资本上还是从业务上，均持非常开放的态度。

但是基于景区管理的复杂性，当前主要任务是新管理团队的平稳磨合，以实现更

好发展为目标，锻炼现有团队、充分利用历史经验、推进问题处理。今年求平稳，

明年谋发展，明年古北水镇将拓展更多的业态，打造差异化，发挥更多的功能性，

例如打造古北水镇成为中国在北京的主场外交场地，为游客提供更多的文旅融合

产品等，目前已经着手与有关单位进行交流协商。 

问题二：请问公司财务费用增加的原因，未来如何改善财务费用？ 

回复：2023年前三季度财务费用同比增幅不大，相较于 2019年同期增幅较

大。过去三年公司资产负债结构发生变化，银行贷款利息增高，其中主要的贷款

增加源自乌镇，过去三年乌镇新增投入建设完成约八百余间客房，但过去三年乌

镇经营现金流大幅降低，导致银行贷款规模大幅提升，随着乌镇经营现金流改善

及房产去化，乌镇贷款将会降低。公司目前经营足以支撑这部分利息，运营安全

性没有问题。未来财务费用改善，主要通过调整负债结构，降低利息支出，比如

公司去年发行了利率较低的中期票据。目前财务费用相对稳定，未来在没有太大

增量投资的情况下，财务费用将是持续降低趋势。 

问题三：中青旅将从哪些方面进行数字化布局？ 

回复：科技的迅速发展和更新迭代产生了非常深刻的影响，首先是生活行为，

比如网络购物和手机支付已经重塑了人们的消费习惯。行业层面，携程等大型

OTA用互联网思维改造了传统旅行社为主导的旅游供给模式，市场结构发生巨大

变化。从去年的元宇宙到今年 AI 技术进步，技术会不断颠覆市场认知，虚拟世

界跟现实世界会相互改变生活，所以危机感是现实存在的。在数字化方面，中青

旅起步早，先后投入建设了青旅在线、遨游网等线上渠道。未来“数字中青旅”

仍是我们坚定不移的建设方向，我们将重点聚焦面临的内部管理问题，目前各个

业务板块均已经形成独立的数字化系统，下一步是进行整合。从内部的管理系统

全面统一到进行挖掘形成数字化的管理，最终面向未来提供智能化的服务。中青

旅始终保持对新时期技术的关注，我们是第一批与百度文心一言合作的企业，但
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是具体应用上，还需要进一步深入探索。同时中青旅在向地方政府和其他景区提

供服务的时候，已经大量使用了科技元素，进行数字化输出，例如景区的自动化

管理，信息化布局，以及声光电等文化产品的大量输出。 

问题四：公司未来在文旅融合产品方面有哪些发展方向？ 

回复：中青旅旗下现有的乌镇和古北水镇景区在建设、运营过程中历来注重

挖掘当地历史文化内涵，前瞻性打造文旅融合业态，如乌镇围绕“文化小镇”发

展定位，培育了乌镇戏剧节 IP，古北水镇挖掘长城文化，均受到市场广泛认可。

近年来两镇持续在提升景区业态丰富度方面下功夫，面向年轻消费客群打造有吸

引力的产品，如国潮与传统文化艺术的结合、先锋艺术、沉浸式演艺等，积极谋

划、培育具有影响力的文旅融合品牌。 

在服务地方政府文旅资源的轻资产运营项目中，我们打造的江西吉安后

河·梦回庐陵景区，通过一条河提供文旅赋能生态治理方案。景区依托全长 17.5 

公里水系景观优势，通过建筑空间塑造、山水景观重构、高科技手段植入，以桥

为引、以船为媒，设置 5.5公里八大沉浸式光影场景，打造沉浸式、行进式光影

夜游体验，以夜业态、夜旅游、夜娱乐、夜购物等点亮江西吉安夜经济、激活夜

间旅游。该项目得到江西省政府的高度认可，评价中青旅为江西省打造了一个独

一无二的光影夜游项目，为吉安市打造了一部可以传世的经典之作。这是跳出两

镇来看中青旅数字文旅发展。 

此外，“一面屏”的服务也是中青旅数字文旅发展的一个方向，公司打造的

旅游短视频直播领域新平台“中青旅臻选”就是文旅界的新媒体转型，我们基于

多年业务积累，培育了一批国家级导游，目前专业导游转化成直播达人，基于对

旅游、产品、客户的深刻理解，能做出符合大众旅游心理需求的旅游产品，借助

强项和优势接近游客心理。未来，公司会继续发挥这类产品和服务优势，推陈出

新，布局更多文旅融合产品。 

问题五：公司未来对于文旅项目的投资方向是怎么样的？ 

回复：疫情过后，今年以来许多文旅项目希望与中青旅建立合作，但经过三

年沉淀，中青旅愈发明白自身需要的是定力，是理性的发展思路，要用理性抑制

冲动，外延项目需要符合中青旅调性，必须是中青旅所能与客户所需之结合。中

青旅将发挥“旅游目的地投资管理运营和旅游综合服务”的能力，综合考虑“资

源禀赋独特、地方政府重视、具有可持续性发展的商业模式”等因素，重点围绕
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城市更新项目和乡村振兴项目以及数字化文旅新业态选择项目。例如中青旅联科

承接了广东省深圳市罗湖区“东门商业步行街改造提升”项目，包括前期文化挖

掘、业态规划，中期建筑设计、业态落地，后期品牌建设、综合运营等工作。中

青博纳打造江西余江“稻稻油”三季收作物全产业链示范项目，科技赋能农业增

产并打造以水稻为主题的乡村旅游点。中青旅结合团队服务的多场国家级世界级

的绿博会、花博会、曲博会、园博会、世园会项目，探索了“会前创新、会中创

优、会后创效”的会前会中会后三创合一的模式，延展运营周期，扩大效益，继

而创新打造了“建好一座园”的新产品。目前，这些外延项目我们在按照计划有

序推进。 

中青旅所从事的文化旅游产业是人民向往的幸福产业，中青旅服务地方政府

文旅资源的能力可以概括为四句话，一是“叫得响”，即中青旅具备传播和带客

渠道，中青旅旗下的中青博联、中青旅联科在公关传播整合营销方面是国内细分

领域的领先企业，中青旅旗下旅游服务板块设计线路、输送游客，在城市营销景

区传播方面中青旅能提供创新优质的服务；二是“扮得美”，即中青旅具备项目

提升改造能力，在城市更新改造进程和乡村振兴的国家战略下，通过挖掘在地文

化，形成文旅融合新产品、数字科技新产品，打造集“吃、住、行、游、购、娱”

休闲旅游完美体验的沉浸式体验项目，弘扬传统文化的同时带动商业发展，激发

城乡消费新活力，实现“美美与共”的城市发展、乡村振兴新格局；三是“花得

细”，即中青旅具备项目统筹规划能力，能将资金的使用效率最大化；四是“管

得好”，即中青旅具备核心的项目运营管理能力。未来将围绕中青旅企业特点，

以“我之所能”服务“国之所需”、“民之所盼”，以优质的文化旅游服务和产

品供给服务，保障民生所需，不负时代召唤、不负人民期待，不断实现人民对美

好生活的向往。 

问题六：与光大集团的协同发展是怎样的？ 

回复：中青旅随控股股东青旅集团资产整体划转至光大集团后，丰富了光大

集团实业类型，文旅行业也属于朝阳行业，光大集团给予了高度重视和非常多的

关心支持，也鼓励中青旅积极开拓，协同、创新发展。在架构上，光大集团成立

了内部系统委员会，互相沟通、配合、探讨；在业务层面上，光大集团在资源获

取、资金支持等方面给予支持。例如在商业写字楼出租率普遍下降的行情下，光

大集团旗下保险、实业、银行等板块承租中青旅大厦物业，助力中青旅房屋租赁
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业务稳定；在整合营销业务上，光大集团也在中青博联优质机构客户拓展、业务

机会推介等方面给予助力。未来会继续在旅游、会展、差旅、活动管理、营销等

方面积极开展内部联动工作。 

问题七：请问公司未来的分红规划是怎样的？ 

回复：过往三年公司受外部经营环境的影响，业绩出现亏损，现金流也有一

定困难，所以经过股东大会审议，是没有进行分红的。今年 1-3季度公司是实现

盈利的，现金流情况也向好，未来分红一方面会考虑国企管理、监管要求和股东

需求，另一方面也需要综合分析判断公司未来业务发展所需资金情况。 

问题八：请问公司对未来资本运作的考虑？ 

回复：过去因为涉房、亏损等因素，如定向增发等资本运作渠道始终受到政

策限制。目前这方面政策调整了，公司也已实现盈利，但是资本层面包括对募集

资金用途等方面仍然有非常严格的监管审核要求，所以在实际过程中我们也需要

综合考虑监管要求、公司业务发展阶段及资金实际需求、项目储备情况等，综合

判断资本运作的方式和路径。 

 

中青旅控股股份有限公司董事会  

  二〇二三年十一月七日 

 


