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投资者关系活动

类别 

 

 特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观  

□其他 

参与单位名称及

人员姓名 

长江证券、广发证券、国海证券、中泰证券、国信证券、海富

通基金、富国基金、博时基金、长城基金、中银基金、交银施

罗德基金、前海开源基金、泓德基金、平安基金、建信养老、

前海安康投资等 

时间 2023 年 11 月 29 日 

地点 公司会议室 

上市公司接待人

员姓名 

董事会秘书  艾帆 

财务负责人  林文佳 

投资者关系活动

主要内容介绍 

 

1、今年黑五网一期间的销售表现？ 

    今年亚马逊美国站的黑五网一活动周期较长，涉及预热期

和购物节高峰期，公司长期深耕服饰配饰品类，对于平台运营

规则以及各项活动规则较为熟悉，也有长期积累的可复制的运

营经验。针对今年的黑五网一活动，公司提前制定了适合各品

牌商品发展的多层次营销策略，以及借助底层系统对于活动期

间的供应链进行充分规划，确保营销策略和供应的充分匹配，

核心品类在活动期间均收获了较为不错的增长成绩。 

2、在服装品牌打造过程中，如何平衡大单品逻辑和个性化产



品逻辑？ 

服装由于风格、品类、应用场景的差异，存在诸多的细分

品类，公司的品牌矩阵布局逻辑是针对特定的细分领域进行布

局。目前公司在亚马逊平台的服装品类中布局了众多品类/品

牌，依据特定细分品类消费需求的特点进行产品开发和运营，

希望凭借自身底层能力的积累对多个细分品类/品牌进行规模

化赋能，助力这些品牌更高效的孵化成长，提升在各细分市场

的份额，最终提升细分品类品牌的溢价能力。基于亚马逊的流

量规则的特点，单个品牌产品的运营周期相较于铺货模式或者

自有平台的快时尚模式来说有可能会更长一些，以期实现更充

分的用户积累，积累实现品牌溢价能力的基础。 

3、公司目前北美占比较高，近年来东南亚电商增速也很高，

公司未来是否会拓展东南亚市场？ 

在区域选择方面，公司主要关注区域的消费力水平和潜

力，短期内我们仍会重点关注北美、欧洲、日本等整体消费水

平较高的国家和地区，因其更适合公司现阶段品牌化业务的发

展。东南亚市场目前与公司产品的定位存在一定差距，但公司

也会持续关注特定品类和特定平台的市场机会。 

4、Shein 和 Temu 在海外的快速发展是否对公司造成了影响？ 

Shein 和 Temu 面向的消费群体、产品价格定位、流量方

式等均与公司现有业务存在较大差异，暂未见明显的直接影

响。但对于这类增速较高的平台，公司持续密切关注其发展情

况，保持接洽和深度了解。 

5、如何展望未来的毛利率和费用率趋势？ 

毛利率方面，未来随着头部品牌市占率提升以及中小品牌

规模增长，公司品牌溢价能力将持续提升，同时公司仍将持续

针对各环节研究降本增效，继续优化采购成本、物流成本等，

核心优势品类有望进一步提升毛利率水平。 

费用率方面，目前尾程配送费占收入的比重较高，因为公

司服装品类主要使用亚马逊的 FBA 配送服务，公司也在持续

研究相关措施来降低尾程配送费用；推广费率近两年略有提

升，主要由于公司加大了对于头部品牌的品牌级营销力度，助

力其扩大品牌影响力，以及对中部品牌产品加大商品级广告投

放力度，包括但不限于扩充投放渠道、加大投放比例等方式助

力其快速提升市占率。未来几年公司仍将维持这一投放大方



向。  

6、截至今年三季度末，公司存货为 8.8 亿，是否可以拆分一

下存货结构？ 

今年三季度末公司存货金额较高主要是为四季度旺季备

货造成的阶段性影响，一年以上的长库龄库存占比很低。随着

旺季对库存的消化，年末的库存水平有望大幅回落。 

7、公司存货水平与同行相比较低，为什么公司的存货管理可

以做得很好？ 

公司长期积累的底层系统在单个供应链条算法和程序的

精准规划，以及各个供应链条的相互衔接效率等方面都进行了

持续的优化提升，库存管理水平的优化也来自于以上优化的结

果。 

其中，更精准传导的销量预测、备货逻辑算法优化和各环

节供应周期的缩短等都有利于公司加快库存周转，系统可以根

据备货逻辑，为运营部门提供备货量和备货时间的建议。而公

司长期耕耘的运营系统各环节也需要确保高效衔接，产供销高

效联动。同时，公司在管理机制上，基于细颗粒度的系统数据

管理，将库存周转水平等关键周转指标也作为团队的重要考核

指标，可以激发团队优化库存的主动性，提升整体库存管控水

平。 

8、公司目前品牌较多，如何进行团队管理？ 

在基础平台层面，公司搭建了“小前端+大中台”的敏捷

型组织架构，敏捷型小团队能够专注于某个细分品类的消费需

求，相应开发产品和进行全周期运营管理，而大中台将会根据

品牌发展的不同阶段进行不同的支持：在品牌发展从 0 到 1 的

阶段，公司的底层运营大中台系统可以为诸多品牌产品的发展

提供强有力的支持和赋能，特别是在供应链的各个环节进行支

撑；对于发展阶段较为靠前，具备广泛受众认知基础的品牌，

也将会持续构建和强化相应的能力版块，比如综合提升品牌级

营销水平等方面。 

同时公司通过在数字化系统中的投入，结合管理需求，实

现了细颗粒度的数字化管理和考核机制，团队有明确的考核机

制和团队裂变的规则。每个小团队都有非常聚焦的运营范围，

单个小团队需要精细化运营单个细分品牌中的有限的商品，而

不是大而全的运营，需要专注细分品类的特定需求，专注所管



理商品的特定运营策略，确保商品生命周期中的运营成果最大

化。管理机制整体驱动团队目标明确、扩张有序、运营健康且

动力十足。 

 

附件清单（如有） 无 

日期 2023 年 11 月 29 日 

 


