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惠州市锦好医疗科技股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

 

公司及董事会全体成员保证公告内容的真实、准确和完整，没有虚假记载、

误导性陈述或者重大遗漏，并对其内容的真实性、准确性和完整性承担个别及连

带法律责任。 

 

 

一、投资者关系活动类别 

□特定对象调研 

□业绩说明会 

□媒体采访 

现场参观 

□新闻发布会 

□分析师会议 

□路演活动 

 其他（线下投资者调研会议） 

二、投资者关系活动情况 

（一）活动时间：2024 年 2 月 27 日 

（二）活动地点：公司会议室。 

（三）参与单位及人员 

方正证券、西部证券、博时基金 

（四）上市公司接待人员 

公司董事会秘书：段皓龄先生 

三、投资者关系活动主要内容 



问题 1、公司自研芯片的流片失败的风险如何？成功流片后到封装测试的

周期是多长时间？  

回答：公司自研助听器芯片的流片（芯片代工制造）是由中芯国际代工，

中芯国际在成熟制程芯片制造方面良率很高，流片失败的风险概率较低。目前，

公司的自研芯片已经取得集成电路布图设计专有权；成功流片后到完成封装测

试的周期是大概一个月。 

问题 2、远程验配与线下验配相比有什么不足？ 

回答：远程验配主要针对轻、中度听损人群，就目前的技术条件下，远程

验配的精确性比线下验配师现场验配要低一些，可以满足轻、中度听损用户的

需求，与客户沟通的有效性也要弱一些。 

问题 3、公司海外业务增长点主要在哪些方面？ 

回答：首先，公司组建了海外线上自主品牌团队，以独立站和亚马逊平台

为阵地，主攻线上市场，随着线上的产品逐步丰富，可以带来不错的增长机会；

其次，公司组建了海外渠道部，对接欧美的商超、药房等渠道，把自有品牌打

入欧美线下市场；第三，公司原来的 ODM 业务，随着库存的去化，在今年年

初也接迎来边际改善。与此同时，公司积极取得销售地国家的体系认证或产品

注册，并在海外新设公司或办事机构，在售前售后方面全力支持拓展海外业务。 

问题 4、公司助听器技术来源于哪里？团队的相关背景是？ 

回答：公司成立后不久，就开始从事助听器的研发、制造和销售，公司积

极投入研发，招聘专业人士，组建研发团队，目前公司研发团队大约有 80 余人，

主要从事芯片、算法、软件和硬件开发等方面的工作。 

问题 5、业绩快报中的营收和净利润下滑的原因是？ 

回答：受全球经济发展及出口贸易增速放缓等因素影响，公司营业收入同

比下降 10.38%；净利润下滑的主要原因是：1.募投项目建成并投入使用，人员

增加等因素，管理费用同比增加 685.65 万元；2.公司持续加大产品研发和人才

引进，研发费用同比增加 799.00 万元；3.受海外通胀高企，欧美持续加息的影

响，部分客户的终端需求有所下降，销售回款不及预期，公司对应收账款风险

进行审慎评估后，计提了信用期超过一年的信用减值损失 654.03 万元。 



问题 6、公司去年对中山市的一家公司进行了增资，请问增资这家公司的

原因是？  

回答：公司去年对中山贝耳进行了增资，主要增资原因是中山贝耳原创始

人系助听器行业科班出身的专业人士，有丰富的从业经验，同时，公司又拿到

了中山地区的残联定点服务资格，此次增资主要是为了快速获得中山地区的市

场份额，在增资并购完成后，公司陆续在中山地区又新开设了两家门店，上述

门店在 2023年取得了不错的营收增长。 

四、备查文件目录 

《惠州市锦好医疗科技股份有限公司投资者关系活动记录表》 

 

 

 

惠州市锦好医疗科技股份有限公司 

董事会 

2024 年 2 月 29 日 


