
证券代码：301335  证券简称：天元宠物 

杭州天元宠物用品股份有限公司  
投资者关系活动记录表 

编号：2024-006 

投资者关系活动

类别 

√特定对象调研                   □分析师会议  

□媒体采访                       □业绩说明会 

□新闻发布会                     □路演活动 

□现场参观                       □电话会议 

□其他： （请文字说明其他活动内容） 

参与单位名称  

及人员姓名 

天风证券：张彤；华泰证券：陶纯慧 

时间 2024年 3 月 12日 

地点 杭州天元宠物用品股份有限公司鸿旺园区9号楼1楼会议室 

公司接待人员 

姓名 

董事会秘书、副总裁：田金明 

证券事务代表：洪寒琼 

投资者关系活动 

主要内容介绍 

一、参观样品间 

二、介绍公司情况 

三、投资者问答环节 

1、我们如何去和下游客户定价？ 

答：在直销模式下，公司产品存在定制化特点，向不同客户销售的

同类产品会因客户在规格、构造、材料、配色等方面的不同要求而存在

差异，公司亦根据订单生产成本结合下单量、交货要求、交货期等因素

向客户报价，并最终由双方协商定价，因此同类产品的销售价格不尽相

同。 

在零售模式下，公司在不同国家的电商平台销售的产品会分别根据



市场行情进行定价。 

2、国内外自主品牌方面，未来打算如何去发力？  

答：公司将继续有序推进公司海外品牌、国内品牌的产品开发与推

广工作，梳理公司品类品牌矩阵原则及结构，持续孵化新品类品牌并上

市推广，进一步完善公司品牌管理体系。 

3、我们每年产品更新迭代的频率及标准？ 

答：宠物用品具有品类规格众多、标准化程度较低的特点，涉及了

宠物的“住、穿、行、玩”等多种生活场景与使用需求，包括了窝垫、

爬架、服饰、玩具、牵引出行、清洁用具及饮食用具等多类产品。由此，

持续、丰富的产品开发能力，高效、可靠的供应链管理体系已成为公司

开拓及保持境外客户长期合作的重要竞争力。 

公司在发展过程中持续加强供应链管理体系的建设完善，逐步形成

了高效、可靠、丰富的多品类宠物产品供应链管理体系，满足了客户与

消费者一站式、多频次的选购需求。公司作为国内较早进入宠物产业的

先行者，经过近二十年的专注与积累，已成为目前国内全品类、大规模

的综合型宠物产品供应商。 

公司将产品开发分为宠物窝垫、爬架、玩具、服饰、牵引、清洁、

电子、套装及其他等九大产品类别，基本实现了对各类宠物用品的全面

覆盖。一方面，公司定期进行主动、持续的产品推陈出新，产品基本目

录涵盖了公司常规款和畅销款产品，并每年推出 2 次新品目录。另一方

面，公司能够将客户的产品需求概念快速地转换为产品设计，并注重针

对客户所在地的市场特点，提出针对性的产品改进和调整意见。 

4、在供应链国际化方面，我们未来会有哪些布局？ 

答：在立足于国内供应链的基础上，为应对国际环境变化，公司将

持续推进在东南亚的供应链布局；未来，公司将持续推进国际供应链布

局。 

5、如何看待宠物经济的发展机遇？ 

答：随着人们经济水平的提高、思想观念的转变以及人口老龄化和

单身、丁克群体的增长，饲养宠物成为人们的一种情感寄托，人们从宠



物身上获取温暖和陪伴，由此带动宠物经济持续发展。 

随着人均收入的增加，宠物家长有更充足的经济能力提高宠物的生

活质量，这会带动宠物用品的需求增加，促进宠物用品的消费升级。不

仅如此，收入的提高也使得宠物家长对宠物用品的需求更个性化，对产

品质量有更高的要求，这有力地推动了产业的升级和产品的更新换代，

推动了行业的快速发展。宠物消费支出已逐步成为饲养宠物家庭的正常

消费支出的一部分，人们在宠物身上消费的意愿日渐提高，对宠物产品

价格的敏感度逐渐降低。  

附件清单 无 

日期 2024年 3 月 12日 

 


