
2023 年度总经理工作报告 

各位董事： 

我代表公司经理层向董事会作 2023 年度总经理工作报告，请予

审议。 

2023 年，我们所在的水利行业的重要性愈发突出，得益于持续

增加的水利和城市建设投资，包括“十三五”期间的 172 项重大水利

工程和“十四五”规划的 150 项关键投资项目在内的国家重点项目正

在按计划稳步推进，成为推动国家经济增长的重要支柱。这不仅加强

了经济的基础，也为我们的业务增长提供了良好的机遇。在过去的一

年中，在公司董事会的坚强领导和经营团队的共同努力下，面对经济

下行的压力和日益激烈的市场竞争，全体员工不懈奋斗，积极争取市

场订单，全面提高管理效率，紧抓精益制造和安全生产，大力推进技

术进步和生产过程的自动化，积极开展新工艺、新技术、新材料、新

产品的研发和应用。我们坚持稳中求进的工作总基调，在“变局”中

寻求机遇，在“变数”中展现青龙力量，实现了经营业绩的历史性新

高和合同额的新突破。 

一、主要经营指标完成情况 

报告期内，管道业务新签合同金额 32.1亿元，同比增长 19.08%，

其中混凝土管道 19.2 亿元、塑料管材 7.6 亿元、复合钢管 5.4 亿元；

结转至以后报告期执行的合同金额为 22.4 亿元，同比增长 48.18%，

其中混凝土管道 16.8 亿元、塑料管材 1.6 亿元、复合钢管 3.9 亿元。 

截止 2023 年 12 月 31 日，公司总资产为 4,304,983,648.92 元，



同比增加 3.34%；归属于母公司股东权益 2,273,366,561.35 元，同

比减少-1.67%。 

报告期实现营业总收入 2,061,272,331.45 元，同比减少-19.92%；

净利润 44,560,865.57 元，同比减少-76.78%；归属于上市公司股东

的净利润 24,871,572.79 元，同比减少-85.21%；基本每股收益 0.07

元，同比减少-86%；归属于上市公司股东扣除非经常损益的净利润

4,049,386.97 元，同比减少-97.23%。 

二、报告期主要工作汇报 

（一）营销方面 

1、加大营销激励力度，力争完成年初目标 

年初结合各区域、各子(分)公司、各项目部 2022 年年底上报的

数据，以及公司 2023 年经营目标，经过认真沟通合理分配各区域任

务。根据实际业务完成情况，定期跟踪反馈，制定了更为灵活的激励

措施和制度，几种产品，多个区域销售额创历史新高。 

2、大项目中标广东、西藏等项目，对开拓华南市场及西藏区域

市场有一定促进和激励作用。 

3、加大往年欠款回收力度。针对各区域欠款数额进行梳理，分

析欠款原因、当时项目背景、资金配套情况，进行针对性催收；加强

当期合同过程管控，完善合同执行管理。 

（二）生产方面 

各子分公司，严格生产管理，克服建设工期紧、要求严、极端天

气、人员不足等诸多困难，发扬特别能吃苦、特别能战斗的青龙精神，



建成集控中心并投入运营，生产信息化工作迈入快车道，超预期完成

广东和哈密项目建设，科学合理排产、强化生产一线培训、提升交付

能力和发货运输组织管理，多措并举，充分调动大家积极性，较好的

完成了各项生产指标。 

（三）安全方面 

安全生产责任重于泰山，关系到员工的生命乃至于员工的家庭幸

福。2023 年，公司的安全生产管理仍把“安全第一、预防为主、综

合治理”的安全生产方针贯穿到公司生产经营的全过程。重点督导各

子分公司强抓制度落实与班组建设，夯实安全管理基础。强化过程安

全监督及检查，积极采用安全管理新技术，对安全隐患进行可视化管

理，及时纠正不安全行为，采取定期、不定期、阶段性驻场等灵活检

查方式，提高重复安全隐患及习惯性违章考核力度，确保过程安全。

督导各子分公司抓安全培训实效，切实提升全员安全素质。各公司的

厂容厂貌、员工的安全意识、职工的精神面貌等精神文明建设方面有

了持续改善。 

（四）质量方面 

2023 年，集团公司上下严格遵守各项质量控制制度，督促各子

分公司强化质量保证体系及质量管理制度等基础性工作的落实，继续

加强三级质检程序的执行，持续开展 QC 小组活动，将质量月的精神

和成果转化为全年的工作常态。各质量管理团队不断优化质量管理体

系，加强从产品设计、原材料采购、现场生产工艺流程、产品出厂及

安装全过程、全岗位覆盖，特别是加强重点工序的质量风险控制；加



强质检人员质量教育培训，强化培训效果考核，提升质检人员的责任

意识和质量把关能力在质检人员管理方面。建立质量反馈和改进机制，

及时收集客户反馈和内部质量问题，定期进行质量改进会议，分析问

题原因，制定并实施改进措施。同时，坚决执行质量事故“一票否决

制”，年内产品质量和服务质量稳步提高，得到了市场和用户的好评。 

（五）在技术进步、新产品开发方面 

结合国家经济社会发展趋势、行业技术创新进步和自身实际情况，

通过新产品、新技术、新工艺、新材料和工业自动化的应用，进一步

加快了公司技术进步和新产品研发速度，技术进步和新产品开发及转

化应用工作效果显著；对多项生产设备和生产线进行了技术改造和技

术升级，对有关产品的工艺和进行了改进和优化。新增专利 22 项，

其中发明专利 3 项。 

（六）在财务和成本管理方面 

根据战略目标和年度经营计划制定明确的成本控制目标，建立建

全成本控制体系，完善、改进成本控制管理相关制度，确保成本控制

工作的有序进行。加强对成本的核算和分析，及时掌握成本变化情况，

为成本控制提供数据支持；建立建全科学的成本考核机制，对成本控

制工作的效果进行评估，激发员工成本控制的动力。通过相关手段，

较好地完成了年度成本控制目标。 

（七）人力资源工作方面 

2023 年度，公司在人力资源方面持续优化，进一步明晰标准、

规划流程，在人才引进、人才管理等方面进一步优化，通过应用 AI



面试系统，有效提高面试效率，节约面试成本。完善双通道管理工作，

通过任职资格认证，为专业技术人员打开发展通道；进一步优化激励

机制，探索新的激励模式，有力地激发了团队的活力；在绩效管理方

面，优化责任制考核，加强目标牵引性；在培训方面，坚持育人理念，

重点提高公司人员整体职业化素养、专业化能力和职业情操，掌握现

代管理知识与能力。优化“新入职员工三年培养与培训计划”“分层

分级培训体系”“职业生涯规划”等，持续完善人才培养与培训体系

建设。通过内部培训和外派进修，加强公司管理技术人员和员工的专

业知识、综合管理能力的培养和提升。在企业文化方面，各层级充分

的开展了企业文化宣讲和落地，对打造高效团队和提高员工的忠诚度

都起到了很好的效果。 

三、2024 年工作计划 

具体措施如下： 

1、继续加强营销工作 

（1）加大市场推广力度，加强信息收集和市场分析工作； 

（2）重视开拓现有成熟市场区域以外的核心市场开发和培育，

健全该类区域的人员配置和营销网络的建立； 

（3）利用设计院平台加强同各水利部门沟通交流； 

（4）利用大项目契机做好市场布局，未来城市排水、污水处理

项目比较多，要做好核心区域建厂，抢占发展先机； 

（5）加强营销人员的培训和培养，培养能打硬仗的营销队伍； 

（6）加强营销创新工作，积极发展优质合作伙伴； 



（7）加强对新区域、新行业的开拓，探索海外市场。 

2、继续加强运营管理工作 

（1）持续优化激励机制，让更多人参与经营和管理并获得相应

的回报，与公司共成长，共发展; 

（2）继续提升公司整体管理效率和水平，持续做好制度建设和

规范执行，不断提升公司规范运营水平和上市公司治理能力； 

（4）继续加大力度做好人才培训和培养工作，鼓励全员学习； 

（5）加快提升公司在经营管理、生产运营及财务等方面的信息

化水平； 

（6）严抓产品质量和安全生产管理，坚守质量为本、安全生产

两条经营红线。 

3、鼓励创新，加快技术攻关和技术成果转化 

（1）广泛开展技术交流推介活动，不断满足客户需求； 

（2）积极拓展市场，加大新产品的研发及推广和新技术的应用； 

（3）优化部分产品设计，推动新材料应用，不断提高产品竞争

力； 

（4）引进和培养具有创新能力的优秀人才，建立多元化的团队

结构，促进知识交叉和创意碰撞； 

（5）与高校、科研机构持续建立合作关系，共同开展技术研究

和人才培养。 

4、全力进行人才队伍建设，持续推进企业文化落地 

（1）加大人才引进力度，加强人才培养工作； 



（2）加强干部管理工作，持续完善干部能上能下、能进能出的

任用机制； 

（3）加强企业文化宣贯，以优良文化引领企业发展； 

（4）进一步完善激励机制，充分激活员工队伍，进一步调动全

员积极性和主动性。 

面对 2024 年的挑战与无限机遇，我们将怀着坚定的信念和满怀

热情，坚信长期主义的力量，定能实现持续的增长与成功，为员工、

为客户、为股东、为社会创造持久价值。 

 

                           总经理：张敬泽 

                          2024年 4 月 8 日 
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