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声 明 

 

 本次评级为委托评级，中诚信国际及其评估人员与评级委托方、评级对象不存在任何其他影响本次评级行为独立、

客观、公正的关联关系。 

 本次评级依据评级对象提供或已经正式对外公布的信息，以及其他根据监管规定收集的信息，中诚信国际按照相关

性、及时性、可靠性的原则对评级信息进行审慎分析，但中诚信国际对于相关信息的合法性、真实性、完整性、准

确性不作任何保证。 

 中诚信国际及项目人员履行了尽职调查和诚信义务，有充分理由保证本次评级遵循了真实、客观、公正的原则。 

 评级报告的评级结论是中诚信国际依据合理的内部信用评级标准和方法、评级程序做出的独立判断，未受评级委托

方、评级对象和其他第三方的干预和影响。 

 本评级报告对评级对象信用状况的任何表述和判断仅作为相关决策参考之用，并不意味着中诚信国际实质性建议任

何使用人据此报告采取投资、借贷等交易行为，也不能作为任何人购买、出售或持有相关金融产品的依据。 

 中诚信国际不对任何投资者使用本报告所述的评级结果而出现的任何损失负责，亦不对评级委托方、评级对象使用

本报告或将本报告提供给第三方所产生的任何后果承担责任。 

 本次评级结果自本评级报告出具之日起生效，有效期为受评债项的存续期。受评债项存续期内，中诚信国际将定期

或不定期对评级对象进行跟踪评级，根据跟踪评级情况决定维持、变更评级结果或暂停、终止评级等。 

 根据监管要求，本评级报告及评级结论不得用于其他债券的发行等证券业务活动。对于任何未经充分授权而使用本

报告的行为，中诚信国际不承担任何责任。 

 

 

中诚信国际信用评级有限责任公司 
2024 年 6 月 13 日 
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本次跟踪发行人及评级结果 杭州银行股份有限公司                         AAA/稳定 

本次跟踪债项及评级结果 

“20 杭州银行永续债”、“杭银转债”、“22 杭州银行绿

色债”、“22 杭州银行二级资本债 01”、“22 杭州银行债

01”、“22 杭州银行债 02”、“23 杭州银行 01”、“23 杭

州银行 02” 

AAA 

跟踪评级原因 
根据国际惯例和主管部门要求，中诚信国际需对公司存续期内的债券进行跟踪

评级，对其风险程度进行跟踪监测。本次评级为定期跟踪评级。 

评级观点 

 

本次跟踪维持主体及债项上次评级结论，主要基于杭州银行股份有限公司（以

下称“杭州银行”或“该行”）在全国金融体系中的重要性、经营所在区域经

济实力雄厚以及较为稳定的资产质量指标等信用优势。同时中诚信国际也关注

到杭州银行面临的诸多挑战，包括宏观经济修复面临多重挑战对业务经营和资

产质量带来压力、资产负债期限结构有待优化以及核心一级资本补充压力持续

存在等。此外，本次评级也考虑了中央政府及杭州市政府对该行的支持。 

 

评级展望 

 

中诚信国际认为，杭州银行股份有限公司信用水平在未来 12~18 个月内将保持

稳定。 

调级因素 

 

 

可能触发评级上调因素：不适用。 

可能触发评级下调因素：外部支持意愿下降；宏观经济形势恶化；财务状况恶

化，如资产质量大幅下降、资本金严重不足等。 

 

正 面 

 资产规模位居城市商业银行前列，在全国金融体系中具有一定的重要性，得到政府的大力支持 

 经营所在区域经济实力雄厚、活跃度高，为业务增长提供了广阔的空间 

 加大不良资产清收处置力度，不良率保持较低水平 

关 注 

 国内宏观经济修复面临多重挑战对该行业务经营和资产质量造成一定压力 

 存款稳定性有待增强，资产负债期限结构有待优化 

 业务规模快速增长使得核心一级资本补充压力持续存在 

 
项目负责人：张云鹏  ypzhang@ccxi.com.cn 
项目组成员：盛雪宁  xnsheng@ccxi.com.cn 
 
评级总监： 
                     
电话：(010)66428877 
传真：(010)66426100 
 

mailto:xnsheng@ccxi.com.cn
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 财务概况 
杭州银行（合并口径） 2021 2022 2023 2024.3/2024.1-3 

资产总额（亿元） 13,905.65 16,165.38  18,413.31  19,173.05  

总资本（亿元） 900.71 985.73  1,112.93  1,167.43  

不良贷款余额（亿元） 50.41 54.20  61.09  66.34  

净营业收入（亿元） 293.61 329.32  350.16  97.61  

拨备前利润（亿元） 210.80  228.48  243.56  73.14 

净利润（亿元） 92.61 116.79  143.83  51.33 

净息差(%) 1.83  1.69  1.50  -- 

拨备前利润/平均风险加权资产(%) 2.63  2.44  2.26  -- 

平均资本回报率(%) 10.84 12.38  13.71  -- 

成本收入比(%) 27.30 29.64  29.40  24.10  

不良贷款率(%) 0.86 0.77  0.76  0.76  

不良贷款拨备覆盖率(%) 567.71 565.10  561.42  551.23  

资本充足率(%) 13.62 12.89  12.51  12.70  
注：1.最大单一客户贷款/资本净额以及最大十家客户贷款/资本净额中的资本净额为该行并表口径数据；2.为保证数据分析的可行性，贷款总额和

存款总额均不含应计利息；3.本报告中的数值若出现总数/差值与各分项数值之和/之差尾数不一致，均为四舍五入原因造成；4.本报告中所引用数

据除特别说明外，净息差等指标均为中诚信国际统计口径，其中“--”表示不适用、不可得或数据不可比，特此说明；5.本报告分析基于杭州银

行提供的经普华永道中天会计师事务所（特殊普通合伙）审计的 2021 年、2022 年和 2023 年财务报告和未经审计的 2024 年一季度财务报表，经

审计财务报告的审计意见类型均为标准无保留意见。其中 2021 年财务数据为 2022 年经审计财务报告期初数，2022 年财务数据为 2023 年经审计

财务报告期初数，2023 年财务数据为 2023 年经审计财务报告期末数。 

 同行业比较（2023 年数据） 

银行名称 
总资产 

（亿元） 

所有者权益 

（亿元） 

总存款 

（亿元） 

总贷款 

（亿元） 

净利润 

（亿元） 

不良率 
（%） 

资本充足率 
（%） 

江苏银行 34,033.62 2,591.16 18,753.35 18,017.97 300.13 0.91 13.31 

宁波银行 27,116.62 2,022.10 15,662.98 12,527.18 256.09 0.76 15.01 

南京银行 22,882.76 1,725.94 13,694.08 10,990.73 186.30 0.90 13.53 

杭州银行 18,413.31 1,112.93 10,452.77 8,070.96 143.83 0.76 12.51 

注：江苏银行系“江苏银行股份有限公司”的简称；宁波银行系“宁波银行股份有限公司”的简称；南京银行系“南京银行股份有限公司”的简

称；上表中总存款和总贷款均不含应计利息。 
资料来源：中诚信国际整理 
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 本次跟踪情况 

债项简称 
本次债

项评级

结果 

上次债

项评级

结果 
上次评级有效期 

发行金额/债券

余额 
（亿元） 

存续期 特殊条款 

20 杭州银行永

续债 
AAA AAA 

2023/06/14 至本

报告出具日 
70/70 

2020/01/17~2025/01/17 

（5+N） 

有条件赎回、减记条款、偿付

顺序、票面利率调整、取消派

息 

杭银转债 AAA AAA 
2023/06/14 至本

报告出具日 
150/149.99 2021/03/29~2027/03/28 

回售、赎回、转股价格向下修

正条款 

22 杭州银行绿

色债 
AAA AAA 

2023/06/14 至本

报告出具日 
100/100 2022/03/21~2025/03/21 -- 

22 杭州银行二

级资本债 01 
AAA AAA 

2023/06/14 至本

报告出具日 
100/100 

2022/09/29~2032/09/29 

（5+5） 
有条件赎回、减记条款、偿付

顺序 

22 杭州银行债

01 
AAA AAA 

2023/06/14 至本

报告出具日 
150/150 2022/09/29~2025/09/29 - 

22 杭州银行债

02 
AAA AAA 

2023/06/14 至本

报告出具日 
150/150 2022/11/14~2025/11/14 - 

23 杭州银行 01 AAA AAA 
2023/05/12 至本

报告出具日 
100/100 2023/06/12~2026/06/12 -- 

23 杭州银行 02 AAA AAA 
2023/08/07 至本

报告出具日 
100/100 2023/08/28~2026/08/28 -- 

 

主体简称 本次评级结果 上次评级结果 上次评级有效期 

杭州银行 AAA/稳定 AAA/稳定 2024/04/30 至本报告出具日 
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 评级模型 

 
 
注： 

外部支持：杭州银行经营所在区域经济活跃，经济实力雄厚且保持良好发展。考虑到杭州银行在全国金融体系中的重要性、地方政府的

持股比例及对该行的支持记录，中诚信国际认为中央政府及杭州市政府具有较强的意愿和能力在有需要时对该行给予支持。受个体信用

状况的支撑，外部支持提升子级是实际使用的外部支持力度。 

方法论：中诚信国际银行业评级方法与模型 C230100_2023_04 
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经营环境 

宏观经济和政策环境 

中诚信国际认为，2024 年一季度中国经济增长好于预期，工业生产与制造业投资加速是主要拉动因素，但消

费恢复性增长的势头有所减弱，供需失衡的矛盾尚未缓解，宏观政策仍需着力推动经济实现供需良性循环 

详见《2024 年一季度宏观经济与政策分析》，报告链接 https://www.ccxi.com.cn/coreditResearch/detail/11126?type=1 

行业概况 

宏观政策稳增长力度加大，监管机构引导银行业助力经济稳定恢复发展并不断推进金融风险防控；银行业务

回归本源聚焦主业，加大重点领域信贷投放，负债结构和成本得到改善，整体业务运营保持稳健；银行业财

务基本面持续修复，但仍需关注行业分化及风险滞后暴露问题 

详见《中国银行业展望，2024 年 1 月》，报告链接 https://www.ccxi.com.cn/coreditResearch/detail/10922?type=1 

区域经济环境 

浙江省综合经济实力雄厚，活跃的民营经济、持续优化的产业结构以及不断提升的对外开放程

度推动经济保持良好发展，为银行发展提供了良好的经营环境；跨区域经营为业务发展拓展空

间，同时分散集中度风险 

作为地方法人银行，在当地激烈的市场竞争环境中，杭州银行保持较高的市场份额和影响力，截

至 2023 年末，该行存、贷款在杭州市金融机构存贷款余额的占比分别为 8.44%和 5.57%，分别

排名第 3 位和第 5 位。该行坚持做精杭州、深耕浙江，同期末，浙江省内贷款占全行的 78.42%，

其中杭州地区的贷款占全行的 45.38%。在深耕浙江省内区域市场的同时，该行不断推进跨区域

经营，积极拓展长三角区域及国内一线城市业务，搭建了覆盖北京、上海、深圳、南京、合肥等

重点城市在内的区域经营布局，同期末，浙江省外贷款占全行的 21.58%。 

浙江省是国内经济最为发达的省份之一，综合经济实力雄厚，经济发展水平较高。2023 年浙江

省经济运行持续回升向好，全年实现地区生产总值 82,553 亿元，同比增长 6.0%，增速较 2022 年

上升 2.9 个百分点；按常住人口计算，人均地区生产总值为 125,043 元，同比增长 5.3%；三次产

业增加值结构由上年的 3.0:42.7:54.3 调整为 2.8:41.1:56.1；全年实现一般公共预算收入 8,600 亿

元，居全国第三位，同比增长 7.0%；浙江省居民收入显著高于全国平均水平，2023 年全省城镇

和农村常住居民人均可支配收入分别达 74,997 元和 40,311 元，同比分别增长 5.2%和 7.3%。 

民营经济是浙江经济发展的重要支柱，全省个体工商户和民营企业比重较高，民企整体素质处于

全国领先水平。浙江省持续推进支持民营经济的政策举措落地，不断优化营商环境，落实好纾困

惠企政策，支持民营经济高质量发展，活跃的民营经济和中小企业为浙江省金融机构提供了良好

的经营土壤和环境。2023 年浙江省民营经济活力不断增强，在册民营企业较上年增长 7.8%至

332.5 万户，全年民营企业增加值较上年增长 7.8%至 15,986 亿元，占规模以上工业增加值的比

重达 71.4%。同时，2023 年以来浙江省继续加快传统产业改造升级，着力培育先进制造业和战略
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性新兴产业，促进数字经济核心产业集群化发展，全年规模以上工业增加值 22,388 亿元，较上

年增长 6.0%，其中装备制造业、高新技术产业、战略性新兴产业增加值分别增长 9.4%、7.0%和

6.3%，占规模以上工业增加值的比重分别为 46.2%、67.1%和 33.3%，均高于上年；数字经济核

心产业增加值增长 10.1%，规上工业企业数字化改造覆盖率达 80.61%。此外，浙江省推动高标准

自由贸易试验区建设，2023 年对外贸易保持增长，全省进出口总额为 4.90 万亿元，较上年增长

4.6%，年度进出口规模居全国第三；浙江省出口对全国的增长贡献率为 15.0%，居全国首位。整

体来看，较高的经济发展水平、特色突出的民营经济、持续优化的产业结构、不断提升的对外开

放程度等一系列因素使浙江省地区经济继续保持良好的发展态势。 

浙江省金融体系发展良好，近年来，浙江金融业尤其是银行业始终保持着强劲的发展势头，存贷

款总量保持增长，增速持续高于全国银行业平均。2023 年末浙江省全部金融机构本外币各项存

款余额为 22.07 万亿元，同比增长 12.4%，本外币各项贷款余额为 21.72 万亿元，同比增长 14.2%。

浙江省金融机构云集，五大国有银行和国内主要的股份制银行均在当地设有分行，还有多家城市

商业银行、农村商业银行和村镇银行，同业竞争激烈。针对浙江省活跃的民营经济，各类银行业

金融机构均已在浙江省建立了小企业金融服务专营机构，积极创新开发与小企业经营相适应的金

融产品，涌现出了众多新型金融服务模式。 

财务状况 

中诚信国际认为，该行净利润增长较快，资产质量指标较为稳定，但存款稳定性有待提升，业务规模快速扩

张使得核心一级资本补充压力将持续存在 

盈利能力 

息差收窄，盈利资产规模和非利息收入较快增长推动净营业收入持续增长，信用减值损失计提有

所下降，净利润实现较快增长 

杭州银行近年来各项业务稳定发展，盈利资产规模保持较快增长。2023 年，受减费让利政策导

向和 LPR 利率下行等因素影响，该行盈利资产收息率有所下降；与此同时，该行主动调整负债

结构和定价，加强存款定价管理，整体融资成本略有下降。受收益和成本两方面因素共同影响，

2023 年该行净息差同比下降 0.19 个百分点至 1.50%。在盈利资产规模较快增长的推动下，该行

全年实现净利息收入 234.33 亿元，同比增长 2.52%。 

非利息收入方面，该行理财业务手续费收入因市场波动影响有所下降，使得 2023 年手续费及佣

金净收入同比下降 13.50%；同时该行加强宏观与市场研究，有效把握市场机会，金融资产产生

的投资收益和公允价值变动收益增加，推动 2023 年其他非利息净收入同比增长 39.60%。受此影

响，2023 年该行实现非利息净收入 115.83 亿元，同比增长 14.97%，在净营业收入中占比上升至

33.08%。在上述因素作用下，2023 年该行实现净营业收入 350.16 亿元，同比增长 6.33%。 

经营效率方面，2023 年该行数字化转型不断深入，科技创新的财务资源投入加大，业务及管理

费用有所增长但增速低于净营业收入增速，当年成本收入比较上年下降 0.24 个百分点至 29.40%。

受此影响，该行全年实现拨备前利润 243.56 亿元，同比增长 6.60%；拨备前利润/平均风险加权



 

 

9 

杭州银行股份有限公司 2024 年度 
跟踪评级报告 

资产同比下降 0.18 个百分点至 2.26%。 

信用减值损失计提方面，该行坚持稳健、审慎的拨备计提政策，在经济下行压力仍存的背景下，

加大贷款信用减值损失计提力度，2023 年计提贷款和垫款信用减值损失 54.59 亿元，较上年增加

25.70 亿元；2023 年该行计提金融投资信用减值损失 20.36 亿元，较上年减少 30.82 亿元。受两

者共同影响，该行 2023 年全年共计提信用减值损失 80.69 亿元，同比减少 18.12%，在拨备前利

润中占比下降至 33.13%。受上述因素共同影响，该行 2023 年实现净利润 143.83 亿元，同比增长

23.15%；平均资产回报率和平均资本回报率分别为 0.83%和 13.71%，较上年分别上升 0.06 和 1.33

个百分点。 

2024 年以来，该行各项业务稳步开展，一季度该行实现净利息收入 60.86 亿元，为上年全年的

25.97%；实现非利息净收入 36.75 亿元，为上年全年的 31.73%。在上述因素作用下，该行 2024

年一季度共实现净营业收入 97.61 亿元，为上年全年的 27.88%。2024 年一季度该行成本收入比

为 24.10%；资产质量较为稳定，2024 年一季度该行共计提信用减值损失 15.74 亿元，为上年全

年的 19.50%，在拨备前利润中占比下降至 21.52%。受以上因素共同影响，2024 年一季度该行实

现净利润 51.33 亿元，较上年同期增长 21.11%，为上年全年的 35.69%。 

整体来看，该行息差收窄，盈利资产规模和非利息收入的增长推动净营业收入保持增长，信用减

值损失计提有所下降，净利润实现较大增幅。但未来该行盈利增长仍然受到以下不利因素影响：

一是在宏观经济下行风险依然存在的大环境下，不良资产上升压力尚存，进而可能对盈利水平产

生不利影响；二是江浙地区银行业竞争激烈，对于客户的议价能力面临挑战，同时考虑到减费让

利政策要求，银行息差面临收窄压力；三是金融市场监管政策和市场波动可能对资金业务产生一

定影响。 

资产质量 

不良余额有所增长，加大不良资产清收处置力度，不良率保持较低水平，但考虑到宏观经济下行

风险依然存在，需关注该行资产质量的迁徙情况 

从资产结构上看，截至 2023 年末，杭州银行金融投资资产、信贷资产净额、现金及对央行债权、

对同业债权在总资产中占比分别为 47.30%、42.03%、6.18%和 2.57%。同业债权方面，该行同业

债权交易对手主要为国有银行、股份制银行和城商行以及金融租赁、消费金融公司等非银机构，

截至 2023 年末，该行同业债权均处于预期信用损失模型阶段一，同业资产减值准备余额 0.32 亿

元。 

金融投资资产方面，2023 年该行加大对政府债券、金融债券和同业存单的投资力度，金融投资

规模有所增长。截至 2023 年末，该行金融投资资产余额为 8,710.05 亿元，较上年末增长 16.91%，

其中安全性较高的政府债券、政策性银行债券、金融债券和同业存单合计占比 65.30%，较上年

末增长 7.30 个百分点；企业债券占比 15.71%，主要为分支机构所在地的城投债，外部级别集中

在 AA+级及以上；基金投资占比 9.95%，以债券型基金为主，底层主要为政策性金融债；资金信

托计划和资产管理计划合计占比 7.98%，其中以信贷类资产为主，债券类资产为辅，信贷类资产

主要投向基础设施建设行业，分布于杭州及分行所在区域，该行将非标投资纳入全行统一授信，
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对发行方实行名单制管理，且由项目所在地分支机构具体负责投后跟踪管理；此外，该行还投资

少量资产支持证券和股权。截至 2023 年末，该行资金信托计划及资产管理计划中有本金为 4.55

亿元的信贷类资产处于预期信用损失模型阶段三，较上年末减少 4.07 亿元，已全额计提预期信

用减值准备，其余投资资产均处于阶段一或不适用阶段分类，投资资产的减值准备余额为 161.59

亿元。 

信贷资产方面，该行贷款业务以公司贷款为主，在全行贷款总额中占比保持在 60%以上。2023 年

该行继续加大科技金融、绿色金融、数字金融等领域支持力度。截至 2023 年末，该行公司贷款

（含贴现，下同）总额 5,270.12 亿元，较上年末增长 19.14%，在总贷款中的占比上升至 65.30%。

该行个人贷款聚焦发展个人经营贷款与个人住房按揭贷款业务，但 2023 年受需求减弱、提前还

款的影响，增速有所放缓。截至 2023 年末，该行个人贷款总额 2,800.84 亿元，较上年末增长 7.78%

综合来看，截至 2023 年末，该行贷款总额 8,070.96 亿元，较上年末增长 14.94%。2024 年以来，

该行公司贷款保持较好增长，个人贷款由于按揭和消费需求不足增速放缓。截至 2024 年 3 月末，

贷款总额 8,707.80 亿元，较上年末增长 7.89%。其中，公司贷款总额 5,862.55 亿元，较上年末增

长 11.24%，在总贷款中的占比上升至 67.33%；个人贷款总额 2,845.24 亿元，较上年末仅增长

1.59%。信贷资产质量方面，2023 年受到宏观经济增速放缓影响，该行公司贷款和个人贷款不良

贷款总额均较年初有所抬升，但在贷款投放的推动下不良贷款率均略有下降。2023 年该行累计

新增不良贷款 54.03 亿元，较上年增加 27.81 亿元，新发生不良主要集中于房地产业、制造业、

租赁和商务服务业等公司贷款；为控制信贷资产质量，该行加大不良清收和处置力度，全年共处

置不良贷款 47.25 亿元，其中核销 24.46 亿元，现金清收 18.04 亿元，其他非重组上调 4.75 亿元。

截至 2023 年末，该行不良贷款余额较上年末增加 6.89 亿元至 61.09 亿元，不良贷款率较上年末

下降 0.01 个百分点至 0.76%。该行存量不良主要集中在浙江、南京和上海等地区，行业以房地产

业、制造业和租赁和商务服务业为主。截至 2024 年 3 月末，该行不良贷款余额较年初增加至 66.34

亿元，不良率与年初持平为 0.76%。 

拨备覆盖方面，该行 2023年仍保持较高的拨备计提力度，截至 2023 年末，拨备覆盖率为 561.42%，

较上年末下降 3.68 个百分点，不良贷款/（资本+贷款损失准备）为 4.20%，与上年末持平。截至

2024 年 3 月末，该行拨备覆盖率为 551.23%，较上年末下降 10.19 个百分点，不良贷款/（资本+

贷款损失准备）为 4.33%。 

表 1：2021-2023 年末及 2024 年 3 月末贷款五级分类（金额单位：亿元） 

 
2021 2022 2023 2024.03 

余额 占比(%) 余额 占比(%) 余额 占比(%) 余额 占比(%) 
正常 5,812.82  98.76  6,940.39 98.84 7,977.70 98.84 8,596.32 98.72 
关注 22.40  0.38  27.44 0.39 32.16 0.40 45.14 0.52 
次级 26.66  0.45  32.78 0.47 26.90 0.33 33.24 0.38 
可疑 6.19  0.11  8.78 0.12 21.27 0.26 23.40 0.27 
损失 17.56  0.30  12.64 0.18 12.93 0.16 9.69 0.11 
客户贷款总计 5,885.63  100.00  7,022.03 100.00 8,070.96 100.00 8,707.80 100.00 
不良贷款余额 50.41  54.20 61.09 66.34 
不良贷款比率(%)  0.86   0.77  0.76 0.76 

资料来源：杭州银行，中诚信国际整理 

从贷款行业分布上看，截至 2023 年末，杭州银行公司贷款前五大行业分别为水利、环境和公共



 

 

11 

杭州银行股份有限公司 2024 年度 
跟踪评级报告 

设施管理业、租赁和商务服务业、制造业、房地产业以及建筑业，公司类贷款前五大行业贷款总

额占公司类贷款总额的比例为 88.09%，前五大行业中细分子行业较多，整体行业集中度风险较

为可控。房地产相关行业方面，截至 2023 年末，该行房地产业、建筑业和个人住房按揭贷款在

总贷款中合计占比 19.69%，其中房地产业贷款余额较上年末下降 28.05 亿元至 367.89 亿元，房

地产业不良贷款率为 6.36%，在不良贷款总额中占比为 38.29%。该行对房地产业务实行白名单

制管理，房地产贷款中 90%以上投向北京、上海、深圳及杭州地区的刚性或改善性住房，当前房

地产行业信用风险趋势仍存在较大不确定性，相关风险仍需保持关注。从客户集中度来看，得益

于较好的资本实力，以及受自身客户定位影响，该行贷款客户集中度处于较低水平。从贷款的担

保方式看，该行以抵质押贷款和保证贷款为主。截至 2023 年末，抵质押贷款在总贷款中占比

36.41%，保证贷款占比 40.10%，信用贷款占比 23.49%。该行抵押贷款的抵押物以房地产为主，

保证贷款以企业和自然人担保为主，担保公司的选择上实行严格的合作准入制度，主要选择有政

府背景的担保公司和有较强专业特色的商业性担保公司。虽然抵质押方式有助于在一定程度上缓

释信用风险，但宏观经济下行时期，抵质押物面临一定的市场风险，此外保证贷款可能面临担保

方财务实力或代偿意愿不足所带来的风险。 

流动性 

存款稳定性有待提升，资产负债期限错配风险仍存 

杭州银行的资金主要来源于客户存款和同业资金融入。由于向中央银行借款余额增长较快，截至

2023 年末，该行总存款在总融资中占比 61.79%，较年初下降 0.77 个百分点。存款客户结构方

面，公司存款 1是该行存款业务的主要来源，在总存款中占比 75%左右。得益于当地政府及股东

的支持，该行在吸收行政事业单位存款方面具有一定竞争优势。2023 年该行在资本市场、科技

文创、跨境企业、贸易融资等领域加大对公存款开发力度，利用债券承销、支付结算类等产品引

流揽存，对公存款持续增长。截至 2023 年末，公司存款余额为 7,834.71 亿元，较上年末增长

9.77%，占各项存款总额的比重为 74.95%。该行政府机构及行政事业单位存款的占比较大，但对

此类存款的依赖也使该行面临着一定的存款集中度风险，截至 2023 年末，该行最大十家客户存

款占存款总额的比例为 12.19%（上报监管报表口径）。个人存款方面，2023 年该行通过加强代发

客群经营、深化零售客群经营体系建设等方式推动个人存款实现较快增长。截至 2023 年末，个

人存款余额为 2,283.00 亿元，较上年末增长 25.89%，在总存款中占比上升至 21.84%。存款期限

结构方面，截至 2023 年末，该行活期存款占比 48.08%。2024 年，该行存款保持增长态势，截至

2024 年 3 月末，该行总存款为 11,136.99 亿元，较上年末增长 6.55%，其中公司存款及个人存款

分别占比 73.19%和 22.18%，余额较上年末均有所增长；活期存款占比 47.90%，活期存款占比较

上年末有所下降。整体来看，该行以公司存款为主，活期存款和定期存款占比相当，存款稳定性

仍有待提升。 

从资产负债结构来看，由于贷款增速下降，截至 2024 年 3 月末，总贷款/总存款上升至 78.19%。

该行金融投资资产中利率债和同业存单等高流动性资产储备较为充足，但截至 2023 年末同业负

                         
1
 不含保证金存款、财政性存款、开出汇票、信用卡存款、应解汇款及临时存款等，与该行年报披露口径一致，下同。 
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债和发行的同业存单在总负债中合计占比为 24.86%，对市场资金依赖度较高，因此（市场资金-

高流动性资产）/总资产指标处于较高水平。从资产负债期限结构来看，由于该行贷款以中长期

为主，持有的债券和非标投资期限较长，短期同业融入资金占比较高，截至 2023 年末，该行除

衍生金融工具外的一年内到期金融资产在总资产中占比 34.38%，除衍生金融工具外的一年内到

期金融负债在总负债中占比 81.15%，资产负债期限错配风险仍存。 

资本充足性 

作为上市银行具有多元化的资本补充渠道，但业务规模快速扩张使得核心一级资本补充压力持

续存在，需持续关注资本补充进展情况 

近年来杭州银行通过增资扩股、发行优先股、发行资本补充类债券等多种方式补充资本。该行于

2021 年 4 月完成了 150.00 亿元 A 股可转债发行工作，截至 2023 年末累计共有 109.80 万元完成

转股。得益于 2023 年净利润的较快增长，截至年末核心一级资本充足率较上年末上升 0.08 个百

分点至 8.16%。但由于超额贷款损失准备可计入二级资本部分受上限影响，增量有限，且期内无

其他二级资本的外部补充，截至 2023 年末资本充足率较上年末下降 0.38 个百分点至 12.51%。

2024 年该行净利润保持稳定增长，实施资本新规后，截至 3 月末该行核心一级资本充足率和资

本充足率分别较年初上升至 8.46%和 12.70%。此外，该行计划向特定对象发行 A 股股票，募集

资金总额不超过人民币 80 亿元，全部用于补充该行核心一级资本。中诚信国际将持续关注该行

后续资本补充工作的推进情况。 

外部支持 

考虑到该行在全国金融体系中的重要性、地方政府的持股比例及对该行的支持记录，中诚信国际认为中央政

府及杭州市政府具有较强的意愿和能力在有需要时对该行给予支持 

杭州市经济活跃，经济实力雄厚且保持良好发展，政府支持能力较强。杭州银行在杭州当地金融

体系中占有重要地位，截至 2023 年末，该行存、贷款在杭州市金融机构存贷款余额的占比分别

为 8.44%和 5.57%，分别排名第 3 位和第 5 位。同时随着省内外业务规模的不断增长，该行资产

规模已位居全国城市商业银行前列，在全国金融体系中具有一定的重要性。杭州市政府在该行组

建、业务发展过程中对其提供支持。截至 2024 年 3 月末，该行注册资本为 59.30 亿元，其中第

一大股东杭州市财政局持股比例为 11.86%，此外前十大股东中杭州市属国有企业合计持股比例

为 23.76%。考虑到该行在全国金融体系中的重要性、地方政府及国有法人的持股比例以及地方

政府对该行日常经营的支持记录，中诚信国际认为中央政府及杭州市政府具有较强的意愿和能力

在有需要时对该行给予支持，并将此因素纳入本次评级考虑。 

跟踪债券信用分析 

“20 杭州银行永续债”设置有条件赎回、减记条款、偿付顺序、票面利率调整、取消派息条款；

跟踪期内尚未进入续期选择期限，亦未行使上述含权条款，上述含权条款跟踪期内对债券的信用

风险和公司实力无影响。 

“杭银转债”募集资金 150 亿元，扣除发行费用后全部用于支持该行各项业务发展，在可转债持
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有人转股后按照相关监管要求用于补充本行核心一级资本。截至评级报告出具日，“杭银转债”

募集资金已使用完毕，与募集说明书承诺的用途、使用计划及其他约定一致。“杭银转债”设置

回售条款、赎回条款和转股价格向下修正条款，跟踪期内已进入转股期，截至 2023 年末，累计

转股数量为 84,324 股，占转股前公司已发行的股份总数 0.0014%，期末最新转股价格为 12.24 元

/股，上述含权条款跟踪期内对债券的信用风险和公司实力无影响。 

“22 杭州银行二级资本债 01”设置有条件赎回、减记条款、偿付顺序条款；跟踪期内尚未进入

续期选择期限，亦未行使上述含权条款，上述含权条款跟踪期内对债券的信用风险和公司实力无

影响。 

本次跟踪债券均未设置担保增信措施，债券信用水平与公司信用实力高度相关。该行在当地金融

体系中具有较为重要的地位，跨区域经营分散区域集中度风险，各项业务稳步发展，跟踪期内信

用质量无显著恶化趋势，目前跟踪债券信用风险极低。 

评级结论 

综上所述，中诚信国际维持杭州银行股份有限公司主体信用等级为 AAA，评级展望为稳定；维

持“20 杭州银行永续债”、“杭银转债”、“22 杭州银行绿色债”、“22 杭州银行二级资本债 01”、

“22 杭州银行债 01”、“22 杭州银行债 02”、“23 杭州银行 01”和“23 杭州银行 02”的信用等级

为 AAA。  
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附一：杭州银行股份有限公司前十大股东持股情况（截至 2024 年 3 月末） 

注：根据杭州银行 2024 年 5 月 18 日披露的公告，杭州市财政局以协议转让方式划转至杭州市财开投资集团有限公司的该行股份 703,215,229 股

已完成股份过户登记，本次股份划转完成后，杭州市财开投资集团有限公司持有该行 18.74%股份。杭州银行第一大股东由杭州市财政局变更为

杭州市财开投资集团有限公司，杭州市财政局不再直接持有该行股份，变为间接控制该行 18.74%股份。 

资料来源：杭州银行 

  

序号 股东名称 占比(%) 

1 杭州市财政局 11.86 

2 红狮控股集团有限公司 11.81 

3 杭州市城市建设投资集团有限公司 7.30 

4 杭州市财开投资集团有限公司 6.88 

5 澳洲联邦银行 (Commonwealth Bank of Australia) 5.56 

5 杭州市交通投资集团有限公司 5.00 

7 杭州汽轮动力集团股份有限公司 4.58 

8 苏州苏高新科技产业发展有限公司 3.00 

9 杭州河合电器股份有限公司 2.58 

10 香港中央结算有限公司 2.37 

 合计 60.94 
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附二：杭州银行股份有限公司主要财务数据（合并口径） 
  

财务数据（单位：百万元） 2021 2022 2023 2024.3/2024.1-3 

现金及对中央银行的债权 85,359.60 102,144.85 113,743.61  97,611.20  

对同业债权 65,217.91 66,288.70 47,278.39  40,910.25  

金融投资 653,770.28 745,045.94 871,005.22  903,938.99   

贷款总额 588,563.18 702,203.39 807,095.57  870,779.84  

贷款损失准备 (28,618.31) (30,629.80) (34,299.88) (36,566.62) 

贷款净额 560,890.64 672,634.60 773,942.29  835,517.89  

关注贷款 2,239.85 2,743.83 3,215.72  4,513.84  

不良贷款（五级分类） 5,041.04 5,420.24 6,109.44  6,633.69  

总资产 1,390,564.53 1,616,538.05 1,841,330.80  1,917,305.26  

风险加权资产 864,017.09 1,006,443.64 1,151,800.57  1,176,588.09  

存款总额 810,658.01 928,084.21 1,045,277.25  1,113,699.46  

向中央银行借款 53,892.63 59,408.81 105,090.88  87,014.92  

对同业负债 143,416.21 229,961.05 266,341.50  274,977.84  

应付债券 267,251.34 266,017.22 275,035.20  285,361.18  

总负债 1,300,493.94 1,517,964.83 1,730,037.59  1,800,561.90  

所有者权益 90,070.59 98,573.23 111,293.21  116,743.36  

净利息收入 21,035.50 22,856.65 23,432.83  6,085.86  

手续费及佣金净收入 3,608.23 4,673.58 4,042.61  1,152.98  

汇兑净损益 (29.19) (194.27) 15.41  (49.12) 

公允价值变动净收益 763.46 530.73 1,397.63  576.36  

投资净收益 3,865.21 4,686.15 5,648.90  1,913.62  

其他净收入 117.66 378.66 478.16  80.99  

非利息净收入 8,325.37 10,074.85 11,582.71  3,674.83  

净营业收入合计 29,360.87 32,931.51 35,015.54  9,760.69  

业务及管理费用（含折旧） (8,016.74) (9,759.98) (10,293.01) (2,352.15) 

拨备前利润 21,080.11 22,848.36 24,356.47  7,314.26 

信用减值损失 (10,500.03) (9,855.12) (8,069.49) (1,573.72) 

税前利润 10,594.77 13,002.58 16,281.74  5,733.87  

净利润 9,261.02 11,679.33 14,383.37  5,133.23  
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附三：杭州银行股份有限公司主要财务指标（合并口径） 

财务指标 2021 2022 2023 2024.3/2024.1-3 

增长率(%)     

贷款总额 21.69 19.31 14.94  -- 

不良贷款 (2.60) 7.52 12.72  -- 

贷款损失准备 17.77 7.03 11.98  -- 

总资产 18.93 16.25 13.91  -- 

总资本 11.39 9.44 12.90  -- 

存款总额 16.14 14.49 12.63  -- 

净利息收入 9.15 8.66 2.52  -- 

拨备前利润 16.97 8.39 6.60  -- 

净利润 29.77 26.11 23.15  -- 

盈利能力(%)     

净息差 1.83 1.69 1.50  -- 

拨备前利润/平均风险加权资产 2.63 2.44 2.26  -- 

拨备前利润/平均总资产 1.65 1.52 1.41  -- 

平均资本回报率 10.84 12.38 13.71  -- 

平均资产回报率 0.72 0.78 0.83  -- 

平均风险加权资产回报率 1.16 1.25 1.33  -- 

非利息净收入占比 28.36 30.59 33.08  37.65 

营运效率(%)     

成本收入比 27.30 29.64 29.40  24.10  

资产费用率 0.65 0.67 0.62  --  

资本充足性(%)     

核心一级资本充足率 8.43 8.08 8.16  8.46  

资本充足率 13.62 12.89 12.51  12.70  

资本资产比率 6.48 6.10 6.04  6.09  

资产质量(%)     

不良贷款率 0.86 0.77 0.76  0.76  

(不良贷款＋关注贷款)/总贷款 1.24 1.16 1.16  1.28  

关注贷款/不良贷款 44.43 50.62 52.64  68.04  

不良贷款拨备覆盖率 567.71 565.10 561.42  551.23  

贷款损失准备/(不良贷款＋关注贷款) 393.06 375.18 367.82  328.02  

不良贷款/(资本＋贷款损失准备) 4.25 4.20 4.20  4.33 

贷款损失准备/总贷款 4.86 4.36 4.25  4.20 

最大单一客户贷款/资本净额 2.79 3.51 3.54  -- 

最大十家客户贷款/资本净额 23.53 24.18 23.28  -- 

流动性(%)     

高流动性资产/总资产 36.77 37.15 39.63  -- 

总贷款/总存款 72.60 75.66 77.21  78.19 

(总贷款－贴现)/总存款 68.20 72.37 75.91  76.94 

净贷款/总资产 40.34 41.61 42.03  43.58  

总存款/总融资 63.57 62.56 61.79  63.24  

(市场资金－高流动性资产)/总资产 (3.36) (2.80) (4.53) -- 
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附四：基本财务指标的计算公式 
 

指标 计算公式 

盈
利
能
力 

拨备前利润 税前利润－信用减值损失－营业外收支净额－以前年度损益调整 

非利息净收入 
手续费及佣金净收入+汇兑净损益+公允价值变动净收益+投资净收益+其他

净收入 

净营业收入 净利息收入+非利息净收入 

非利息费用 营业费用（含折旧）+税金及附加+其他业务成本 

盈利资产 

存放中央银行款项+存放同业款项+拆放同业款项+买入返售资产+贷款及垫

款+金融投资（含交易性金融资产、可供出售金融资产、持有至到期投资和

应收款项类投资，或含债权投资和其他债权投资） 

净息差  
净利息收入/平均盈利资产＝(利息收入－利息支出)/[(当期末盈利资产+

上期末盈利资产)/2] 

平均资本回报率 净利润/[(当期末净资产+上期末净资产)/2] 

平均资产回报率 净利润/[(当期末资产总额+上期末资产总额)/2] 

平均风险加权资产回报率 净利润/[(当期末风险加权资产总额+上期末风险加权资产总额)/2] 

非利息净收入占比 非利息净收入/净营业收入 

成本收入比 业务及管理费用（含折旧）/净营业收入 

资产费用率 非利息费用/[(当期末资产总额+上期末资产总额)/2] 

资
产
质
量 

不良贷款率 五级分类不良贷款余额/贷款总额 

不良贷款拨备覆盖率 贷款损失准备/不良贷款余额 

流
动
性 

高流动性资产 现金及现金等价物+对央行的债权+对同业债权+高流动性投资资产 

市场资金 中央银行借款+同业存款+同业拆入+票据融资+卖出回购+应付债券 

总融资 
中央银行借款+同业存款+同业拆入+票据融资+卖出回购+应付债券+吸收客

户存款 

资
本
充
足
性 

资本资产比率 股东权益（含少数股东权益）/资产总额 
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附五：信用等级的符号及定义 
个体信用评估 

（BCA）等级符号 
含义 

aaa 在无外部特殊支持下，受评对象偿还债务的能力极强，基本不受不利经济环境的影响，违约风险极低。 
aa 在无外部特殊支持下，受评对象偿还债务的能力很强，受不利经济环境的影响很小，违约风险很低。 
a 在无外部特殊支持下，受评对象偿还债务的能力较强，较易受不利经济环境的影响，违约风险较低。 

bbb 在无外部特殊支持下，受评对象偿还债务的能力一般，受不利经济环境影响较大，违约风险一般。 
bb 在无外部特殊支持下，受评对象偿还债务的能力较弱，受不利经济环境影响很大，有较高违约风险。 
b 在无外部特殊支持下，受评对象偿还债务的能力较大地依赖于良好的经济环境，违约风险很高。 

ccc 在无外部特殊支持下，受评对象偿还债务的能力极度依赖于良好的经济环境，违约风险极高。 
cc 在无外部特殊支持下，受评对象基本不能偿还债务，违约很可能会发生。 
c 在无外部特殊支持下，受评对象不能偿还债务。 

注：除 aaa 级，ccc 级及以下等级外，每一个信用等级可用“+”、“-”符号进行微调，表示略高或略低于本等级。 

注：除 AAA 级，CCC 级及以下等级外，每一个信用等级可用“＋”、“－”符号进行微调，表示略高或略低于本等级。 

中长期债项等级符号 含义 
AAA 债券安全性极强，基本不受不利经济环境的影响，信用风险极低。 
AA 债券安全性很强，受不利经济环境的影响较小，信用风险很低。 
A 债券安全性较强，较易受不利经济环境的影响，信用风险较低。 

BBB 债券安全性一般，受不利经济环境影响较大，信用风险一般。 
BB 债券安全性较弱，受不利经济环境影响很大，有较高信用风险。 
B 债券安全性较大地依赖于良好的经济环境，信用风险很高。 

CCC 债券安全性极度依赖于良好的经济环境，信用风险极高。 
CC 基本不能保证偿还债券。 
C 不能偿还债券。 

注：除 AAA 级，CCC 级及以下等级外，每一个信用等级可用“＋”、“－”符号进行微调，表示略高或略低于本等级。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

主体等级符号 含义 
AAA 受评对象偿还债务的能力极强，基本不受不利经济环境的影响，违约风险极低。 
AA 受评对象偿还债务的能力很强，受不利经济环境的影响较小，违约风险很低。 
A 受评对象偿还债务的能力较强，较易受不利经济环境的影响，违约风险较低。 

BBB 受评对象偿还债务的能力一般，受不利经济环境影响较大，违约风险一般。 
BB 受评对象偿还债务的能力较弱，受不利经济环境影响很大，有较高违约风险。 
B 受评对象偿还债务的能力较大地依赖于良好的经济环境，违约风险很高。 

CCC 受评对象偿还债务的能力极度依赖于良好的经济环境，违约风险极高。 
CC 受评对象基本不能偿还债务，违约很可能会发生。 
C 受评对象不能偿还债务。 
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