
 1 

证券代码：000417                                 证券简称：合百集团 

合肥百货大楼集团股份有限公司投资者关系活动记录表 

                                                              编号：2024-11 

投资者关系活动类别 

 

☑特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观   

□其他（请文字说明其他活动内容） 

活动参与人员 广发证券嵇文欣，上海正心谷投资鄢鹏、金鑫 

时间 2024年 11 月 22 日     

地点 公司会议室 

形式 线下调研   

上市公司接待人员 
副总经理、总会计师：刘华生 

董事会秘书：杨志春   

交流内容及具体问答
记录 

1.请介绍下证券简称变更为“合百集团”的背景考量？  

答：公司自上市以来，经过多年不断的变革、创新，已由

当年的一家单体百货店，发展成为安徽省规模最大的综合

型商贸流通企业集团。目前公司产业覆盖零售业及农产品

流通两大主业，突破拓展了“线上、跨境、冷链、消费金

融、新兴产业”五大新业，形成了多业态、全品类、全渠

道和线上与线下融合、内贸与外贸结合的产业体系。基于

公司当前业态布局及后续发展规划，更准确地体现公司多

元化、多业态经营模式，增强广大投资者和社会公众对公

司的认知，公司进行了证券简称的变更。我们认为相较于

前期，“合百集团”一方面可进一步匹配公司主营业务，

有助于明确公司发展目标和产业定位，更好地推动实现公

司发展战略；另一方面，有助于进一步提升公司品牌形象
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和市场影响力，更好地传递公司改革发展决心和长期投资

价值。   

2.作为一家 65 年的企业，公司的核心优势有哪些？ 

答：作为安徽省综合型商贸流通龙头企业，公司拥有多业

态协同的集团化优势，百货、超市、家电、合鑫商贸以及

农批等产业互相依托、协同联动、融合发展；构建清晰完

善的连锁体系，已经初步形成立足省会、辐射全省的连锁

网络体系；具有稀缺优质的网点资源，众多门店占据安徽

多个城市的核心商圈、次商圈的有利位置；建立丰富多元

的供应链生态体系和优秀的经营管理团队等核心竞争力；

同时，公司品牌、形象具有较高知名度和影响力，为区域

市场消费者所熟知与认可。 

3.公司零售主业转型方向及未来发展规划？ 

答：针对零售主业的转型升级，公司采取了多种举措分业

态开展。其中，百货业态通过“一店一策”、“千店千面”、

“老店新开”重塑门店新场景，提升商品力、深化服务力、

增强体验力；超市业态一方面聚焦供应链建设，强化“统

采统配、联采联配、源头直采、厂家定制”，打造“1+1+N”

全省统筹采购体系，另一方面积极创新发展模式，试点“阿

福鲜生”“合家福优选”等新业务模式，打造“阿福食堂”，

不断增强顾客体验、提升顾客满意度；电器业态尝试打破

“冰洗彩空”四大件固有格局，积极延伸商品结构，拓展

通讯、智能家居及家电回收资源循环利用等领域，增强家

电场景体验，满足消费者多元化需求。 

未来零售主业一方面将继续围绕提档升级进行优化

调改，在门店定位、品牌引进、供应链建设、场景打造、

服务体验等方面持续发力，积极寻求发展新突破。另一方

面，将坚持稳中有进的开店节奏，统筹百货、超市、家电



 3 

三大零售业态，面向消费基础较好区域加快发展，完善网

络布局、开拓市场增量；同时坚持质量效益导向，持续优

化调改，推动开闭店的动态平衡，并实现坪效、质效的总

体增长。 

4.公司是否建立自有线上平台进行私域运营体系搭建？ 

答：立足市场和消费者需求变化，公司积极把握线上业务

发展机遇，2024 年 3月上线运行统一线上平台“i百大”

小程序，“i百大”覆盖公司旗下百货名品、合家福超市、

百大电器等全业态，集“即时零售+电商+生活服务”于一

体，实现了“统一形象、统一入口、统一会员、统一商品、

统一结算、统一运营”，截至目前注册会员近 70 万人，

客户覆盖 20 多个省份。 

5.近期看到公司新成立了合家兴供应链科技公司，公司对

对它的定位及未来发展规划是什么？ 

答：为深入贯彻落实公司发展战略，推动公司农产品产业

链、供应链优化升级，进一步做大公司农产品流通业务规

模，公司与子公司共同投资设立了合肥合家兴供应链科技

有限公司（暂定名，最终以工商核准登记为准），注册资

本拟定为 2000 万元。 

供应链公司采用集约化、垂直化、规模化管理，整合

业态资源优势、突出科技创新运用，前期供应链公司主要

以公司周谷堆大兴物流园、肥西物流园、宿州物流园三大

自有农产品物流园为基础，聚焦自营和直销方向以 B 端业

务为引领开展农产品大宗贸易，通过在交易区内设立自营

网点、分销至交易区中小经销商、依托合家康城配体系向

产业链终端延伸、辐射全省农批、超市其他市场等路径做

大一级批发业务，推动公司农产品主业由传统的服务、管

理业务向自营、直销等业务转型发展。通过三至五年的业
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态资源整合与经营发展，由初级的贸易服务模式转型为集

采购、产成品分销、净菜加工、库存管理、仓储管理、冷

链物流等一揽子服务于一体、具有鲜明百大特色的全产业

链服务模式。 

6.公司有几个农产品交易市场？主要经营模式是什么？ 

答：公司深耕农产品流通领域多年，截止目前，公司共有

5 个农产品交易市场，其中周谷堆大兴农产品物流园、肥

西百大农产品物流园、宿州百大农产品市场为公司自建物

流园，太湖、庐江农批市场为轻资产托管运营。 

公司农产品交易市场的业务经营模式主要包括摊位

出租、交易佣金。摊位出租是交易市场的主要经营模式，

即在各类商品批发区域内，公司根据各租户租赁的摊位面

积每年收取固定的租金收入。交易佣金即根据买卖双方在

农产品批发市场的交易量或交易额按一定比例收取相应

的佣金。 

7.公司冷链物流发展情况如何？ 

答：公司积极抢抓冷链物流新机遇，牵头成立安徽省冷链

产业发展联盟，发展会员 135 家，加快区域冷链资源整合，

全力推动合肥国家骨干冷链物流基地建设。旗下周谷堆大

兴物流园调整优化冷库储存产品结构，全面提升装卸服务

质量，强化储存产品品质管理，4 万吨冷库基地满负荷运

营。1-10月，周谷堆冷库吞吐总量近 13 万吨；肥西物流

园建成小冷库 118 间、库容约 2万立方米，同时已取得项

目二期冷链物流用地，总面积 154.51 亩。此外，旗下合

家康建成 1.6 万平方米多功能配送中心，实现从采购入场

到交付客户的一站式全程冷链流通，并成功入选国家骨干

冷链物流基地示范项目，1-10 月，实现配送量 4.5 万吨。 
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关于本次活动是否涉

及应披露重大信息的
说明 

未涉及 

活动过程中所使用的

演示文稿、提供的文

档等附件（如有，可

作为附件） 

无 

 


